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Escritorio de Avaliacao e Supervisao



ESCRITORIO DE
AVALIACAO E
SUPERVISAO — OVE

Estabelecido em 1999, realiza avaliagdes
independentes e sistematicas sobre estratégias,
politicas, programas, atividades, fungdes e sistemas
de prestagao de servigos do BID.

O OVE publica as conclusdes dessas avaliagdes para
que suas recomendag¢des possam ser usadas no
desenho, andalise e execug¢ao de novas operagoes.
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Como parte do sistema de avaliacdo do Grupo Banco Interamericano de Desenvolvimento (Grupo
BID), o Escritorio de Avaliagao e Supervisdo OVE apoia a instituicdo promovendo a efetividade na
entrega de seus resultados de desenvolvimento através da avaliacdo sistematica das estratégias,
politicas, operacoes, atividades e sistemas do Grupo. O OVE é um escritorio independente que
reporta diretamente aos Diretorios Executivos do BID e do BID Invest, contribuindo assim para
a prestacdo de contas sobre os resultados de desenvolvimento e para a melhoria institucional
continua. O OVE divulga suas conclusdes e recomendagdes interna e externamente, favorecendo
a transparéncia institucional e a aprendizagem da equipe operacional do Grupo e da comunidade
de desenvolvimento em geral. Ademais, quando relevante, o OVE apoia a Diretoria Executiva do
Grupo BID em suas fungdes de supervisdo. Anualmente, a Diretoria Executiva do Grupo BID aprova
o programa de trabalho do OVE que é projetado para abordar uma gama de questdes de relevancia
para o Grupo. As avaliagdes do OVE sao agrupadas em trés grandes categorias: avaliagdes de
programas, que incluem as avaliagdes de programa de pais, as avaliagdes setoriais e tematicas, que
incluem as avaliagdes de projetos e os relatdrios técnicos, as avaliagdes corporativas, que incluem
também as tarefas de supervisao e validagdo.

O escritorio de avaliagdo independente do BID foi estabelecido em 1999 como resultado de um
acordo institucional sobre a importancia das fun¢des de avaliagdo e supervisdo, e a necessidade de
contar com uma entidade independente que execute essas tarefas. Em 2019, o OVE completou 20
anos promovendo uma cultura de medi¢do dos resultados de desenvolvimento do Grupo BID.

Este relatdrio anual do OVE para 2019 apresenta duas se¢des. A primeira se¢ao reporta quais foram
os produtos e resultados do Plano de Avaliagdes de 2019 em fung¢ao das prioridades estabelecidas
pelo escritdrio e destaca as orientacdes futuras do Plano de Trabalho do OVE para 2020/21. A segunda
sec¢do sintetiza o trabalho do OVE nos Ultimos 20 anos e apresenta alguns exemplos para ilustrar a
contribuicao especifica do escritdrio aos processos de aprendizagem e melhora institucional.
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Este Relatdrio Anual, o sequndo da minha gestao como diretora do OVE, apresenta uma descri¢do
geral do trabalho de avaliagao realizado pelo escritério em 2019. Também, completando 20 anos
da criacdo do escritorio independente de avaliagao do BID, este relatdrio inclui uma sintese do
trabalho de avaliagdo e supervisdo do OVE desde 1999, apoiando a Diretoria Executiva na funcdo
de prestacdo de contas e o Grupo BID em seus esforgos continuos para melhorar sua efetividade
no desenvolvimento.

Em 2019, 0 OVE entregou seu programa de trabalho de forma oportuna, promovendo a integracao
das conclusdes e recomendagdes das avaliagdes nos processos estratégicos de tomada de decisao
do Grupo BID. As avaliagdes dos programas de pais realizadas em 2019 confirmaram que o Grupo
BID continua sendo um parceiro efetivo para o desenvolvimento de seus clientes na regido, mas
destacaram a necessidade de melhorar a coordenagao entre as diferentes areas do Grupo BID e
de aprofundar o apoio no nivel subnacional. O sistema de sequimento das recomendagdes do OVE
continua se consolidando a revisdo deste ano mostrou melhorias em termos de relevancia das agoes
propostas pela Administragcdo do Grupo para atender as recomendagdes do OVE. A validagao dos
relatdrios de conclusdo do projeto revelou também que os sistemas de autoavaliagdo do Grupo
BID continuam melhorando sua qualidade e credibilidade.

Este ano, 0o OVE dedicou uma parte importante do tempo e dos recursos do escritorio na abordagem
das recomendacgdes do Painel de Revisdo Independente sobre a fungao de avaliagdo no Grupo BID,
estudo requisitado pela Diretoria Executivo e concluido em 2018. Nesse sentido, um dos avancos
mais importantes de 2019 foi a elaborac¢ao e aprovacao, por parte da Diretoria Executiva do Grupo
BID, do Marco de Politica de Avaliacdo. Esse foi um trabalho conjunto entre o OVE e a Administracdo
do BID e do BID Invest que permitiu, depois de 20 anos, reafirmar e fazer publico o consenso sobre
os principios e responsabilidades que norteiam a funcao de avaliagdo da institui¢do. Por Ultimo,
durante este ano realizamos um processo de reorganiza¢ao dos processos internos do OVE, tanto



no ambito das responsabilidades e fun¢des da equipe profissional e administrativa, quanto no
escopo de alguns de nossos produtos e abordagens.

Para 2020/21, nosso plano de avaliagdes é ambicioso. Inclui importantes avaliagdes corporativas
de grande porte que servirdo de insumo as discussoes estratégicas sobre os grandes desafios que
enfrenta o Grupo BID, e avaliagdes setoriais e tematicas que abordam importantes desafios de
desenvolvimento da regido como a transparéncia e a integridade e a seguranca cidada. Também
continuaremos entregando avaliagdes dos programas de pais com um protocolo renovado e
realizando atividades anuais de validacao, contribuindo para a melhoria geral do sistema de
avaliagdo do Grupo. Finalmente, nosso programa inclui um renovado compromisso de fortalecer
as capacidades de avaliagao da regiao.

A medida que o Grupo do BID se adaptar as necessidades da regido e surgirem novas tendéncias
na avaliagdo, o OVE continuara cumprindo sua missao de promover a prestacao de contas,
aumentar a transparéncia e estimular a aprendizagem por meio de suas avaliagdes. Com esta
missdo, trabalharemos para contribuir para a melhoria continua do Grupo BID no seu trabalho de
desenvolvimento na Ameérica Latina e Caribe, melhorando vidas.

Ivory Yong Protzel
Diretora
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Ameérica Latina e Caribe

Avaliagdo do Programa de Pais

Corporagao Interamericana de Investimentos (antiga Cll)
Laboratdrio de Inovagdo do Grupo BID

Banco Multilateral de Desenvolvimento

Onibus de transito rapido

Corporacao Andina de Fomento

Transferéncias Monetarias Condicionadas

Centro de Pesquisa e Docéncia Econémicas

Corporacao Interamericana de Investimentos (atualmente BID Invest)
Centros de Aprendizagem sobre Avaliacao e Resultados
Operagao de Cooperagdo Técnica

Matriz de Efetividade no Desenvolvimento

Grupo de Cooperacao na Avaliagao

Estratégia Pais

Fundo Multilateral de Investimentos (atualmente BID Lab)
Padrdes internacionais de boas praticas

Grupo do Banco Interamericano de Desenvolvimento
Com Garantia Soberana

Oitavo (Nono) Aumento Geral de Capital do BID

Painel de Revisdo Independente

Monitoramento e Avaliacao

Mecanismo Independente de Consulta e Investigagao



oMJ
OVE
PA
PBP
PPP
RCP
PSPD
ReTS
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Iniciativa de Oportunidades para a Maioria

Escritorio de Avaliacdo e Supervisao

Plano de Acdo

Empréstimos Baseados em Politicas

Parceria Publico-Privada

Relatorio de Conclusao do Projeto

Politica de Servigos Publicos Domiciliares

Sistema de Seguimento das Recomendacgdes de Avaliagdes
Departamento de Financiamento Estruturado e Corporativo do BID
Sem Garantia Soberana

Relatdério Ampliado de Supervisao






Este relatdrio anual é organizado em torno das prioridades estabelecidas no plano de avalia¢des do
OVE para 2019. Essas prioridades estdo resumidas nas quatro acoes a seguir: promover a integragao
das avaliagdes nos processos de decisdo estratégicos do Grupo BID; estabelecer o marco de politica
para o sistema de avalia¢do; melhorar os processos internos do OVE para garantir a eficiéncia,
relevancia e oportunidade de suas avalia¢des; e continuar os esforcos de difusdo e fortalecimento
de capacidades de avaliacdo na regiao.

Integracao das avaliagoes nos
grocessos estratégicos de tomada de
ecisao do Grupo BID
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Em 2019, o Escritdrio de Avaliagao e Supervisdao (OVE) entregou quatro avaliagdes de programas
de pais (APP), um relatério de validagdo dos relatorios de conclusao de projetos (RCP) e relatorios
ampliados de supervisdo (XSR), um relatorio sobre o sistema de sequimento de recomendagdes do
OVE (ReTS) e o documento que contém o novo Marco de Politica de Avaliacao para o Grupo BID.
No contexto das APP, os especialistas do OVE analisaram cerca de 1.050 operagdes de empréstimo,
cooperagodes técnicas (CT) e produtos ndo financeiros do Grupo BID; realizaram trabalho de campo
em 30 estados/provincias/municipios/cantdes da regido, entrevistando mais de 8oo representantes
de governos, do setor privado, da academia e da sociedade civil. Além disso, no marco dos exercicios
de validagdo dos RCP e XSR e a validagdo do ReTS, OVE manteve uma interacao permanente com
as contrapartes técnicas e gerenciais da Administragao do Grupo BID.

Este relatoério anual fornece breves resumos das avaliagdes concluidas em 2019. As avaliagdes
incluidas neste relatorio e as respectivas respostas da Administracao do Grupo BID estdo disponiveis
no site do OVE: http://iadb.org/evaluation. Durante a sequnda metade de 2019, 0 OVE comegou
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a trabalhar em varias avaliagdes que serdao entregues em 2020, entre as quais estdo as avaliagoes
dos programas de pais da Argentina, Uruguai e Bolivia; a avaliagdo do Mecanismo Independente de
Consulta e Investigacdo (MICI), a avaliagdo de transparéncia e integridade e a revisdo das avaliagoes
do OVE sobre os instrumentos financeiros e ndo financeiros do BID.

Marco de Politica
de Evaluacién -
Grupo BID

Marco de Politica de
Evaluacion - Grupo BID

Evaluacion de Programa Pai

Brasil
2015-2018

2013-2018

acion de las
Recomendaciones de OVE por
parte de la Administracion:
Sistema de Seguimiento de
las Recomendaciones de las
Evaluaciones del Grupo BID
N3BID e Invest

Sistema de Seguimiento
de las Recomendaciones
de las Evaluaciones -
Grupo BID

Colombia
2015-2018

e OVE de los
Informes de Terminacién
de Proyecto y los Informes
Ampliados de Supervision
Ciclo de validacion
2018/2019 \IBID  weo Invest

Revision de Informes

de Proyecto e Informes
Ampliados de Supervision.
Ciclo 2018/2019

Evaluacion de Programa Pai

Costa Rica
2015-2018

NIBID  Veo Invest

Evaluacion de Programa
Pais: Costa Rica 2015-2018

Evaluacion de Programa
Pais: Colombia 2015-2018

Evaluacion de Programa
Pais: Brasil 2015-2018

Evaluacion de Programa
Pais: México 2013-2018


https://publications.iadb.org/es/marco-de-politica-de-evaluacion-grupo-bid
https://publications.iadb.org/es/evaluacion-del-programa-de-pais-mexico-2013-2018
https://publications.iadb.org/es/implementacion-de-las-recomendaciones-de-ove-por-parte-de-la-administracion-sistema-de-seguimiento
https://publications.iadb.org/es/evaluacion-del-programa-de-pais-brasil-2015-2018
https://publications.iadb.org/es/revision-de-ove-de-los-informes-de-terminacion-de-proyecto-y-los-informes-ampliados-de-supervision
https://publications.iadb.org/es/evaluacion-del-programa-de-pais-colombia-2015-2018
https://publications.iadb.org/es/evaluacion-del-programa-de-pais-costa-rica-2015-2018
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. Avaliacoes dos
programas de pais

N

As avaliagdes dos programas de pais analisam o apoio do Grupo BID a um pais mutuario durante o
periodo de vigéncia pela Estratégia de Pais (EP) mais recente e servem como insumo no processo
de elaboragdo da nova EP. As APP fornecem uma perspectiva integral do trabalho do Grupo BID
nos paises mutudrios durante o periodo tipico de 4-5 anos. As APP analisam a relevancia, eficiéncia,
efetividade e sustentabilidade do programa do Grupo BID no pais, incluindo as operagdes de
empréstimo com garantia soberana (GS) e sem garantia soberana (SGS)? as CT e os produtos
nao financeiros nos respectivos paises. As APP envolvem um processo exaustivo de revisdo
de documentos e um intenso didlogo com a equipe do Grupo BID e as contrapartes nacionais,
bem como visitas de campo a uma amostra de projetos. As APP sdo discutidas no Comité de
Programacao da Diretoria Executiva. Em 2019, o OVE completou quatro APP (Brasil, Colémbia,
Costa Rica e México) e as APP para El Salvador e Panama estdao em processo de finalizagdo. As
APP da Argentina (2016-2019), Bolivia (2016-2020) e Uruguai (2016-2020) comegaram em 2019 e
serdo entregues em 2020. As principais ligdes extraidas das quatro avaliagdes de pais concluidas
em 2019 estao detalhadas a seguir:

Avaliag¢ao do Programa do Grupo BID com o Brasil 2015-2018

Durante o periodo de avaliagdo (2015-2018), o Brasil passou por uma complexa situagao econdmica e
politica, que afetou o programa do Grupo BID no pais. As aprovagdes de empréstimos GS superaram
0s USs5 bilhdes, uma quantia em conformidade com o marco de financiamento estimado da EP,
mas menor do que a de periodos anteriores. Em particular, a quantidade total de aprovagdes com
entidades subnacionais foi reduzida significativamente devido a uma diminuicao da demanda por
financiamento. Dessa forma, e diante da decisao do governo de observar mais estritamente as
normas sobre a capacidade fiscal das entidades subnacionais, o Banco ajustou sua abordagem para
oferecer empréstimos apenas a estados e municipios que, além da garantia do governo federal,
contaram com uma determinada capacidade de pagamento qualificada pelo Tesouro Nacional.
Por outro lado, o Banco reativou o financiamento por meio de intermediarios financeiros publicos

1 A partir de 2016, as APP incluem todas as operag¢des do BID Invest. As APP ndo incluem as operagdes do BID Lab (antigo
Fundo Multilateral de Investimentos, FOMIN), salvo em casos pontuais.
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com operagoes que alcancaram USs$ 2,7 bilhdes e
que representaram mais da metade das aprovacoes
g total de GS. Os montantes aprovados pelo setor privado

(SGS) durante o periodo de avaliagdo (USs$1,6 bilhoes)
dobraram com rela¢do ao periodo anterior (2011-2014). Em
geral, o OVE constatou que, embora durante o periodo de
avaliacdo o Banco tenha trabalhado para criar oportunidades
de dialogo sobre questdes setoriais e operacionais, ainda ha
espaco para apoiar reformas de politica publica com implicagdes
de longo prazo e para melhorar a articulacdo do trabalho entre
o nivel federal e o subnacional. Quanto ao financiamento do setor
privado, o OVE constatou que o redirecionamento para novos
setores resultou em maior adicionalidade, embora tenha faltado
clareza sobre quando utilizar instrumentos GS ou SGS para o mesmo
proposito. O avan¢o em dire¢do a conclusao dos objetivos estratégicos
foi maior nos componentes de infraestrutura, porém mais limitado nas

intervengdes para aumento de qualidade, melhora a gestdo e/ou fortalecimento de capacidades
institucionais. Por fim, o OVE constatou que o BID contribuiu para aumentar a arrecadacao fiscal
estadual por meio da linha de crédito condicional para empréstimos para investimentos do

PROFISCO (Programa de moderniza¢do da gestao fiscal), embora ndo tenham sido observados
avancos no lado das despesas.

As restri¢des fiscais do pais limitaram o modelo de negdcios do Banco, intensivo no financiamento
direto para os governos subnacionais. Consequentemente, o OVE recomendou que a Administra¢ao
definisse um modelo de negdcios diferenciado para cada tipo de mutuario (governo federal,
estados, municipios, setor privado e entidades financeiras publicas) no qual sdo estabelecidos
aspectos como as condigdes de relacionamento, o uso de instrumentos, as areas de apoio, 0s
fatores de sucesso e as necessidades de articulacdo entre os diferentes atores. Dessa forma, o
OVE solicitou que a Administragdo consolidasse os esfor¢os de gestdo da carteira, promover o
uso dos instrumentos mais adaptados a experiéncia e capacidade dos executores e fortalecer os
aspectos de controle e qualidade do gasto no trabalho em nivel subnacional. Por fim, a avaliacdao
recomendou o fortalecimento da coordenacdo entre o BID e 0 BID Invest para definir quando deve
ser utilizado financiamento GS e SGS para os mesmos objetivos. A Administragdo concordou com as
recomendacdes do OVE e se comprometeu a implementar um modelo de negécios diferenciado por
tipo de cliente, diversificando seus instrumentos e promovendo o uso de empréstimos baseados em
resultados, garantias e empréstimos em moeda local. A Administracdo também prop0s a elaboracdo
de uma agenda de didlogo com entidades subnacionais sobre controle e qualidade das despesas,
e se comprometeu a continuar fortalecendo a coordenagdo entre o BID, o BID Invest e 0 BID Lab.
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Avaliag¢ao do Programa do Grupo BID com a
Colombia 2015-2018

Colombia é um pais de receita média-alta com acesso aos mercados de
capitais, mas com importantes desigualdades em nivel subnacional.
O crescimento econémico vivido pelo pais nos Ultimos anos
contribuiu para a diminui¢do da pobreza e a expansdo da classe
média. No entanto, as disparidades regionais e as lacunas
de desenvolvimento em nivel subnacional posicionaram a
Colémbia como o segundo pais mais desigual da regido. O
programa do Grupo BID para o periodo 2015-2018 totalizou
aprovagdes de mais de USs 4 bilhdes, excedendo o
marco de financiamento proposto na EP. 75% dos i =
empréstimos GS foram opera¢des programaticas g, 2 .
baseadas em reformas de politicas (PBP), sendo a e
porcentagem mais alta de PBP de todos os paises

mutuarios. A capacidade do pais de emitir divida e investir no mercado de capitais explicam a
preferéncia pelos PBP, considerando a eficiéncia e previsibilidade nos desembolsos deste instrumento.
Os PBP foram relevantes no apoio das reformas prioritarias para o governo da Colombia, como
areforma fiscal e o marco juridico e requlatdrio para as parcerias publico-privadas (PPP). Por sua
parte, os empréstimos de investimento enfrentaram desafios de implementacao relacionados,
principalmente, com uma capacidade institucional limitada, sobretudo em nivel subnacional. Em
termos de resultados, destacam-se os relacionados com a area da gestdo publica (reforma fiscal,
governanca e justica). O Banco agregou valor garantindo o cumprimento das reformas, assumindo
um papel de intermediario imparcial (honest broker) e promovendo a troca de experiéncias na regiao.

g o -

L=k g =R F R e

De acordo com as conclusdes da avaliagdao, o OVE recomendou aprofundar o trabalho do Grupo
BID em nivel subnacional. O OVE recomendou que a Administragao do Grupo BID, em seu proximo
exercicio estratégico, continue buscando maneiras eficazes de apoiar as entidades subnacionais,
levando em consideragao as limitagoes institucionais e normativas do pais e considerando modelos
de intervencdo subnacional aplicados de forma efetiva em outros paises. Dessa forma, o OVE
solicitou que a Administracao considerasse uma combinac¢do de instrumentos que ajude a reduzir
os custos de transacao, buscando nichos para apoiar o desenvolvimento subnacional. Isso pode
ser alcangado por meio do uso de instrumentos financeiros que combinem investimentos publico-
privados ou que contribuam para o aprofundamento de mercados financeiros para desenvolver
mercados de titulos em nivel municipal. A Administragao concordou com as recomendagdes do OVE
e se comprometeu a incentivar a diversificagdo de instrumentos financeiros por meio da inclusdo
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de empréstimos baseados em resultados e empréstimos em moeda local, a revisar sua estratégia
de financiamento subnacional, bem como a fomentar o trabalho conjunto do BID e do BID Invest
para buscar sinergias e maximizar o impacto do Grupo a este nivel.

Avalia¢cao do Programa do
Grupo BID com a Costa Rica
2015-2018

A Costa Rica teve importantes avangos em matéria de
desenvolvimento, mas também enfrenta importantes
desafios. Embora o BID continue sendo o seu principal
parceiro para o desenvolvimento, durante o periodo da
avaliacdo a carteira do Grupo BID na Costa Rica foi limitada
e de implementacdo fraca. Entre os avangos do pais estdo sua
lideranga ambiental global, o aumento da renda per capita, os
solidos indicadores de desenvolvimento humano e o acesso, quase
universal, aos servicos basicos. Entre os desafios estao a dificil situagao
fiscal, a divida publica crescente, a reducgao das classificagoes de crédito,
a desigualdade e a falta de eficiéncia na oferta de servigos publicos. As
aprovagoes do BID durante o periodo de avaliagao totalizaram US$ 464
milhdes e ficaram muito abaixo do marco de financiamento estabelecido na EP. Isto ocorreu, em
parte, a fragil situacdo fiscal do pais e as recentes mudancas requlatdrias. As atividades do Grupo
BID durante o periodo de avaliagao foram relevantes, especialmente as relacionadas com o apoio
a proposta da reforma tributaria e o financiamento para melhoria da infraestrutura nos setores de
transporte e energia, onde a carteira estava concentrada. No entanto, aimplementagdo de varias
operagodes foi deficiente devido a mudancas nas prioridades do governo, atrasos nos processos
e custos elevados. Em algumas areas, como a educagdo, o setor financeiro e parcerias publico-
privadas (PPP), o programa do BID ndo se concentrou suficientemente nas mudancas estruturais
necessarias. A sustentabilidade de alguns projetos foi limitada devido a um enfoque insuficiente
em temas de manutencao e a mudanca de prioridades do governo.

Em um contexto de importantes restri¢des fiscais, o OVE recomendou que a Administragdo apoiasse
o pais naimplementacdo da reforma fiscal e das mudancgas estruturais necessarias para aumentar a
receita e a eficiéncia no fornecimento de servigos publicos. Da mesma forma, o OVE solicitou que a
Administragdo continuasse apoiando o pais a fim de atrair investimentos privados por meio das PPP
(especialmente em infraestrutura) melhorando a coordenacdo com as operagdes do BID Invest. Por
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fim, 0o OVE recomendou que continuasse se concentrando em uma melhorimplementacdo de projetos
e apoiando o pais em sua lideranga ambiental. A Administragdo concordou com as recomendagoes
e se comprometeu a continuar trabalhando no fortalecimento das financas publicas, enfatizando
a implementagdo da reforma fiscal. Dessa forma, se comprometeu a fortalecer a coordenacao
entre o BID e o BID Invest e a promover um ambiente mais favoravel a utilizacdo da modalidade
de PPP. Por Ultimo, a Administragcdo se comprometeu a melhorar a implementacdo da carteira.

Avaliacao do Programa do Grupo BID com o
México 2014-2018

O crescimento econdmico do México durante o periodo de avaliagao
foi positivo, mas insuficiente para alcangar aumentos significativos
na renda per capita. Em geral, o programa do BID no México foi
relevante, embora mais eficiente e efetivo em algumas areas
que em outras. O periodo de avaliagao foi marcado pela
introducdo de amplas reformas estruturais, que tinham o
objetivo de reduzir os custos e melhorar o fornecimento
de servicos em varios setores (energia, telecomunicagoes
e setor financeiro); fortalecer as finangas publicas em
nivel federal e subnacional; melhorar a qualidade e o
rendimento escolar, e aumentar a flexibilidade do
mercado de trabalho. Entre 2013 e 2018, o Grupo
BID aprovou operagoes por um montante total de
USs$ 13 bilhdes que corresponderam a 204 empréstimos GS e SGS, e 117 de CT. 42% do montante
aprovado com GS corresponde a operagdes PBP e 25% do total do portfélio a operagdes com
intermediarios financeiros publicos. Os cancelamentos, devidos em parte aos cortes no orgamento
nacional, afetaram a implementacao e os resultados do programa. As operagoes do Grupo BID
foram mais efetivas nos setores de energia/mudancas climaticas, fiscal e desenvolvimento rural,
do que em mercado de trabalho e cadeias logisticas de suprimentos.

No entanto, o modelo de negdcios do Grupo BID no México pode precisar de uma mudanca a
fim de manter sua relevancia e valor agregado. Por um lado, a relevancia e sustentabilidade dos
resultados do programa avaliado podem ser afetadas por mudancas nas prioridades de politica do
novo governo. Além disso, o trabalho com o banco de desenvolvimento nacional pode ser afetado
pelareduzida competitividade financeira do BID para essas institui¢cdes. Por outro lado, um impulso
renovado para encontrar solugdes para apoiar de forma mais direta as entidades subnacionais
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pode impulsionar o valor agregado do BID no pais. OVE recomendou que a Administragao do
BID participe ativamente do dialogo com o novo governo para identificar programas e politicas
onde o banco pode agregar valor por meio de contribui¢des técnicas e financiamento; também
recomendou redobrar os esforcos para encontrar solu¢des de apoio as entidades subnacionais.
Além disso, o OVE recomendou garantir a abordagem estratégica das CT. Ao BID Invest o OVE
recomendou o fortalecimento da efetividade e a adicionalidade de suas operagdes de apoio as
cadeias de valor, bem como documentar os resultados de desenvolvimento dessas operacdes. A
Administracdo do BID concordou com as recomendagdes do OVE e prop0s a¢does encaminhadas
para promover a adicionalidade do Banco, tanto em nivel federal quanto subnacional. Por sua
parte, a Administracdo do BID Invest concordou parcialmente com a recomendacdo especifica
para as operagoes de cadeia de valor.

. Avaliacdes
corporativas

As avaliacdes corporativas concentram-se nas politicas, estratégias, instrumentos e processos
internos com os quais conta o Grupo BID para alcancar seus objetivos corporativos no apoio
ao desenvolvimento nos paises da regido. Esta é uma categoria ampla que abrange uma gama
de atividades de avaliacdo e supervisao e que inclui os exercicios de validagdo. Em 2019, o OVE
apresentou dois relatdrios de valida¢do anual, a validagao do sistema de autoavaliagdo de projetos
do Grupo BID e a validag¢do do ReTS2 Dessa forma, durante 2019, o OVE iniciou duas avalia¢oes
corporativas que serao finalizadas em 2020: a avaliagdo do MICl sobre a efetividade naimplementacdo
de seu novo marco de politicas e o cumprimento de seu mandato de melhorar a transparéncia, a
prestacdo de contas e efetividade do Grupo BID, e um exercicio de sintese das principais conclusdes
das avaliagdes do OVE sobre a adequagdo dos instrumentos financeiros e ndo financeiros com os
quais o BID conta para atender as necessidades dos diferentes paises da regido.

2 Em 2019, pela primeira vez, esse exercicio de validagdo foi apresentado em um relatério separado. Em 2017 e 2018, o
OVE apresentou os resultados das validagdes do ReTS como parte de seu relatério anual.
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Sintese dos resultados da validagao do OVE
dos Relatorios de Conclusao de Projeto e os
Relatorios Ampliados de Supervisao

WWWWWWWW

O Grupo BID estd a frente no desenvolvimento de critérios de
avaliagdo comuns para operagoes do setor publico e privado.
A validagdo do OVE inclui a revisao das autoavaliagdes de
projetos publicos (RCP) e privados (XSR), ambos utilizando
um enfoque baseado em objetivos. O relatdrio de validagao
do 2019 incluiu a revisdo de 64 RCP de operagdes que
foram concluidas no periodo 2016-2017 e 35 XSR de
operagoes que alcancaram maturidade operacional
precoce em 2017.

Na parte publica, a validagdo do OVE das qualificages

dos RCP concluiu que 41 das 64 operacoes GS (64%)

alcancaram uma classificacao de resultados gerais positiva. A maioria das operacdes obteve
uma boa pontuagao em matéria de relevancia, indicando consisténcia légica em seus projetos
e alinhamento com os desafios de desenvolvimento dos paises e com as estratégias de pais e
corporativas do BID. Contudo, a pontuagao em eficiéncia e efetividade foi menor. Em termos de
eficiéncia, mais da metade dos projetos validados ndo apresentaram analise de custo-beneficio
e/ou custo-efetividade solidos. Em termos de efetividade, cerca de um terco das operagoes (24
projetos) demonstraram ter alcancado as metas propostas para a maioria dos objetivos apresentados.
Estas classificacdes refletem uma combinag¢do de fatores que incluem nao terem conseguido
cumprir alguns dos objetivos de desenvolvimento propostos e/ou a falta de informagdes sobre
algunsindicadores de resultado. A qualificacdo de sustentabilidade para os projetos com avangos
em termos de resultados foi positiva; contudo, a informacdo sobre o desempenho das prote¢des
ambientais e sociais dos projetos continua sendo escassa. Finalmente, mais de dois tercos dos
RCP obtiveram uma qualificagdo boa ou excelente em termos de qualidade, o que significa que a
analise das realizagdes do projeto foi realizada de forma completa, e que as qualificacoes foram
consistentes com a evidéncia.

Na parte privada, a validagao das qualificagdes dos XSR concluiu que apenas 15 das 35 operagdes
SGS (43%) obtiveram qualificagdes de resultados gerais positivas, mas essas foram altas em termos
de adicionalidade e resultados financeiros. Assim, 24 projetos obtiveram qualifica¢des positivas
em adicionalidade e 33 em resultados financeiros. Contudo, em termos de efetividade e eficiéncia,
apenas 13 e 14 operagdes respectivamente obtiveram qualificagdes positivas. As baixas qualificagdes
em efetividade sdo explicadas, em parte, pela falta de parametros de medi¢ao dos objetivos e
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pela informacao de indicadores incompleta, e em parte por condigdes macroeconémicas e/ou
regulatorias adversas. Em termos de sustentabilidade, menos da metade dos projetos obtiveram
uma qualificagdo positiva. Nesse caso, as informagdes sobre desempenho ambiental e social
também foram escassas.

Um propdsito chave da validacdo independente das qualificagdes de desempenho dos projetos
é garantir a credibilidade e transparéncia do sistema de autoavaliagdo. Se espera que, quando o
sistema funciona corretamente, a discrepancia entre as qualificagdes da Administracdo e do OVE é
limitada. Apesar de que, devido a temas metodoldgicos, a comparagdo das qualificagdes dos RCP
so foi possivel para 54 das 64 operagdes GS, as qualificagdes gerais dos resultados do projeto do
OVE e a Administracao do BID coincidiram em 29 casos. As qualificagcdes da Administracdo foram,
em geral, mais favoraveis do que as do OVE. Do lado das operagdes NGS, a comparabilidade é
plena e as qualificagdes gerais dos resultados do projeto da Administracao de BID Invest e do OVE
coincidiram em 25 das 35 operagdes revisadas. Nesse sentido, embora os niveis de discrepancia
entre as qualificacdes do OVE e a Administracdo ainda sejam importantes, é aceitavel afirmar que
o sistema de autoavaliagdo do Grupo BID foi se fortalecendo como resultado do trabalho conjunto
do OVE e da Administragdo. Dessa forma, desde 2018 as qualificagdes de desempenho atribuidas
pelo OVE em seu exercicio de validagdo foram incluidas nos relatérios anuais da Efetividade no
Desenvolvimento do Grupo BID, contribuindo com a transparéncia do sistema de avaliagdo.

Sintese dos resultados da
1 validacao do Sistema de
w _ seguimento das recomendacdes
do OVE

O ReTS é uma pega chave para verificar a integragdo das
conclusoes das avaliagdes nos processos de tomada de
decisdes estratégicas do Grupo BID. Através do ReTS, é feito o
monitoramento daimplementacao, por parte da Administracao,
das recomendagdes que foram emitidas pelo OVE e endossadas
pelas Diretorias do BID e do BID Invest. O BID utiliza o ReTS desde
2013 e 0 BID Invest desde 2016. A Administracdo prepara um Plano de
Acao (PA) para cada recomendacao e atualiza seu avanco anualmente.
O OVE analisa a avaliabilidade dos PA propostos e valida sua relevancia
e progresso na implementacao. Em cada processo de validagdo anual,

- =
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ansalisa-se 100% dos PA ativos. Como instrumento de supervisdo, o ReTS fomenta a transparéncia,
a aprendizagem e a prestacao de contas institucional, completando assim o ciclo de avaliacao.

Os resultados da validagao dos PA do ReTS em 2019 mostraram melhorias em algumas dimensdes.
A validagao do OVE constatou que o didlogo continuo entre o OVE e a Administracao nas etapas
iniciais do processo de validagao ajudou a promover melhorias na definicdo das a¢des e objetivos
e marcos adequados, assim como da relevancia dos PA, embora ainda haja desafios em matéria
de implementacdo. A maioria dos PA ativos (91%) incluiram atividades relevantes para avangar no
cumprimento das recomendacdes, enquanto 79% dos PA cumpriram com as metas previstas. Os
principais problemas relacionados com a qualificagdo de implementagdo foram a insuficiéncia de
informagdes e/ou de meios de verificagdo, bem como marcos ndo alcangados. O OVE se comprometeu
a analisar sistematicamente, no marco de suas APP, a integracao das recomendacgdes previas.

Qual foi o aprendizado
resultante do trabalho
avaliativo de 20197

Os exercicios de validag¢do anual realizados pelo OVE em 2019 concluiram que, em geral, o Grupo
BID estd avancando na melhoria de seus processos de autoavaliacdo e no acompanhamento de
recomendacoes. Os resultados dos relatorios de autoavaliagao (RCP e XSR) e do ReTS, apresentaram
avangos em comparagdo com os ciclos anteriores. No entanto, ainda ha margem de melhora
para fortalecer as capacidades do Grupo BID, em particular, na medi¢do do desempenho de seus
programas e projetos com relagao as prote¢oes ambientais e sociais e as analises de efetividade
e de custo-beneficio dos projetos.

As APP entregues em 2019 também destacaram conclusdes comuns em termos de adicionalidade,
servico ao cliente e coordenacao interinstitucional. Estas avaliagoes destacaram a necessidade de
demonstrar a adicionalidade do Grupo BID na sua fung¢do de parceiro estratégico na regido; de otimizar
a combinacdo de instrumentos financeiros e ndo financeiros para atender as necessidades de seus
clientes, tanto em nivel nacional quanto subnacional; e de melhorar a coordenagdo de atividades
entre o BID e o0 BID Invest para maximizar o impacto no desenvolvimento do Grupo (Quadro 1).
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Quadro 1.

Sintese de aprendizagens de APPs de

2019

Em conformidade com avaliagdes prévias,
as APPs para a Colémbia, Brasil e México
destacaram a necessidade de o Grupo BID
colocar mais énfase em assegurar o valor
agregado de seus programas. Em particular,
as avaliagcoes da Colémbia e do México
destacaram o potencial do Grupo BID para
agregar valor no apoio ao nivel subnacional.
A avaliacdo do Brasil identificou que
o Grupo BID poderia agregar valor na
articulagdo do trabalho entre o nivel federal
e subnacional (estadual). Algumas dessas
avaliagdes destacaram também a potencial
adicionalidade do Grupo BID no apoio ao
desenvolvimento de PPP para projetos de
investimento.

As APP entregues em 2019 também
relevaram a necessidade do Grupo BID
de diversificar e otimizar o uso de seus
instrumentos, adequa-los as capacidades
de execucdo de seus clientes, destacando
a importancia de encontrar instrumentos
e solugbes vidveis para apoiar as entidades
subnacionais. Esse achado apareceu em

varias APP realizadas nos Ultimos anos. A
Administragao reconheceu essa limitagao
e, em resposta as recomendagdes do OVE
nas avaliagcoes de 2019, se comprometeu
a promover a diversificacdo de seus
instrumentos, fazendo uso mais intensivo
de empréstimos baseados em resultados,
empréstimos em moeda local e garantias
que poderiam ajudar a reduzir custos de
transacdo e abordar falhas do mercado.

Passados trés anos da criacdo do BID
Invest, todas as APP entregues em 2019
coincidiram com a existéncia de uma ampla
margem de melhoria na coordenagdo entre
0 BID e o BID Invest. Em particular, a APP do
Brasil destacou a necessidade de diferenciar
e justificar melhor as interven¢des do Grupo
BID em suas operagdes com e sem garantia
soberana. As geréncias do BID e do BID
Invest se comprometeram a fortalecer as
instancias de coordenacdo e buscar sinergias
através de suas estratégias e operagdes nos
paises da regido.
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Um novo marco de politica para o
sistema de avaliacao
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Durante 2019, o OVE continuou abordando as recomendacoes do Painel de Revisao Independente
comissionado pela Diretoria em 2017 e concluido em 2018. Em particular, a de fortalecer a politica que
rege afunc¢ao de avaliagdo. A anadlise da fungdo de avaliagdo do Grupo BID constatou que os elementos
chave desta estavam dispersos em diferentes documentos de referéncia da institui¢do e que o Grupo
BID se beneficiaria com a existéncia de um documento Unico que os consolidasse como parte de uma
politica integral de avaliagdo. Assim, em colabora¢do com as Administra¢des do BID e do BID Invest,
o OVE preparou e entregou com éxito o novo Marco de Politica de Avaliacdo para o Grupo BID, que
foi aprovado pelas Diretorias Executivos do BID e do BID Invest em julho de 2019. O Marco de Politica
de Avaliagdo delineia os principios de avaliagdo, os acordos institucionais que conduzem o sistema de
avaliacdo do Grupo BID, bem como as fungdes e responsabilidades da Diretoria, do OVE e da Administragdo
(Quadro 2). Dessa forma, em conformidade com as boas praticas de outros drgaos multilaterais de
desenvolvimento, a fun¢do de avaliagdo do Grupo BID estd governada por um documento de politica
de carater publico e vinculante.

Quadro 2.
Sistema de avaliagao do Grupo BID:
objetivos e principios

OBJETIVOS DO SISTEMA DE AVALIACAO

e Promover a aprendizagem continua com o apoio das decisdes e das melhorias das atuais e
futuras politicas, estratégias, programas, operagdes e processos;

Proporcionar aos acionistas uma base para a prestacdo de contas acerca do cumprimento
do mandato de desenvolvimento de cada instituicdo, mediante a avaliagdo sistematica do
desempenho e dos resultados de desenvolvimento;

Contribuir para a transparéncia por meio da avaliagdo sistematica do desempenho e dos
resultados de desenvolvimento do Grupo BID, e da divulga¢do adequada dos achados das
avaliagdes, em conformidade com a politica de acesso a informacéo da instituigdo.




PRINCIPIOS ORIENTADORES DO SISTEMA DE AVALIACAO

e Utilidade das avaliag6es. A avaliacao deve ser feita de forma oportuna, cobrindo temas de
interesse estratégico e ser crivel.

Avaliabilidade. Os objetivos das atividades do Grupo BID devem ser expressos e monitorados
de forma que permitam a realiza¢do de uma avaliagdo baseada em evidéncia.

Uso de padroes acordados internacionalmente. As metodologias usadas para a avaliagao
independente e a autoavaliagdo devem se basear em padrdes acordados internacionalmente
e adaptados as necessidades especificas, mandatos e governanca de cada institui¢do.

Colaboragao. Uma abordagem colaborativa e construtiva entre avaliadores e partes
interessadas pode melhorar a apropriacdo e validade das descobertas, bem como aumentar
a adogdo de recomendagdes e o uso de licdes de avaliagdo.

Independéncia do escritorio de avaliacao. A independéncia do escritdrio de avaliagdo
¢ fundamental para maximizar os beneficios do sistema de avaliacdo. E uma condi¢do
para alcancar a imparcialidade, credibilidade e legitimidade. A independéncia na avaliagdo
compreende quatro dimensdes: independéncia organizacional, independéncia de
comportamento, liberdade de interferéncias externas e auséncia de conflitos de interesse.

Divulgagao adequada. A fim de que as avaliagdes contribuam para a transparéncia e facilitem a
aprendizagem, essas devem estar disponiveis e ser divulgadas adequadamente para promover
seu uso, em conformidade com as normas internas aplicaveis e politicas de divulgagao.
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Melhoria dos processos
internos do OVE
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Entendido como um investimento para o futuro, durante 2019 o OVE implementou uma nova
estrutura organizacional com o objetivo de continuar buscando que a entrega de seus produtos
seja de qualidade e oportuna, bem como de continuar fortalecendo o desenvolvimento profissional
de sua equipe. O novo esquema define e delega fung¢des e responsabilidades do pessoal do OVE,
em termos de planejamento de atividades, controle de qualidade e gestdo do conhecimento e
desenvolvimento profissional. Dessa forma, como parte desses mesmos esfor¢os, durante 2019 0
OVE identificou suas necessidades de recursos humanos para cumprir com os planos de trabalho
futuros e, junto com o Escritorio de Recursos Humanos do BID, iniciou um amplo processo de
recrutamento que espera concluir em 2020. Por fim, em 2019, o OVE iniciou o processo de revisao
para a atualizacdo do protocolo para as APP, um exercicio realizado paralelamente ao esforco de
outros membros do Grupo de Cooperacdo em Avaliacdo (ECG) do sistema multilateral.

Divulgacdo e desenvolvimento da
capacidade de avaliagao

S S S S S SSSSSSSSSSSSSSSSS S SSSSSSSSSSSSS S SSSSSS S SSSSSS SS

O poder do OVE inclui a divulgagdo de suas avalia¢des para propdsitos de aprendizagem e o
apoio aos paises da regido para desenvolver capacidades em matéria de avaliagdo. Em resposta
a esse poder, o OVE dedica um esfor¢o importante para divulgar os resultados de suas avaliagoes
a diferentes publicos, utilizando meios de facil acesso e que propiciem o uso das conclusdes de
avaliagdo, tanto dentro do Grupo BID quanto com as contrapartes dos paises e o publico em geral.
Em 2019, 0 OVE continuou divulgando seus produtos on-line, registrando um aumento no numero
de downloads dos relatérios de avaliagdo e produtos de conhecimento. O total de downloads de
relatérios do OVE chegou a 208.836, 50% a mais que em 2018 (Grafico 1). Os downloads foram
provenientes de varios paises do mundo, mas se destaca a importante presenca dos paises da
regido, principalmente Colombia, México, Peru, Argentina, Equador, Bolivia e Chile. O site do OVE
registrou 29.275 paginas consultadas, consideravelmente menor que em 2018.
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Grafico 1. Comunicar para aprender:

divulgacdo e difusao em 2019

184

paises

208.836 6.828

midias sociais
downloads da publicacao
£52% 3

852 29.275

produtos de visitas ao website

conhecimento

Fonte: OVE com dados do /DB Knowledge Analitics.

Quanto ao fortalecimento de capacidades em matéria de avaliacdo na regido, o OVE manteve seu
apoio a Iniciativa CLEAR (Centros de Aprendizagem em Avaliagdo e Resultados), em particular aos
centros para América Latina e Caribe (ALC), localizados no México e no Brasil.> O Centro de Pesquisa
e Docéncia Econdmicas (CIDE) no México foi o primeiro centro CLEAR em espanhol para a ALC,
enquanto a Fundacao Getulio Vargas em S3do Paulo (Brasil) se estabeleceu como centro CLEAR
em lingua portuguesa. Os centros CLEAR no México e no Brasil promovem o fortalecimento de
capacidades locais de monitoramento e avaliagdo (M&E) por meio de capacitacdo, assisténcia
técnica, pesquisa e geracdo e divulgacdo do conhecimento de avaliagdo. O OVE apoiou esses
centros desde seu inicio com recursos, trocas de ideias e eventos conjuntos.

3 ACLEAR é uma rede de institui¢es académicas apoiadas por doadores multilaterais e bilaterais que tém o objetivo de
fortalecer as capacidades de monitoramento e avaliagdo (www.theclearinitiative.org).
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Em 2019, o trabalho com os centros CLEAR do México e do Brasil concentrou-se no desenvolvimento
de novas metodologias para o diagnostico de capacidades em M&E e para o trabalho com entidades
subnacionais. CLEAR/CIDE desenvolveu uma metodologia de diagnostico para capacidades em M&E
para as agéncias encarregadas da agenda de desenvolvimento social que esta sendo implementada
em 19 paises da regido. CLEAR/Fundagdo Getulio Vargas desenvolveu uma metodologia para
implementar sistemas de M&E em nivel estadual.* Em nivel mundial, em junho de 2019 ainiciativa
CLEAR lancou a primeira Semana da Avaliacao Global, que organizou eventos de conhecimento
sobre M&E em vérios paises do mundo, fomentando a troca de conhecimentos. Nesse contexto,
0 OVE organizou um painel no Equador para compartilhar experiéncias sobre a institucionalizagao
da avaliacdo em institui¢des publicas da regido.5 No final de 2019, o OVE apoiou a realizacdo de
um painel sobre o estabelecimento de sistemas de M&E em nivel subnacional como parte do XII
Seminario Internacional sobre Gestao por Resultados que ocorreu em Belo Horizonte, Brasil.

Por fim, e para promover a troca de conhecimentos dentro do OVE e com o restante do Banco, o
OVE continuou sua série de apresentag¢des a cada duas semanas. Na agenda de 2019, além das
apresentacdes dos resultados das avaliagdes mais recentes do OVE, foram incluidas apresentagdes
sobre temas variados tais como o uso da aprendizagem automatica (machine learning) no BID;
as mudangas na Facilidade de Financiamento Flexivel do BID; o uso potencial em avaliacdo da
ferramenta text analytics, entre outras.

4 Em 2019, foi concluido o trabalho com o estado de Espirito Santo e atualmente o trabalho estd sendo feito no
estado de Minas Gerais. A partir dessas experiéncias desenvolvera uma estratégia de intervengdo para incluir nos
outros estados do Brasil.

5 Fizeram parte desse painel representantes do Departamento Nacional de Planejamento da Col6mbia; do Escritério
Geral de Monitoramento e Avalia¢do de impacto do Ministério de Habitagdo, Constru¢do e Saneamento do Peru, e a
Secretaria Técnica de Planejamento do Equador. O evento reuniu cerca de 100 participantes de institui¢des publicas,
académicas e da sociedade civil.
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Em dezembro de 2019, a Diretoria do BID aprovou a Proposta de Plano de Trabalho e Or¢gamento do
OVE para 2020-2021 que incluiuma agenda de avaliagdo ambiciosa e estratégica para os proximos
anos. Como resultado de um processo de consulta com a Administracao e os Representantes da
Diretoria Executiva do BID e do BID Invest, o OVE elaborou um Plano de Trabalho cujo objetivo
principal é continuar contribuindo e apresentando evidéncias para as discussdes estratégicas sobre
os grandes desafios enfrentados pelo Grupo BID:

a. Avaliacoes corporativas de grande escala que incluem a avaliagdo da Governanca do
Grupo BID; da Facilidade Nao Reembolsavel para o Haiti; do BID Invest e do BID Lab; do
envolvimento do Grupo BID em nivel subnacional; além das avaliagdes em processo do
MICl e a revisdo da adequagao dos instrumentos financeiros e nao financeiros.

b. Avaliagbes setoriais e tematicas que respondem aos desafios de desenvolvimento mais
urgentes da regiao e contribuem para preencher as lacunas de conhecimento. Essas
avaliagdes incluem: os programas do BID em matéria de transparéncia e integridade;
o trabalho do Grupo BID em temas de adaptacdo a mudanca climatica; a resposta dos
programas do BID ao processo de urbanizagao da regido; os programas e abordagens
para garantir a seguranca do cidadao, o fornecimento de agua potavel e saneamento em
zonas rurais.

c. Avaliagdes de Pais baseadas em boas praticas que agreguem valor aos processos de
definicdo das novas estratégias.

d. Relatdrios de prestacao de contas e supervisao que continuem apoiando a melhoria dos
sistemas de autoavaliacdo. O OVE continuara validando os relatdrios de autoavalia¢do do
Grupo BID, bem como aimplementac¢ao de suas recomendagoes (ReTS), tentando inovar
em seus processos e no conteudo de seus relatorios.

e. Atividades que ajudem a melhorar a divulga¢ao dos resultados de suas avaliagoes e a
promover a capacidade de avaliagdo. Em 2020, 0 BID serd a sede e presidira a 32 Reuniao
dos presidentes dos Comités de Avaliacao e os chefes dos departamentos de avaliacdo
dos Bancos Multilaterais membros do ECG. O OVE continuara trabalhando coma CLEAR e
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parceiros de desenvolvimento para fortalecer as capacidades de avaliagdo da regiao,
ando ampliar o alcance de suas atividades através de diversas iniciativas. Por fim, esta
p
¢

ta a celebracdo de eventos para comemorar os 20 anos de avaliacao independente
atividades de divulgagao do trabalho do OVE no interior da
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Escritorio de ‘Avaliacao e Supervisao



Esta se¢ao relata o trabalho de avaliagdo e supervisdo do OVE desde sua criagao como escritdrio
independente em 1999. Depois de abordar, de forma sintética, os antecedentes sobre a criacdo
do escritorio e seu mandato institucional, descreve-se o trabalho do OVE nos Ultimos 20 anos,
oferecendo apoio ao Grupo BID a fim de melhorar sua efetividade no desenvolvimento. Esta
secdo organiza o trabalho do OVE de acordo com a abordagem de suas avaliagdes. As avaliagoes
corporativas concentram-se principalmente na estrutura e nos processos do Grupo BID. As
avaliagOes dos programas de pais analisam a relevancia, eficiéncia, efetividade e sustentabilidade do
programa do Banco em cada um dos paises mutuarios. As avaliagoes setoriais e tematicas analisam
profundamente a agao do BID em um setor especifico, destacando os resultados e aprendizados
baseadas na experiéncia. Esta secdo também ressalta o trabalho do OVE no apoio as areas do setor
privado do Grupo BID. Esta analise retrospectiva sobre o trabalho do OVE nos Ultimos 20 anos
também nos permite analisar a evolu¢do da funcao de avaliagdo e do papel do OVE. Para isso, sdo
incluidos alguns exemplos que demonstram o papel e a contribui¢do do OVE para os processos de
melhoria institucional continua do Grupo BID.®

Antecedentes

O OVE foi estabelecido como o escritdrio independente de avaliagdo do BID em 1999 com um
mandato de responsabilidade compartilhada, sequndo o qual, tanto a Administracao do BID quanto
o0 escritdrio de avaliagdo cumprem fungdes de avaliagao e supervisdo com papéis diferenciados. A
criacdo do escritorio independente de avaliagdo foi resultado de um acordo institucional sobre a
importancia das fun¢des de avaliacdo e supervisao, bem como sobre a necessidade de contar com
uma entidade independente que avaliasse as politicas e as operacdes financiadas pelo Banco (Quadro
2.1). No contexto internacional, a necessidade de melhorar a governanca interna das instituicoes de
financiamento multilateral, promovendo a independéncia de sua funcao de avaliacdo, estava entre
as recomendagdes do Relatdrio da Comissao Consultiva sobre as Institui¢des de Financiamento
Internacional do Congresso dos EUA (2000).

6 Estes exemplos foram selecionados com propositos ilustrativos e ndo constituem uma amostra representativa do
trabalho do OVE nos Ultimos 20 anos. Nos Anexos consta a lista completa dos relatérios e publicagdes do OVE.



Quadro 3.
Estabelecer as bases para a criagao
de um escritorio independente de
avaliacao para o BID

Em 1998, o presidente do Banco e o presidente
do Grupo de Trabalho sobre Supervisdo e
Avaliacdo da Diretoria Executiva decidiram
estabelecer um comité formado pela equipe do
Banco e por representantes do EVO (o antigo
escritorio de avaliacdo interna do Banco)
com o objetivo de formular recomendagdes
orientadas a uma maior efetividade e
eficiéncia do BID em matéria de supervisao e
avaliacdo. Seu relatdrio intitulado “A funcdo de
supervisdo e avaliagdo, uma responsabilidade
compartilhada” (1998) estabeleceu o marco
conceitual das fungdes de supervisdo e
avaliagdo do Banco e definiu o curso para

e a criagdo do escritorio independente de
avaliagdo. Em junho de 1999, a Diretoria
Executiva aprovou a proposta que modifica a
Organizagao Basica do Banco (Recomendacdo
2) para a criacdo do Escritorio Independente de
Avaliagdo, transferindo equipe e orcamento.
Este relatdrio incluia recomendagdes para uma
coordenacdo adequada entre a Administragao
e o Escritorio Independente de Avaliagdo
(Recomendacdo 4), assim como mecanismos
de reporte a Diretoria (Recomendacéo 7). Por
fim, também definia os Termos de Referéncia
e o processo de selecdo para o Diretor de
Avaliacdo e Supervisao (Recomendacdo 6).

as modificagdes do sistema de avaliagdo

O mandato basico para a avaliagdo no Banco foi estabelecido pelos Governadores do BID no Oitavo
Aumento Geral de Recursos (IDB8). Esse documento destaca: “O novo sistema de avaliagdao do Banco
utilizara a avaliagdo como ferramenta de aprendizagem institucional e como instrumento para realizar
avaliagoes sistematicas da efetividade das politicas de desenvolvimento aplicadas pelo Banco, dos
resultados das atividades financiadas e dos procedimentos afins.” Este documento estabelece quatro
aspectos fundamentais para orientar o trabalho de avaliagdo da instituicao, em geral, e do OVE em
particular: (i) que a avaliagdo é um processo que deve ser atualizado regularmente; (i) que a avaliagao
deve ser centrada na aprendizagem institucional; e (iii) que a avaliacdo deve ser centrada em temas de
efetividade em matéria de desenvolvimento e nos resultados das atividades financiadas pelo Banco.

Em 2000, o recém criado Escritdrio de Avaliagao e Supervisao, OVE, apresentou a Diretoria Executiva
do BID o Mandato, Missdo e Plano de Trabalho. Este documento define os principios que guiam
as atividades de avaliacdo e os produtos de avaliagdo e supervisdo, assim como as atividades de
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fortalecimento de capacidades em avaliacdo. Este documento apresenta também o conceito de
avaliabilidade, que mais tarde se tornaria uma das contribui¢des fundamentais do OVE para o
Marco de Efetividade no Desenvolvimento do Grupo BID. O OVE define avaliabilidade como a
capacidade de uma interven¢do (empréstimo, cooperacao técnica, estratégica, politica etc.) de
demonstrar, em termos mensuraveis, os resultados que devem ser gerados.” Concebida desta forma,
a avaliabilidade é uma condicdo basica para qualquer sistema de gestao baseado em resultados.

O mandato dos Governadores do Banco incluido no Nono Aumento Geral de Recursos (IDBg) continuou
promovendo a funcdo de avaliagdo. Os compromissos do IDBg promovem a medicdo de resultados
de projetos com parametros solidos, institucionalizando a analise de avaliabilidade, fortalecendo a
analise da taxa de rendimento econdmico para os projetos de investimento e as avaliagdes ex-post
dos projetos. O mandato do IDBg também consolida o papel do OVE na validacdo dos resultados
de desempenho alcangados pelos projetos e inclui, em seu Marco de Resultados Corporativo, um
indicador que mede a porcentagem de projetos com pontuagdes satisfatorias com relagdo a resultados
de desenvolvimento, fortalecendo a estrutura de incentivos para a medi¢ao de resultados.

20 anos de avaliacao
independente no BID

Vinte anos depois da criagdo do escritorio independente de avaliagdo, o OVE se tornou uma pega fundamental
do sistema de avaliagdo do Grupo BID. Desde 1999, 0 OVE submeteu a avaliagdo da Diretoria Executiva
do BID 360 relatdrios de avaliagdo e supervisdo®, além dos relatorios administrativos e de prestagao de
contas (63) que incluem os relatdrios anuais de atividades, plano de trabalho e orgamento, além dos
relatdrios de autoavaliagdo do OVE. Nessa categoria também estdo incluidos outros tipos de relatorios,
como notas de transmissao?® e notas de opiniao, bem como comentarios e/ou resenhas realizadas a pedido

7 Este relatdrio menciona que uma atividade pode ser avaliada se especificar claramente os resultados previstos, estabelecer
indicadores adequados para medir o alcance desses resultados, identificar a linha de base e a meta para seus indicadores
eincluirum sistema de coleta de dados para gerar informagdes sobre esses indicadores. Posteriormente, o OVE propde
um conceito de avaliabilidade mais abrangente, que inclui os temas formais mencionados aqui e temas substanciais
(diagndstico e l6gica da intervengao).

8 Esses nUmeros nao incluem Documentos de Enfoque (Approach Papers).

9 Através das notas de transmissdo, o OVE informou a Diretoria, por exemplo, sobre normas de boas praticas do grupo
de ECG para os Bancos Multilaterais de Desenvolvimento, ou sobre exercicios de “benchmarking” que comparam o BID
a outras institui¢des multilaterais em relagdo as suas capacidades de monitoramento e avaliagdo.
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da Diretoria Executiva do BID.** Do total de relatdrios de avaliagao e supervisao, 29% corresponderam a
avaliacdes corporativas, 28% foram APP, 43% se referiam a avaliagdes setoriais e tematicas, que incluem
avaliagdes de projetos (avaliagdes de impacto, avaliagdes comparativas etc.) e notas técnicas (Grafico 2)

423 relatérios 360

publicados desde 1999 relatérios

Avaliacoes
Setoriais /
Tematicas e
Notas tecnicas

360 Avaliacoes

Avaliagdo e c
Supervisio \ Corporativas

Avaliacoes de
Programa de
Pais

Fonte: Banco de dados de publicagdes do OVE.

n Avaliagdes corporativas

Desde 1999, 0 OVE apresentou cerca de 150 avaliagdes corporativas que informaram sobre as principais
mudangas institucionais, organizacionais e normativas do Grupo BID, bem como a estrutura de Efetividade
no Desenvolvimento e a Agenda de Conhecimento (Anexo ). Os relatérios de avalia¢do e supervisdo do
OVE em seu pilar corporativo foram classificados de acordo com os temas que abordam. Uma parte
importante do trabalho do OVE concentrou-se na revisao dos mandatos institucionais que guiam o
trabalho da instituicdo, tais como os derivados dos processos de reposicao de recursos e dos ajustes
organizacionais que garantem seu funcionamento, como os derivados do realinhamento ou relacionados
com o funcionamento das unidades operacionais e de apoio. Por exemplo, as avaliagdes corporativas do
OVE informaram as negociagoes relacionadas com o IDB8 e IDBg fornecendo insumos chave e informagdes
completas sobre o funcionamento da institui¢ao (Quadro 4).

10 As notas de opinido ou comentarios incluiram solicitagdes especificas da Diretoria ao OVE, para comentar, por exemplo,
sobre o marco de resultados para o realinhamento ou sobre o Relatdrio Anual de Efetividade no Desenvolvimento. A
Diretoria também solicitou ao OVE, no marco da revisao de suas estratégias setoriais e suas politicas operacionais em
2003, uma resenha sobre o trabalho do OVE nesses temas.


http://www.iadb.org/document.cfm?id=EZSHARE-565167379-64
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A contribuicao do OVE no reforgco dos
marcos de resultados e a adequacao
institucional nos processos de
ampliacao de recursos (IDB8 e IDB9)

Em 2009, o OVE apresentou ao Comité ad
hoc, sobre o Estado dos Recursos do Banco
da Diretoria, um relatorio que resumia as
conclusdes de suas avaliagdes sobre as
diretrizes do IDB8 e as implicagdes para os
futuros acordos de reposicdo de recursos.
Esse relatorio destacou a necessidade de
contar com um marco de resultados no
ambito institucional e no ambito dos projetos
e programas; de incentivar a aprendizagem
institucional e de adotar uma abordagem
baseada em resultados, tanto no ambito do
orcamento quanto de desempenho. Esses temas
se tornaram pilares fundamentais da estratégia
institucional que acompanhou o IBDg.

Mais tarde, o OVE realizou a Avaliagao
Intermediaria dos Compromissos assumidos
pelo BID no contexto do IDBg, que foi
apresentada na Assembleia de Governadores
em 2013. Essa avaliagcdo apresentou
uma visdo integral do funcionamento
institucional, tanto em termos da efetividade
no desenvolvimento, quanto em termos de
sustentabilidade financeira, desempenho
institucional e seletividade estratégica. A

avalia¢do concluiu que o foco do Banco nos
resultados havia aumentado, especialmente
com relacdo aos projetos, e que havia
sido verificado um avanco significativo na
implementag¢do do Marco de Efetividade
no Desenvolvimento e nos orgamentos por
resultados. Outros ambitos que tiveram
avancos importantes foram a gestdo de
riscos, o uso de sistemas nacionais e a politica
de acesso a informagdo. Entre os aspectos
que registraram uma implementagao menos
efetiva estdo as estratégias setoriais, os
processos de programacao, a sustentabilidade
financeira do Fundo para Operacoes
Especiais e os compromissos do BID com
o Haiti. Por fim, essa avalia¢do identificou
areas que precisavam de importantes
reformulagdes, como as atividades do
Grupo BID no setor privado, as avaliagoes
de sustentabilidade macroecon6mica e a do
MICI. As recomendagdes do OVE nesses temas
serviram de insumo para a reestruturagao
do MICI, a reformulagdo metodoldgica dos
relatérios macroecondmicos e as modificagdes
no mandato do setor privado.
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Desta forma, as avaliagdes corporativas do OVE analisaram o impacto de mudancas organizacionais,
tais como as propiciadas pelo processo de realinhamento de 2007 e a fusdo externa do setor privado
em 2016.** A avaliagdo daimplementacao do processo de realinhamento no BID entregue em 2014
reconheceu as conquistas da nova organiza¢ao matricial do BID e seu impacto na melhoria das
habilidades técnicas da equipe, a capacidade para gerar e difundir conhecimento e os beneficios da
descentralizagdo em termos de maior proximidade com os clientes. As recomendacdes da avaliagao
foram na direcao de melhorar mecanismos para fortalecer a gestdao descentralizada, promover
a coordenacao intrainstitucional e a eficiéncia dos processos corporativos. A avaliagao da fusao
externa do setor privado do BID, entregue em 2017, também reconheceu os avangos em termos
de implementacdo, a constituicao da base de recursos humanos para o funcionamento da nova
instituicdo e do fortalecimento das fungoes de efetividade no desenvolvimento e adicionalidade.
As recomendacoes do OVE constataram a necessidade de melhorar a coordenacgdo entre o BID e
o BID Invest, fortalecer o planejamento financeiro de longo prazo e implementar as iniciativas em
curso de seletividade de operagoes e procedimentos operacionais.

Por meio de seus relatdrios corporativos, o OVE também avaliou as politicas e diretrizes que guiam
a acao do BID e os instrumentos com os quais conta para agilizar sua missao na regiao. Entre as
avaliagdes de politicas mais importantes realizadas pelo OVE estdo a avaliagdo da Politica de Servigos
PUblicos Domicilidrios (PSPD) aplicada ao setor de Agua Potavel e Saneamento (2002 - Quadro 5)
e ao setor de Energia (2007), a avaliagdo da politica de investimentos do BID (2009 - Quadro 6), a
avaliagdo da politica de adequacao de capital (2013), da politica de acesso a informagao (2013), e
das politicas e salvaguardas ambientais e sociais (2018 - Quadro 7). Em termos de instrumentos
(financeiros e ndo financeiros) e de modalidades de empréstimos, o OVE fez varias avaliagdes que
permitiram que a Diretoria monitorasse a proliferagdo de instrumentos e verificasse a adequagdo
desses as necessidades dos paises. Entre elas estdo, por exemplo, o relatorio Instrumentos e
desenvolvimento: uma avaliagdo das modalidades de opera¢des de empréstimo do BID (2004), a
avaliacdo do novo marco de financiamento (2008) e a nota técnica: IDBg avaliagdo dos instrumentos
de empréstimos (2013). As avaliagdes de instrumentos especificos forneceram recomendagoes
para a Administracdo que resultaram em ajustes e/ou modificacdes. E o caso, por exemplo, das
avaliagdes dos empréstimos baseados em politicas (1999 e 2016), a avaliagdo dos empréstimos
de emergéncia (2001), e da avaliagdo dos empréstimos com modalidades contingentes (2016). O
OVE também realizou uma avaliagdo sobre a gestdo das atividades de cooperagao técnica (2010)
e sobre os programas especiais financiados com capital ordinario (2014).

11 Anteriormente, algumas avalia¢des do OVE serviram para informar sobre esses processos. Por exemplo, a avaliagdo
de adequacgdo de capital de 2006 ofereceu um diagnostico institucional de falhas na fungdo de gestdo de risco, que foi
posteriormente abordado no contexto do realinhamento.
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A falta de adequacgao da politica de
pervicos publicos domiciliarios (PSPD)
aplicada ao setor de agua potavel e
saneamento

A avaliacdo da PSPD aplicada ao setor de
agua potavel e saneamento apresentada a
Diretoria em 2002 mostrou que o modelo
de intervengdo promovido por essa politica
(desintegracdo vertical e participacdo
privada) ndo se adequou as caracteristicas
estruturais do setor (nem em aspectos
regulatdrios, nem de concorréncia), nem
se adequou as particularidades da regido
(altos niveis de pobreza, baixa capacidade
de pagamento, deficiéncias operacionais e
gerenciaisdossistemas, defasagensnosniveis
de investimento). A avaliagcdo constatou que,
embora o modelo gerencial e de prestagdo
de servico fomentado pela PSPD pudesse ser
adequado em zonas urbanas, era inadequado
para atender as necessidades de presta¢do
de servigos e investimento nas zonas rurais
ou urbanas marginais, priorizadas pelo
IDB8. A avaliacdo mostrou também que o
modelo de participagdo privada ndo estava
funcionando devido as externalidades
ambientais e sociais das operagdes, aos

riscos regulatoérios e politicos, aos longos
prazos associados ao desenvolvimento da
indUstria e ao numero limitado de empresas
privadas interessadas em investir no setor
naregido. A situagdo da carteira dos créditos
diretos ao setor privado do BID mostrou
essas dificuldades. O OVE demonstrou que a
aplicagdo da PSPD provocou inconsisténcias
entre os objetivos comerciais, sociais e
ambientais do BID. Dessa forma, enquanto
a regido totalizava mais de 124 milhdes de
pessoas sem agua potavel e 240 milhdes
sem sistema de esgoto, a carteira do BID
atingia minimos histdricos. A avaliagdo
recomendou restabelecer o apoio do BID ao
setor, assegurando a amplia¢do da cobertura
nas zonas mais pobres, fortalecer os processos
de planejamento setorial e revisar a estratégia
da area privada. Como resultado, o Banco
gradualmente deixou de aplicar a politica,
concedendo dispensas, restabelecendo dessa
forma seu apoio ao setor.
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Quadro 6.
Falhas na gestao de riscos da
instituicao

Em meio a crise financeira internacional de 2009 e
apedido dos governadores do BID, 0 OVE realizou
a Avaliagdo da Politica de Investimentos, com o
apoio de um painel externo de especialistas. A
avaliacdo destacou os efeitos da crise financeira
no Banco que, no final de 2008, havia sofrido
perdas nao realizadas que totalizavam mais de
um bilhdo de dodlares. A avaliagdo concluiu que as
politicas que regiam os investimentos da carteira
do BID nao tinham uma definicdo apropriada do
que constitui o apetite de risco da instituicao,
estavam incompletas com relag¢do a natureza
dos riscos assumidos, se baseavam quase que
exclusivamente em agéncias de qualificagdo de
riscos e ndo articulavam claramente as diferentes
opgdes de risco e retorno enfrentadas pelo

Quadro 1.

Banco em sua carteira. As recomendagdes do
OVE recomendaram a realizacdo de mudancas
fundamentais no conjunto de politicas e
ajustes institucionais que regiam a politica de
investimentos com énfase especial na gestdo
de riscos e composicdo da carteira. O OVE
recomendou o fortalecimento da gestdo e
supervisao da carteira de investimentos, tanto por
parte da Administracdo quanto da Diretoria. Em
resposta as recomendagdes, a Administracdo do
BID modificou suas politicas de liquidez e gestdo
de ativos e passivos, bem como suas diretrizes
de gestao e diversificacdo de riscos, gestdo de
carteira e suficiéncia de capital. Paralelamente,
o Escritorio de Gestdo de Riscos foi consolidado
sob a Vice-Presidéncia Executiva.

Atualizacao da politica de
salvaguardas ambientais e sociais do

Grupo BID

Em 2018, o OVE avaliou as politicas
relacionadas com as salvaguardas
ambientais e sociais do Grupo BID e sua
aplicagdo tanto para as operagdes GS
quanto SGS. Essa avaliacdo concluiu que

o Grupo BID deveria atualizar seu marco
de politicas de salvaguarda e avancar em
direcdo a um sistema integrado e coerente.
A avaliagdo mostrou que as salvaguardas do
BID estavam reguladas por cinco politicas
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separadas sobre diversos aspectos que
foram elaborados de forma fragmentada
durante os Ultimos vinte anos. No caso
do BID Invest, embora sua Politica de
Sustentabilidade Ambiental e Social do
BID proporcione um marco geral para os
impactos e riscos ambientais e sociais,
ela usa diversas politicas de terceiros.
Um exercicio de analise comparativa
(benchmarking), realizado no contexto da
avaliagdo, mostrou que os principais bancos
multilaterais de desenvolvimento (BMD)
avancaram na consolidagdo de suas politicas
em um marco integrado. Com algumas
diferengas entre as operagdes GS e SGS, a
avaliacdo identificou falhas na aplicacdo das
salvaguardas ambientais e sociais em todo
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o ciclo do projeto, bem como limitagbes
em termos de supervisdo e capacidades
da equipe para lidar com esses temas. Em
termos de resultados, o desempenho das
operacdes SGS foi mais uniformemente
positivo do que nas operagdes GS. Em
resposta as recomendagbes do OVE,
em 2019 a Administracdo comecou a
desenvolver uma proposta de politica
abrangente de salvaguardas ambientais
e sociais que busca estar de acordo com
os padrdes internacionais. Dessa forma, e
com o objetivo de melhorar a gestdo desses
assuntos em nivel operacional e gerencial,
estdo sendo implementados cursos de
capacitacdo obrigatdria para a equipe do
Grupo BID.

As avaliagdes corporativas serviram também para fortalecer a estrutura de efetividade no desenvolvimento
do BID através, por exemplo, da institucionalizagdo da medicao de avaliabilidade. O OVE acompanhou
o processo de constru¢ao do Marco de Efetividade no Desenvolvimento do BID e promoveu a medigao
do desempenho das operag¢des do Grupo BID durante todo o ciclo do projeto através de mais de 50
relatorios de avaliagao e supervisao. Como mencionado na se¢ao de antecedentes, o OVE introduziu o
conceito de avaliabilidade das operagdes e sua aplicagdo e seu reporte sistematico ajudou a promover
mudangas fundamentais no sistema de incentivos do BID através da incorporacao da medida de
avaliabilidade na Matriz de Efetividade no Desenvolvimento (DEM)* que se aplica a todos os projetos
sujeitos a aprovagao pela Diretoria. Assim, o BID tornou-se a primeira instituicdo multilateral a estabelecer
a avaliabilidade de suas operagdes como um requisito fundamental de elegibilidade e aprovagao de
projetos, contribuindo para a melhoria do sistema de avaliagao e promovendo uma maior transparéncia
e prestagao de contas (accountability) (Quadro 8).

12 O Banco mede a capacidade de avaliar as interven¢des de desenvolvimento com uma matriz de efetividade no
desenvolvimento. O DEM incluiuma lista de requisitos analiticos e de informagdes que permitem avaliar se os produtos
cumprem certos requisitos minimos de informagdes que possibilitem um monitoramento confidvel e crivel durante a
implementacdo e permita informar os resultados da intervenc¢do com rigor suficiente ao finalizar a operagdo e realizar
sua avaliagdo.
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Quadro 8.

A avaliabilidade e seu impacto no
desenho das operacgoes

Em 2002, no marco dos esforcos do BID
por fortalecer seu sistema de avaliagdo, o
OVE apresentou seu primeiro estudo sobre
a avaliabilidade dos projetos. O desenho
do instrumento e sua metodologia foram
desenvolvidos pelo OVE no ano 2000. A analise
de avaliabilidade tem duas dimensdes. Uma
dimensdo substancial que inclui a identificagdo
do problema de desenvolvimento que a
intervencdo pretende atender através de um
diagnostico, o que a intervengao espera obter
por meio da definicdo de seus objetivos, de
como vao alcancar esses objetivos por meio da
logica da intervencdo, e quais riscos poderiam
atenuar sua efetividade. E uma dimensdo
formal que inclui a identificagdo de indicadores
adequados de produtos e resultados,
parametros de referéncia basicos (linha de
base e meta) e uma estratégia adequada de
monitoramento e avalia¢do. A capacidade de
uma interven¢do de formular e medir seus
resultados é uma condi¢do fundamental do
sistema de gestdo por resultados. A primeira
aplicacdo do instrumento foi realizada em
2001 a todos os relatérios de projeto (156)
apresentados ao Diretoria nesse ano. Os
resultados dessa primeira analise mostraram
que existia uma ampla margem de melhora
para que os projetos cumprissem padrdes
minimos de avaliabilidade, tanto nas
dimensdes formais quanto nas substanciais.
Essa primeira medicao serviu como linha de
base para as medi¢des subsequentes.

Em 2005 e em 2009, 0 OVE tornou a medir
a avaliabilidade dos projetos e incluiu uma
revisdo do sistema de incentivos do processo
de preparagao e revisao gerencial de
projetos. A revisao de 2005 concluiu que os
83 projetos aprovados esse ano continuavam
apresentando déficits consideraveis limitando
a possibilidade de que fossem administrados
e avaliados por seus resultados. As areas
privadas obtiveram melhores qualificagdes
que as publicas. Essa avaliagdo indicou
também que os manuais operacionais para a
preparagao de projetos e o processo de revisao
gerencial antes da aprovagao eram deficientes
e ndo ofereciam uma orientacao explicita e
delimitagdo de responsabilidades quanto ao
controle de qualidade das operagdes. Essa
avaliacdo recomendou uma reestruturagao
geral dos processos e incentivos do BID na
preparacao de projetos, recomendando que a
Diretoria ndo aprove nenhum projeto que nao
atenda as normas minimas de avaliabilidade.
No contexto de realinhamento, foi identificado
o escritorio de Planejamento Estratégico
e Efetividade no Desenvolvimento para
assumir a responsabilidade de implementar
essas recomendacgdes. Apesar dos esforgos
realizados pela Administracdo para atender
esses temas, a medicdo de avaliabilidade dos
projetos realizada pelo OVE em 2009 voltou a
apresentar um déficit nas qualificacdes para
a maioria dos 147 projetos aprovados esse
ano, bem como avancos limitados na inclusao
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desses temas no processo de revisao gerencial
das operagdes. Como possiveis causas da
deterioracdo, o OVE identificou o aumento do
volume e montante dos empréstimos em 2009
em resposta a crise internacional e aos tipos
de instrumento utilizados. Paralelamente, o
OVE e a Administragao buscavam chegaraum
acordo sobre a abordagem mais adequada e
o instrumento de avaliabilidade que seria
aplicado pela Administragao nos processos de
controle de qualidade dos projetos.

Em 2009, a Administracdo incluiu formalmente

os temas de avaliabilidade entre os aspectos de
revisdo de qualidade dos projetos através de sua
DEM. Em 2010, a Assembleia de Governadores
aprovou o IDBg e, na Declaragao de Cancun,
os Governadores requisitaram que os projetos
aprovados pelo Banco tenham uma “medida
minima” que permita medir, futuramente,
sua efetividade no desenvolvimento. Este
documento propoe utilizar a avaliabilidade
para determinar essa “medida de efetividade”
(exante), que se aplicaria por meio do DEM. O
OVE apoiouesse processopormeiodavalidagao
direta do DEM. Os primeiros resultados de
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uma amostra aleatdria das pontuagdes do
DEM para projetos GS aprovados em 2010 e
2011 mostraram que, embora as pontuagdes
do OVE e da Administracdo fossem similares,
as do OVE eram ligeiramente mais baixas
em dimensdes substantivas. No entanto,
esses resultados indicavam que estavam
sendo registrados avancos significativos na
qualidade da concep¢do de projetos GS. A
Ultima validagdo do DEM feita pelo OVE foi
em 2012 e teve conclusdes parecidas. Esse
exercicio de validacao incluiu também uma
revisao dos instrumentos de supervisao
concluindo que para os projetos aprovados
depois da implementacdo do DEM, os
instrumentos de supervisao apresentavam
melhorias em termos de acompanhamento de
produtos (embora nado de resultados). A partir
desses exercicios de validagdo, o OVE propos
recomendacdes para fortalecer o DEM como
instrumento efetivo de medida de resultados
de desenvolvimento exante. A Administracao
continuou aplicando e atualizando o DEM e
desenvolveu um instrumento similar para as
operagdes SGS.
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O OVE também contribuiu para o marco de efetividade no desenvolvimento por meio da validagao
dosrelatérios de autoavaliagdo, promovendo uma cultura de medi¢do de resultados na institui¢do.
O OVE faz as validagbes dos processos de autoavaliagao do BID e da Corporagao Interamericana de
Investimentos (antes Cll e atualmente BID Invest) desde 2001. Em particular, para o caso do BID, o
OVE validou 0s RCP em 2001, 2005 e 2012, e realiza esse exercicio anualmente desde 2015 (Quadro
9). A partir de 2015 também foram incluidas as validagdes das operagdes das areas publicas e privadas
em um mesmo relatorio, contribuindo para a unificagdo dos padrdes para ambas as areas. A partir
de entdo, o OVE e as geréncias do BID e BID Invest trabalharam conjuntamente para garantir a
adequacgado dos guias de preparacao e validacdo, bem como as pautas de relatério e qualificagdo,
aos padroes estabelecidos. Como resultado desse trabalho conjunto e dos avancos realizados pela
Administragao nos Ultimos anos, as validagdes mais recentes do OVE vém demostrando melhorias
nas diretrizes, que estabelecem critérios solidos de avaliagdo, bem como uma incipiente convergéncia
nas qualificacdes de desempenho dos projetos por parte da Administracdo e do OVE, fortalecendo
tanto a credibilidade do sistema de autoavaliacdo quanto a transparéncia na prestagao de contas.

Quadro 9.

Promovendo uma cultura de medig¢ao
de resultados através dos exercicios de
validacao dos relatérios de conclusao
de projeto

Os primeiros exercicios de validacdo dos
RCP por parte do OVE mostraram grandes
falhas no sistema de autoavaliacdo. De fato,
a primeira validacdo realizada pelo OVE em
2001 concluiu que os RCP ndo cumpriam as
normas basicas principais para os BMD sobre
os relatdrios de conclusdo de projetos (Banco
Mundial, 1996). A validagdo de 2005 identificou
novamente importantes limitacdes em termos
dos marcos de resultados e das informacgoes
sobre resultados para a maioria dos projetos,

0 que tornou praticamente impossivel validar
as qualificacoes propostas pela Administragao.
Os RCPs estavam incompletos, os processos
de controle de qualidade eram ineficazes e os
recursos alocados para sua preparacdo eram
insuficientes. Em conclusao, faltavam muitas
informacdes nos RCPs sobre os resultados dos
projetos para determinar sua efetividade. Essa
falta de evidéncia limitava significativamente a
capacidade do BID de medir e demonstrar os
resultados de desenvolvimento dos projetos

O OVE introduziu o processo de validagdo dos XSR para a Cll em 2001 e para as operagdes financiadas pelas divisdes do
Departamento de Financiamento Estruturado Corporativo (SFC) e da Oportunidades para a Maioria (OMJ) em 2007.



financiados. Em 2009, o OVE apresentou uma
nota técnica com a validagao dos RCP desse
ano com conclusodes similares, informando
sobre os limitados avangos nesse ambito.

Em 2012, o OVE reiniciou o exercicio
de validagdo com uma amostra de RCP,
incluindo um diagnéstico do funcionamento
do sistema de incentivos que identificou a
importancia da validacdo sisteméatica dos RCP
pelo escritorio independente. Esse relatorio
informou sobre as importantes mudangas
introduzidas pela Administracao, tais como
o DEM, o aumento no numero de avaliagoes
de impacto rigorosas, e as melhorias no novo
relatorio de acompanhamento de projetos.
No entanto, e apesar dessas melhorias, esse
exercicio de validagdo concluiu novamente
que o principal mecanismo do Banco para
informar sobre os resultados dos projetos
nao cumpria adequadamente sua funcdo
como instrumento confiavel e de qualidade.
As qualificagdes nao eram informativas, havia
pouca variagao nas qualificacdes e, além disso,
elas ndo eram baseadas em evidéncias. A baixa
qualidade dos RCP era explicada, em parte,
pelas falhas do sistema de autoavaliacdo, a
utilidade limitada dos RCP, os problemas
com o quadro de funcionarios, a orientagdo
limitada na preparacdo dos relatodrios, os
reduzidos incentivos da equipe e a auséncia
de uma validagao sistematica por parte de
um escritorio independente. A Administragdo
se comprometeu a resolver essas falhas e a
trabalhar junto com o OVE na melhoria do
sistema.

OS DE AVALIAGCAO

A partir de 2015, o OVE vem realizando
validagoes sistematicas dos RCP do setor
publico e dos XSR do setor privado contribuindo
para a unificagdo dos padrdes para ambos os
setores e definindo o curso entre as instituicoes
multilaterais. A valida¢do de 2015 para uma
amostra de projetos no setor publico revelou
que a qualidade geral dos RCP era muito
superior a de anos anteriores, sobretudo no
que se refere a documentacdo dos resultados
alcancados, embora persistam as limitacdes
relacionadas com as falhas nas diretrizes e o
rigido sistema de qualificacdo. Para o setor
privado, as qualificacdes dos XSR foram, em
geral, positivas, mas a qualidade dos relatorios
ainda apresentava limitagdes em termos da
l6gica das intervengdes. O Grupo BID esteve a
frente das instituicdes multilaterais em termos
de obtencdo de uma maior harmonizacdo entre
os critérios dos projetos dos setores publicos
e privado, aumentando assim sua coeréncia
e comparabilidade, através de um marco de
avaliagdo comum baseado em objetivos. As
validagoes de 2016, 2017 e 2018 continuaram
mostrando os avancos alcancados pelo Grupo
BID no estabelecimento de um sistema de
autoavaliacdo plausivel e coerente, baseado
em objetivos. As validagdes mais recentes (2017
e 2018), que incluiram um nimero maior de
projetos (o universo de projetos com DEM que
foram concluidos nos anos correspondentes
para o setor publico e todos os projetos que
atingiram maturidade operacional precoce
para o setor privado), comegaram a mostrar
um menor nivel de divergéncia entre as
classificagdes do OVE e da Administragao.
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As avaliagdes do OVE também serviram para fortalecer a agenda de conhecimento do BID.
O OVE realizou varias avalia¢Oes sobre a geracao e a difusdo de conhecimento do Grupo BID.
Essas incluem avaliagdes sobre a producao de estudos do BID (2006 e 2010); sobre a estratégia
de conhecimento e aprendizagem do BID através de sua divisdo de capacitacdo (antigamente
KNL) (2011); sobre a qualidade dos produtos de conhecimento (2013 e 2019); e sobre o uso e
influéncia das avaliagdes de impacto (2018), entre outras.

E Avaliacoes dos programas de pais

Através das APP, o OVE analisou o programa do BID e seu trabalho com os paises mutuarios em
diferentes ciclos politicos desde os anos go’s. Entre 1999 e 2019, 0 OVE apresentou a Diretoria do
BID umas 100 avaliagdes de programas de pais (APP) que analisaram a relevancia, efetividade,
eficiéncia e sustentabilidade dos programas do BID, e informaram a elaboracao das novas
estratégias do BID com os paises. Em média, durante este periodo, o OVE realizou entre 3 e 4
avaliagdes desse tipo em cada pais (Anexo Il).

O OVE apoiou os processos de defini¢do diretrizes para as EP, fornecendo insumos analiticos
chave. Em 2003, o OVE apresentou a Diretoria o Protocolo para a realizagdo das avaliagdes
de programa de pais, que posteriormente se tornou um dos insumos para os Padrdes de Boas
Praticas para a Avaliacdo de Pais do ECG, publicado em 2008. Em 2005, 0 OVE desenvolveu uma
nota metodoldgica para medir a avaliabilidade das EP e realizou um exercicio de avaliabilidade
das mesmas que informou sobre as mudancas no formato, contetdo e diretrizes das EP do BID.
Em 2009, 0 OVE atualizou seu protocolo para APP incluindo a metodologia do Comité de Auxilio
ao Desenvolvimento da Organizacdo para a Cooperacao e o Desenvolvimento Econdmico de
analise de relevancia, eficiéncia, efetividade e sustentabilidade do programa do BID no pais.

O objetivo principal das avaliagdes das estratégias de pais realizadas pelo OVE é fornecer insumos
para atomada de decisdes estratégicas da Administracao nas negociagdes de seus programas e
estratégias com cada pais em cada ciclo politico. Por exemplo, as APP para o Haitiem 2011 e em
2015, bem como o trabalho realizado pelo OVE no contexto da avaliagdo dos compromissos do
IDBg para o Haiti, ofereceram insumos que apoiaram as mudancas institucionais e estratégicas no
relacionamento do Grupo BID com o pais. Em particular, a modificacdo da estrutura administrativa
do BID dedicada ao Haiti e a incorporacao das caracteristicas de fragilidade do estado haitiano na
programagdo, com maior énfase em temas de fortalecimento de capacidades da administragao
publica e dos servidores publicos.


http://www.iadb.org/document.cfm?id=EZSHARE-565167379-65
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O trabalho do BID nos paises é importante, visto que o BID é um dos principais parceiros para
o desenvolvimento na regido. Uma revisdo sistematica das APP entregues nos Ultimos cinco
anos realizada pelo OVE no contexto de uma avaliacdo em curso mostrou que, medido pela
participacdo em divida multilateral dos paises, o BID foi o principal parceiro multilateral de
desenvolvimento em 21 dos 24 paises analisados.* No entanto, uma avaliagdo do OVE sobre os
paises de renda média-alta (2013) também mostrou que o BID vem perdendo competitividade
em termos financeiros em alguns paises.* Esse contexto tem incentivado o Grupo BID a adequar
suas estratégias e programas a fim de reduzir custos de transacao e promover atividades e
programas com maior valor agregado. Nesse contexto, e na medida em que o Banco esta
desenvolvendo modelos mais sélidos para elaborar suas estratégias de pais, o OVE se encontra
também atualizando seu protocolo de avaliacdo de APP.

ﬂ Avaliagoes para o setor privado

O OVE também ofereceu servigos de avaliagao e supervisao as areas do setor privado. Nos Ultimos
20 anos, o OVE elaborou mais de 5o relatorios de avaliacdao e supervisdo especificos para as
areas do setor privado (Grafico 3 e Anexo Ill). Por exemplo, em 2001, 0 OVE apoiou a construgao
da estrutura de M&E da Cll. A partir entdo e até 2015, o OVE realizou as valida¢des de todos
seus XSR contribuindo para o fortalecimento da credibilidade de seu sistema de autoavaliagao
(Quadro 10). Antes da fusao externa do setor privado, o OVE também realizou duas avaliagdes de
apoio do BID ao desenvolvimento do setor privado por meio das que foram suas duas principais
areas, o SCF (2004) e a OMJ (2012). Algumas dessas avaliagdes informaram as discussdes que
culminaram na ampliagdo do mandato institucional e estratégico do apoio direto do BID ao
setor privado. A pedido do Comité de Politica e Avaliagdo do BID, o OVE também realizou uma
avaliagcdo das operagdes SGS com entidades subnacionais (2011). Finalmente, o OVE ajudou a
estabelecer e consolidar o sistema de autoavaliagdo da area privada do BID (principalmente
SCF). Conforme os padrdes internacionais de boas praticas (GPS) promovidos pelo ECG, o OVE
desenvolveu os instrumentos e os guias para o estabelecimento do sistema de autoavaliagao
de SCF. Posteriormente, o OVE realizou cinco exercicios de validagdo dos XSR promovendo

14 O Banco Mundial foi o principal parceiro de desenvolvimento da Col6mbia durante o periodo de avaliagdo revisado,
enquanto a Corporagdo Andina de Fomento (CAF) foi o principal sécio financeiro do Equador e da Bolivia. Essa revisao
constatou também que a CAF vem se posicionando como em uma das instituigdes financeiras multilaterais com mais
rapido crescimento na regido e com uma forte presenca no Peru, Paraguai, Uruguai e Panama.

15 Nos Ultimos anos, Chile, Peru, Panama, México, Paraguai, Colombia e Uruguai vém ganhando acesso aos mercados
de capitais, facilitando a emissdo de titulos soberanos para financiar suas necessidades de investimento a uma taxa de
juros bastante competitiva, as vezes inferior a do BID.


http://www.iadb.org/document.cfm?id=EZSHARE-565167379-62
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a medicao dos resultados de desenvolvimento das operagdes de SCF. Como resultado desse
trabalho conjunto entre o OVE e a Administracdo, o BID melhorou significativamente sua posi¢do
relativa nos exercicios de benchmarking sobre as praticas de avaliacdo realizado pelo ECG.*

11 ValidagBes de XSRs

n BID Invest

» Sistema de » Revisdo de praticas 20!‘ 6
 avaliaggo ' deECG (AvaliagGes)
-paraaCll : 3Validagdes
CII . ; : H de XSRs
2009 A
(Contrato de !
servigos) »Projetos
i problematicos
—
: Operagdes para Operagoes com Oportunidades : :
- o setor privado . subnacionais . para a Maioria
. : (2007-2010) :
2001 2002 2005 2007 2011 2012 2015 2018 2019
Fonte: Banco de dados de publica¢des do OVE.
16 Em um esforco para melhorar a prestacdo de contas e a comparabilidade das atividades privadas dos BMD, o ECG

realizou trés exercicios de benchmarking sobre as praticas de avaliagdo para as operagdes do setor privado em 2002,
2005 e 2011, baseados em GPS. No exercicio de 2005, 0 BID (SCF) tinha a pontuag¢do mais baixa de todos os BMD. Seis
anos depois, no exercicio de 2011, o resultado do BID foi significativamente melhor, com uma pontuagdo de 9o% em
termos de adogdo de boas praticas (75% em termos de aplicagdo completa), acima da média dos BMDs de 78% de
adocdo (69% aplicagdo completa).
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Buscando um sistema de avaliacao
para a CII

Em julho 2001, a Cll apresentou a diretoria o
trabalho realizado em colabora¢do com o OVE
para criar um sistema de avalia¢do para a ClI.
Em junho de 1999, a Diretoria Executiva da Cl|
estabeleceu que, apos dez anos de existéncia,
a Cll deveria incluir uma fun¢do de avaliagdo
para medir seu progresso e desempenho no
cumprimento de sua missao. Em maio de
2000, a Diretoria da Cll aprovou a proposta
de usar o OVE como entidade avaliadora
independente, para que atuasse na qualidade
de assessor para o estabelecimento de um
sistema de autoavaliagdo e fonte de validagao
independente da autoavaliagdo. Nesse sentido,
aClle o OVE firmaram um acordo de prestagao
de servicos de avaliagdo, no qual o OVE se
comprometia a: (i) oferecer aconselhamento
para definir e revisar os critérios de
autoavaliacdo; (ii) redigir pautas de analise
e qualificagdo e indicadores de referéncia;

(iii) estabelecer a populagdo de projetos que
devem ser avaliados utilizando o critério de
maturidade precoce definido pelo ECG; (iv)
estabelecer a amostra dos projetos a serem
avaliados; (v) estabelecer um calendario de
avaliagdes e entrega de relatorios; e (vi) verificar
as conclusdes e qualificagdes dos relatdrios de
autoavaliacdo. A partir do estabelecimento do
sistema de avaliagdo para a Cll, o OVE e a ClI
renovaram seu contrato de servigos até 2011. O
OVE realizou 11 exercicios anuais de validagoes
independentes dos relatorios ampliados de
supervisdo contribuindo para a credibilidade do
sistema de avaliagdo e para a transparéncia dos
exercicios de prestacdo de contas. Em 2005,
0 escritorio apresentou os resultados de um
exercicio de benchmarking sobre as praticas de
avaliagdo dos membros do ECG com operagdes
no setor privado, informando sobre os avancos
realizados pela ClI.

T

)

A partir de 2016, quando o Grupo BID consolidou as atividades do setor privado em uma sé instituicao
—BID Invest —, 0 OVE se tornou o escritdrio independente de avaliagdo do BID Invest. Em 2017, o
OVE apresentou uma avaliagdo do apoio direto da Cll as Pequenas e Médias Empresas que analisa
os resultados de 117 operagoes aprovadas entre 2006 e 2015 e destaca as limitagdes desse modelo
de interveng¢do. Em 2019, o OVE apresentou um relatdrio sobre as licdes aprendidas na execugao
de projetos reduzidos, promovendo uma cultura de aprendizagem.

Outras avaliagdes do OVE, anteriores e posteriores a fusdo externa do setor privado de 2016,
também incluiram operagdes do setor privado. Alguns exemplos incluem: a avaliagdo das mudangas
climaticas (2014) que destacou os erros e acertos do financiamento direto para o setor privado
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para investimentos em energia renovavel e eficiéncia energética na regido. A avaliacdo do trabalho
do Grupo BID através de intermediarios financeiros (2016) 7, que documentou algumas falhas de
coordenacgao entre os diferentes departamentos do Grupo BID que canalizam seu financiamento
através dos intermediarios financeiros e promoveu mudancgas importantes na forma como o
Grupo BID define os objetivos de desenvolvimento dessas operagdes e elabora seus relatdrios
de acompanhamento. A avaliagdo das PPP (2017) que promoveu também uma abordagem
coordenada e colaborativa entre todas as areas do Grupo BID e o desenvolvimento de um conjunto
de instrumentos de conhecimento, de politica e de financiamento para o apoio as PPP na regido.
A avaliacdo de salvaguardas ambientais e sociais (2018, mencionada no Quadro 7) que analisou
sua aplicagdo as operagdes GS e SGS ressaltando a maior flexibilidade e adequagao aos processos
de implementacao nas operagdes SGS, e promoveu a unificagdo das normas de desempenho
aplicadas a esses projetos, bem como o fortalecimento das capacidades do pessoal do BID Invest
e dos clientes em temas de gestao ambiental e social.

Em seu pilar corporativo, o OVE avaliou também a carteira completa do FOMIN (atualmente BID
Lab) fornecendo insumos chave para a negociagdo de seus processos de reposi¢cdo de recursos
e contribuindo para a definicdo de seu mandato estratégico. Coincidindo com os processos de
reposi¢ao de recursos para o FOMIN, e em cumprimento de seu mandato institucional, o OVE avaliou
otrabalho do FOMIN em 2002-2003 e em 2012-2013 (Quadro 11). O OVE apoiou também o sistema
de avaliagdo do FOMIN através das valida¢des dos relatorios de supervisdo de suas operagdes de
investimento (Grafico 4). Dessa forma, o OVE inclui avaliagdes dos projetos do FOMIN, de forma
seletiva, em suas avaliagdes de programas de pais e em suas avaliagdes setoriais e tematicas.

Quadro 11.

Buscando a especializa¢ao estruturada
do FOMIN - BID Lab

O OVE realizou duas avaliagdes independentes e reformas de politicas de privatizagdo, o
do FOMIN contribuindo para a atualizagdo de  FOMIN buscou fortalecer o desenvolvimento
sua organizagao e sua especializagdo. Criadoem do setor privado por meio de assisténcia
1992, no contexto de liberalizagdo econémica  técnica e investimentos de capital em iniciativas

17 Essa avaliagdo cobre todas as operagdes com intermediarios financeiros administradas pelas diferentes areas do Grupo
BID: a divisdo de Mercados de Capital e Institui¢des Financeiras que outorga empréstimos GS, as divisdes de SCF e OMJ
que outorgam empréstimos SGS, a Cll e o FOMIN. Essa avaliagdo examina 10 anos e USs$ 17 bilhdes em empréstimos
aos intermediarios financeiros para linhas de crédito para pequenas e médias empresas, hipotecas, investimentos
“verdes”, arrendamento financeiro e factoring, e financiamento ao comércio exterior.
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inovadoras na regido. Na primeira avaliagao
do FOMIN, o OVE concluiu que o fundo havia
se consolidado como um agente relevante na
regiao em temas de desenvolvimento do setor
privado e inovagao, apesar das fragilidades na
analise de risco e capacidade de implementacdo
de suas contrapartes. Com 17 recomendagdes
estratégicas e operacionais, o OVE enfatizou
a necessidade de definir melhor seu papel e
fungdes dentro o Grupo BID e sugeriu fortalecer
o enfoque experimental para o financiamento
de iniciativas inovadoras. Em 2005, os doadores
firmaram o primeiro acordo de reposi¢do de
recursos para o FOMIN que, entre outras coisas,
consolidou seu papel no financiamento de

20 ANOS DE AVALIACAO

iniciativas inovadoras na regidao. Na segunda
avaliacdo do FOMIN, o OVE reconheceu os
avangos em temas de inovagao e recomendou
melhoras de gestdo interna, um maior enfoque
tematico e a consolidacdo de seu papel de
agente de conhecimento. Essas recomendagoes
serviram também como insumo em discussdes
da recente aprovacao do segundo convénio de
reposicdo de recursos (de 2019), que além de
orientar o drgdo para a especializa¢do de areas
tematicas e a focalizacdo de atividades, busca
consolidar seu papel de agente de conhecimento
e o reconhece como o Laboratdrio de Inovagdo
do Grupo BID ou BID Lab.
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Fonte: Banco de dados de publicagdes do OVE.
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K Avaliacdes setoriais, tematicas e estudos técnicos

Através das avaliagOes setoriais e tematicas, bem como das avaliagdes de projetos e estudos
técnicos, o OVE apresentou evidéncia sobre os principais temas que constituem as prioridades
institucionais do Grupo BID. Desde a criagdo do OVE, suas avaliagdes setoriais e tematicas foram
alinhadas com o mandato e as prioridades estratégicas do BID (Grafico 5). Para os trés pilares do
mandato institucional do BID, a saber, inclusdo social e igualdade, produtividade e inovacao e
integragao regional, o OVE aportou evidéncias por meio de estudos setoriais e tematicos, bem
como de avaliagdes de impacto e estudos comparativos. O Anexo IV inclui a lista completa de
todas as avalia¢Oes setoriais e tematicas, bem como as avaliagdes de projetos e estudos técnicos
realizadas pelo OVE em cada setor associado aos pilares do mandato institucional do BID.

43%

Productividad e 13

innovacion
20%

Sectores

transversales
0
Integracion, 5 A) 9

econdmica 32%

Inclusion social e
igualdad 4

Fonte: Banco de dados de publica¢des do OVE.
Em termos de inclusdo social, por exemplo, o OVE participou das primeiras avaliagdes de impacto do
Programa Oportunidades®, um dos principais programas do governo mexicano para combater a pobreza
intergeracional. O OVE realizou varias avalia¢des sobre os programas de transferéncias condicionadas
no México (2005) e, mais recentemente, publicou uma avaliagdo comparativa dessas operagdes em
trés paises da América Central (2015) (Quadro 12). O OVE avaliou também os programas que utilizaram
Fundos de Investimento Social na regiao e realizou revisdes sistematicas dos programas do BID com foco
em pobreza (2003 e em 2010). Dessa forma, através de avaliagdes setoriais, o OVE analisou as carteiras
completas das divisoes de salde em 2006 (Avaliagao do setor de salde 1995-2005) e Educagdo em 2003
(Avaliagao da estratégia do BID para o apoio a educagao basica) e, em 2013, (Analise do apoio do BID a
educagao secundaria 1995-2012). Finalmente, o estudo técnico: Transporte Urbano e Pobreza: Efeitos

18 Esse programa teve diferentes nomes durante sua implementacgdo: Progresa, Oportunidades, Prospera.
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dos sistemas de transporte rapido de 6nibus (BRT) apoiados pelo BID (2016) com uma combinagdo
de métodos qualitativos e quantitativos™ para analisar o impacto dessas operagdes nas populagdes
de baixa renda em Lima e Cali. Esse estudo técnico forneceu evidéncias empiricas as discussdes sobre
acessibilidade, tarifas e subsidios do sistema BRT.

Quadro 12.
Preenchendo lacunas de conhecimento
- CCT na América Central

Para que a implementacdo dos programas de
transferéncias monetarias condicionadas (CCT)
seja bem sucedida, sdo necessarias institui¢des
executoras solidas e com alto grau de coordenagdo
entre os diferentes protagonistas para administrar os
servigos e assegurar o cumprimento das condi¢des. Os
estudos e avaliagdes disponiveis para ALC se referiam
principalmente ao impacto das transferéncias sobre
os indicadores de saude e escolaridade, e menos a
compreensao das consideragdes institucionais e como
elas influenciam a sustentabilidade e os resultados
dos programas. Em 2015, 0 OVE publicou a avaliagdo
comparativa do apoio do BID as CCT em trés paises de
baixa renda (Honduras, El Salvador e Guatemala). Essa
avaliagdo identificou como o BID estava apoiando esses
trés paises a elaborar, implementar e supervisionar
seus programas de CCT. O uso de uma metodologia
de analise de componentes permitiu a identificagdo
de progressos e desafios operacionais especificos
em cada um dos paises. Dessa forma, por ser uma
analise institucional integral, a avaliagdo alcangou

um publico menos académico, porém orientado
a identificar solugdes operacionais de politica no
curto prazo, incluidos os formuladores de politica.
A avaliagdo demonstrou que, além dos recursos
financeiros, o BID foi um agente chave no apoio técnico
da concepgao dos projetos, amplamente valorizado
por seus clientes. A avaliagdo ressaltou a importancia
de fortalecer o apoio em aspectos operacionais
relacionados com a sustentabilidade dos programas.
Por fim, a avaliagdo sugeriu sistematizar as licoes
aprendidas de operagdes, processos e avaliagdes, para
aproveitar a ampla experiéncia do BID na concep¢do
e execucdo de programas de CCT. Em 2016, o OVE
organizou um seminario em El Salvador, do qual
participaram especialistas do Banco, académicos e
representantes dos governos dos trés paises. Desde
entdo, a Administracdo publicou diversos estudos. Um
dos estudos de maior destaque foi Assim funcionam as
transferéncias condicionais. Boas prdticas aos 20 anos de
implementagdo (BID, 2017).

19

Os métodos incluem (i) pesquisa de boas praticas na integragdo de sistemas BRT e meios de transporte informais
em outras zonas urbanas em nivel mundial; (ii) uma revisdo da bibliografia especializada sobre medidas de politica
orientadas a tornar mais acessiveis as tarifas de transporte pUblico; (iii) entrevistas com chefes de equipes de projeto,
autoridades locais e nacionais em planejamento, gestdo e operagdo de sistemas de transporte urbano, academia,
representantes do setor privado, empresas de 6nibus, grupos de cidadaos e féruns de analise com populagdes pobres
e de baixa renda; (iv) uma analise geoestatistica de viagens urbanas e dados geoespaciais, e (v) uma analise estatistica
de dados de pesquisas urbanas e do OVE sobre padrdes de viagem e gastos dos usuarios pobres na area de influéncia
dos sistemas de BRT.
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Em termos de produtividade e inovacgao, o OVE realizou, por exemplo, as primeiras avaliagdes
de impacto dos programas de extensao e ado¢do de novas tecnologias no setor agropecuario na
Argentina, Uruguai, RepUblica Dominicana e El Salvador; dos programas de canaliza¢do de fundos
publicos para ciéncia e tecnologia (FONTAR na Argentina e FONTEC no Equador), e dos programas
nacionais de capacitacdo e emprego, em particular capacitagao para jovens, no Peru (PROJOVEN),
Colémbia (Jovens em Acao), México (PROBECAT-SICAT), Panama (PROCAJOVEN), Argentina
(Projeto JOVEN) e Republica Dominicana. Dessa forma, por meio de suas avalia¢des setoriais,
o OVE realizou a revisdao completa da carteira do BID no setor agropecuario em 2003 € em 2015.
Este Ultimo, por exemplo, concentrou-se em areas tematicas chaves para o setor agropecuario e
incluiu estudos comparativos sobre as operacoes de apoio direto a produtores, projetos de sanidade
agropecuaria e seguranca alimentar e projetos de regularizagao e administracdo de terras.

Em termos de integragdo regional, o OVE realizou a primeira avaliagdo da estratégia implicita
do BID em matéria de integracdo (2002); bem como as avalia¢des sobre as principais iniciativas
do BID para a integragdo regional, tais como a Iniciativa de Integra¢do da Infraestrutura Regional
na América do Sul (2008) e o Plano Puebla-Panama (2009). O OVE também avaliou os programas
transnacionais (2011) e o programa de CT para bens publicos regionais (2012). Ambos os estudos
relataram as limitagdes enfrentadas pelo BID para atender aos desafios transnacionais da regido.

Em temas transversais, o OVE realizou avaliacdes que promoveram mudancas nos sistemas de
classificacdo de operagdes transversais e a medicdo de resultados. Em 2013, o OVE apresentou
uma avaliagdo sobre mudancas climaticas que incluiu temas de adaptagado, mitigacdo e os ajustes
institucionais do BID para atender esse desafio regional. Essa avaliagdo serviu como insumo para
as discussoes sobre o mandato da recém criada divisao de mudancgas climaticas e incitou o BID
a melhorar seu sistema de identificacdo e acompanhamento de operagoes transversais. O OVE
também realizou varias avaliagdes de género e diversidade que informaram sobre os avangos em
termos de transversaliza¢do (mainstreaming) e das limitacdes em termos de informacdes sobre os
resultados (Quadro 13).2° Em termos de capacidade institucional, o OVE realizou algumas avaliagoes
sobre temas fiscais, que demonstraram o posicionamento do BID na regido nesses temas.** Dessa
forma, por meio de uma avaliagdo setorial (Resposta do BID aos principais desafios de seguranca
cidad3, 1998-2012) publicada em 2014 e de varios estudos comparativos, etnograficos e avaliagdes
de impacto, o OVE analisou programas e projetos em temas de seqguranca cidadd, um dos desafios
mais prementes da regido.

20 Essas também incluem: Resumo das conclusdes da avaliagdo de 10 projetos cujos beneficiarios incluem indigenas, publicada
em 2002; A perspectiva de género esta fazendo parte dos projetos do Banco? Publicada em 2010; Implementacdo da
Estratégia para o Desenvolvimento Indigena: Li¢Ges da revisdo da carteira publicada em 2012.

21 Essas incluem: Avaliagdo do papel do BID no setor fiscal publicada em 2006; Avaliagdo do Procidades publicada em 2015; e
Avaliagdo Comparativa Revisdo do Apoio do Banco a Politica e Administragdo Tributarias 2007-2016 publicada em 2017.
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OVE: 20 ANOS DE AVALIACAO

Melhorando informacoes sobre
resultados em género e diversidade

Em sua mais recente avaliagdo de género
e diversidade (2018), o OVE concluiu que,
mesmo o Banco tendo alcangado um progresso
significativo na integracdo do género e da
diversidade em suas operagodes, a efetividade
dessas atividades ainda ndo era conhecida.
O relatorio observou que a lideranca da alta
administracdo do BID nesses temas havia dado
incentivos para aumentar a inclusao de género
eadiversidade nas operagdes, masndo contava
com instrumentos para medir seus resultados.
Sendo assim, o OVE recomendou reforgar
a evidéncia sobre a efetividade do apoio ao
género e a diversidade, particularmente em
nivel operacional, garantindo que existem
incentivos adequados para monitorar e avaliar
seus resultados. Em resposta, a Administracao
esta implementando varias acbes, que

incluem o trabalho conjunto da divisao de
diversidade com as divisdes setoriais para
facilitar e documentar o alcance de resultados
relacionados a género e a diversidade durante
a execucdo do projeto. Além disso, a divisdo
de género e diversidade e o Escritério de
Planejamento Estratégico e Efetividade no
Desenvolvimento estdo redobrando esforgos
para garantir que os resultados em termos
de género e diversidade sejam incluidos
nos instrumentos de acompanhamento.
Esses esforcos ajudardo a Administracdo a
documentar as ligdes aprendidas relacionadas
a género para informar o Plano de Acdo
de Género 2020-2022. Por fim, a geréncia
identificou e difundiu os impactos especificos
de género e diversidade a partir das avalia¢oes
de impacto que estdo sendo realizadas.

e

)

Finalmente, por meio de estudos técnicos e avaliagdes de projetos, o OVE se manteve na vanguarda
em temas metodoldgicos, buscando reduzir a lacuna de informagdes e conhecimentos sobre
temas de desenvolvimento. De fato, o OVE introduziu no BID as metodologias de avaliacdo de
impacto com métodos experimentais (Randomized ControlTrials) e quase experimentais (Regression
Discontinuity Design e Propensity Score Matching). O OVE lancou sua proposta para um programa
experimental de avaliagdes de impacto em 2003 e, a partir desse momento, realizou cerca de 40
avaliagdes de impacto utilizando esses métodos. A partir de 2007, o realinhamento e o langamento
da agenda de conhecimento do BID criaram as condi¢des para promover a realizagdo de avaliacoes

22 Entre as avaliagdes de impacto de destaque, algumas inclusive publicadas em revistas académicas especializadas, estao
as de dois programas de transferéncias condicionadas, dos programas de capacita¢do e emprego e dos programas de
transferéncia e adogdo de tecnologias.
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de impacto a cargo das unidades operacionais. Nesse contexto, o OVE concentrou-se na realiza¢do
de estudos com métodos comparativos e estudos de caso que buscam apresentar evidéncias
empiricas sobre a efetividade de um modelo de intervencao em diferentes contextos/paises ou de
varios modelos de interven¢do em um mesmo contexto. Um dos estudos comparativos do OVE
que teve, historicamente, mais downloads no site foi o dos projetos de Transporte Rapido por
Onibus (BRT) em trés cidades Lima (Peru), Cali (Col6mbia) e Montevidéu (Uruguai) (2015). A revisdo
bibliografica realizada no contexto dessa avaliacdo mostrou que os BRT estavam se tornando a
modalidade mais utilizada para tratar dos problemas de mobilidade em zonas urbanas na ALC e
no resto do mundo (Quadro 14).

Quadro 14.
Resultados do estudo comparativo de
projetos BRT em trés cidades

Comparando os resultados desses projetos, Caliincluiram melhoriasimportantes nos espagos

conclui-se que o sistema de Lima se destacou
do ponto de vista da engenharia de transporte,
gerando as maiores economias em tempos de
viagem e reducoes significadas das emissdes de
gases de efeito estufa nos corredores que foram
objeto de intervencdo. O sistema de Calitambém
proporcionou economia nos tempos de viagem
em suas linhas principais e teve um impacto mais
abrangente na reduc¢ao de emissdes (em toda a
cidade) devido, fundamentalmente, ao sucesso
de seu programa de exclusdo da frota de 6nibus
obsoleta. Tanto o projeto de Lima quanto o de

publicos. No momento da avaliagdo, o sistema
de Montevidéu havia alcangado poucos de seus
objetivos de mobilidade ou ambientais devido
a falhas no projeto e na escolha dos corredores.
No entanto, os passageiros se beneficiaram de
melhorias nas calcadas, novo sistema de cartao
eletrénico de pagamento, tarifas integradas e
um sistema de GPS que oferece informagdes
em tempo real sobre a chegada de 6nibus e
aconselhamento sobre a melhor combinacdo de
rotas de qualquer ponto de origem a qualquer
destino dentro da cidade.

De acordo com o relatério do OVE, Avaliagdes de Impacto do BID: Produgdo, Uso e Influéncia (2018), a incorporagdo do

DEM em 2009 criou incentivos para a elabora¢do de avaliagdes de impacto. Entre 2006 e 2016, mais de 400 projetos
incluiram avaliagdes de impacto em seus documentos de projeto. Contudo, no momento da avaliagdo, apenas 100 delas
haviam sido implementadas.
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Uma visdo retrospectiva do trabalho do OVE nos Ultimos 20 anos mostra que o escritorio tem
cumprido sua missao de contribuir com a aprendizagem institucional e promover a transparénciae a
prestacdo de contas. O OVE utilizou a avaliagdo como uma ferramenta para a melhoria institucional
continua e soube adaptar-se as mudancas na instituicdo e na regido, mantendo sua relevancia,
credibilidade e visao estratégica. Em seu pilar corporativo, o OVE ndo apenas acompanhou os
processos de definicao e estabelecimento do marco para a efetividade no desenvolvimento do
Grupo BID, mas posteriormente apoiou uma institui¢cdo cada vez mais complexa e sofisticada, com
avaliagdes que foram oportunas para informar os processos de tomada de decisdes estratégicas
para o Grupo BID. Através de suas APP, o OVE se tornou uma referéncia de boas praticas nesse tipo
de avaliacdo, atualizando seu protocolo e mostrando flexibilidade para se adaptar as mudancas
institucionais. Finalmente, o OVE se manteve a frente das questdes metodoldgicas, fornecendo
evidéncias empiricas em temas chave para a regido e para o Banco. Em todas as avaliagdes, o OVE
manteve sua independéncia e credibilidade entre seus principais clientes nos paises, a Administragao
e a Diretoria, o que permitiu atuar no papel de honest broker.
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