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Prefacio

Como parte del programa de trabajo de la Oficina de Evaluacidén
y Supervisiéon (OVE) del Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
para 2018, se realiza la Evaluacion del Programa de Pais (CPE, por
sus siglas en inglés) del Grupo BID con Chile para el periodo 2014-
2018. El Grupo BID esta compuesto por la ventanilla publica del BID
y la ventanilla privada de BID Invest. Esta es la cuarta evaluacion
independiente que realiza OVE del programa del BID en Chile.
Tanto los CPE anteriores (RE-320, RE-380 y RE-465-1) como la
evaluacion de OVE sobre los paises de renta media y alta (RE-
447-1) destacaron la limitada competitividad del BID en un pais
con acceso a financiamiento en los mercados de capitales vy, en
consecuencia, la dificultad para encontrapﬁ'un modelo de negocios
adaptado a él. Algunas de estas evaluac/i,,o’"hes resaltaron también la
importancia del “valor agregado” no financiero que puede tener el
BID en este contexto. //

Este CPE evalla la relacion del Grupo BID con Chile durante el
periodo 2014-2018 y presenta?ecomendaciones para la definicion de
una nueva estrategia con/J/a/ administracion entrante. Para ello, OVE
realizé reuniones con er;bersonaI del Grupo BID y con funcionarios
del gobierno de Chile/que incluyeron tanto a las autoridades en
funciones durante el periodo 2014-2018 como a las que tomaron
posesion de su cargo en marzo de 2018. Esto con el objetivo de
comprender el enfoque de la nueva administracion respecto a los
organismos multilaterales y preparar una evaluacidén de pais que
sea de utilidad para la definicion de la nueva Estrategia del Banco
con el Pais (EBP). La \evaluacioén utilizé también informacidn de las
bases de datos corporativas y de las estadisticas del pais, analisis
documental y fuentes de informacidn secundarias.

La evaluacion resalta los aprendizajes sobre la relacion del Grupo
BID con el gobierno -en ‘particular la oferta de financiamiento, el
uso de instrumentos financieros y no financieros, la eficacia de los
programasy el valor agregadéﬁaportado—, elementos relevantes para
el establecimiento de una nueva“\\e‘strategia. Este CPE se organizadela
siguiente manera: el capitulo | an\\al\iza el contexto macroecondmico,
social e institucional en el que se i\\\m\plementé la EBP; el capitulo Il
analiza el posicionamiento estratégicd\qlel BID en el pais: el programa



operativo, la relevancia financiera y no financiera y la eficiencia del
programa. El capitulo Il analiza la efectividad de las operaciones en
relacion con los objetivos estratégicos planteados. Finalmente, el
capitulo IV presenta conclusiones y recomendaciones.
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Resumen Ejecutivo

Como parte del programa de traba“j‘o de la Oficina de Evaluacion
y Supervision (OVE) del Banco Intera‘mericano de Desarrollo (BID)
para 2018, se realiza la Evaluacion del P‘rograma de Pais (CPE, por
sus siglas en inglés) del Grupo BID con Chile para el periodo 2014-
2018. Este CPE evalua la relacion del Grupo BID con el pais durante
el periodo de la Estrategia del Banco con el \Pais (EBP) 2014-2018 y
presenta recomendaciones para la definicion de una nueva relacidn
con el gobierno entrante por parte de la Administracion del BID.

Chile es uno de los paises con el ingreso por habitante mas alto de
la region y con el riesgo pais mas bajo. Sin embargo, enfrenta retos
relacionados con el relativamente bajo nivel de crecimiento de
la productividad econdmica, los elevados niveles de desigualdad
social y la limitada capacidad institucional a nivel subnacional.
Durante el periodo de la EBP (2014-20],8), el crecimiento de la
economia chilena promedid el 1,9% anu’él en comparacion con el
4,6% del periodo 2010-2014. A pesgr/de esta desaceleracion, la
economia chilena creciéo mas que sus pares regionales y demostro
estar mejor preparada para er),fr/éntar choques externos. Si bien
las condiciones externas ha/n/"”dado sefales de mejora en 2017 y
se pronostica una recuperacion de la tasa de crecimiento para los
proximos anos, el bajo de,,s’émpeﬁo de la productividad es un desafio
estructural que dificulta la convergencia de Chile hacia los paises
de la Organizacidén para la Cooperacidén y el Desarrollo Econémico
(OCDE). Entre los principales factores que afectan el crecimiento de
la productividad, se destacan la limitada diversificacion de la matriz
productiva y los bajés niveles de innovacién. En materia social, las
politicas de proteccion social promovieron importantes avances,
incluyendo una notable reduccion de la pobreza. A pesar de estos
avances, Chile sigue siendo una sociedad altamente desigual entre
regiones y grupos vulnerables. La escolaridad promedio en Chile es
alta, pero subsisten problemas de calidad y desempeio educativo.
Chile tiene los mejores indicadores regionales de salud, aunque
enfrenta retos de cobertura en términos de recursos humanos.
El mercado laboral chileno}apor su parte, se caracteriza por bajos
niveles de productividad y b‘r‘oteccién previsional. Finalmente, si
bien Chile es un referente eni“l\a region en temas de capacidad y
calidad institucional, persisten I\‘i\mitaciones a nivel subnacional y
con relacion a la calidad de los servicios publicos.



Durante el periodo de evaluacion, el gobierno de Chile avanzo
en varios procesos de reforma para atender los retos de largo
plazo del pais. Destacan la reforma tributaria, que buscd otorgar
mayor progresividad al sistema, y la reforma educativa, que buscd
incrementar las oportunidades de acceso para todos los estratos
sociales. En el sector eléctrico se puso en marcha un programa
centrado en la reduccion de costos y la equidad tarifaria. Ademas,
en el ambito laboral, el gobierno promovidé politicas para ampliar
los derechos de los trabajadores. En temas de gestién publica, el
gobierno avanzd con la reforma de transparencia y probidad. Y, hacia
el final del periodo, el gobierno logrdé impulsar las reformas para
avanzar en el proceso de descentralizacion y desarrollo regional.

Chile cambid su estrategia de financiamiento, moviéndose de un
endeudamiento de corto plazo con bancos a un financiamiento de mas
largo plazo con bonos. Con el objetivo de entregar liquidez al fisco
y dar profundidad a las tasas de interés de referencia de mediano y
largo plazo para el mercado de renta fija, entre 2014 y 2018 la politica
de endeudamiento de Chile privilegid las colocaciones de bonos en
los mercados nacionales e internacionales. Dentro de la estrategia
de manejo de la deuda publica, el espacio que se ha destinado a las
instituciones multilaterales ha sido relativamente pequeno.

La Estrategia del Banco en Chile parael periodo 2014-2018 se aprobo
en octubre del 2014 y se basd en un diagndstico que enfatizaba
el proceso de desaceleracidén en la convergencia hacia el nivel
de desarrollo de los paises avanzados. En este contexto, la EBP
identificd una ventana de oportunidad para el BID para desarrollar
un programa que pudiera servir de modelo para otros paises. El
objetivo de la EBP fue apoyar el programa de gobierno para lograr
un crecimiento inclusivo y sostenible, y para ello se propuso trabajar
en tres ejes estratégicos: desarrollo productivo y competitividad,
desarrollo del capital humano y desarrollo regional. También se
incluyeron temas transversales de desarrollo de pueblos indigenas
y temas de género, asi como areas de didlogo que incluyeron el
apoyo a la reforma tributaria, integracion regional, transporte vy
logistica, y desastres naturales.

El programa operativo del BID durante este periodo mas que duplico
el nivel de aprobaciones previsto en el marco de financiamiento
de la EBP. Entre 2014 y 2017 el Banco aprobd US$1.175 millones en
préstamos con garantia soberana (GS), superando el promedio de
aprobaciones de ciclos anteriores y el nivel de aprobaciones de
otros multilaterales. Del monto total aprobado, casi la mitad fueron
préstamos de apoyo a las reformas de politicas (PBL y PBP, por
sus siglas en inglés), una caracteristica distintiva de este periodo;
la otra mitad fueron préstamos de inversiéon. Las aprobaciones de
préstamos sin garantia soberana (SGS) sumaron US$588,7 millones
durante el periodo. En términos sectoriales, el programa del BID
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exhibio una alineacion con los objetivos estratégicos de la EBP,
pero con una importante concentracién en el eje de desarrollo
productivo y competitividad, principalmente energia; seguido por
el eje de desarrollo de capital humano, principalmente educacion.
Ademas, el Banco aprobdé US$15 millones en cooperaciones técnicas
(CT) no reembolsables que estuvieron alineadas con los objetivos
estratégicos de la EBP y con su programa operativo, y que se usaron
para apoyar la cartera de préstamos, apalancar recursos y generar
productos de conocimiento. El BID también facturd US$1,2 millones
en concepto de pago por servicios remunerados de asesoria
(FFS por sus siglas en inglés). La cartera heredada, por su parte,
estuvo alineada con los objetivos estratégicos de la EBP, pero tuvo
importantes cancelaciones totales y parciales.

Si bien el financiamiento del BID en el presupuesto de Chile es
marginal, el Banco ocupd mas de la mitad del espacio total para
endeudamiento multilateral del pais. Sin embargo, las tasas de interés
del BID han sido poco competitivas en relacion con aquellas a las
gue Chile accede en los mercados internacionales. La comparacion
del rendimiento financiero de un bono soberano con el costo de
financiamiento de los proyectos financiados por el BID muestra que
el Banco es relativamente mas costoso. Estos costos se incrementan
sise tiene en cuenta el perfil de ejecucion efectivo de las operaciones.
En efecto, las estimaciones de las Tasas Internas de Retorno (TIR) del
BID como inversionista muestran que la TIR de los créditos del BID
es mayor que la de un bono soberano a igual plazo (10 afos); que la
TIR efectiva de las operaciones del BID estd, en promedio, 10 puntos
basicos por encima de la TIR de la operacidon segun lo estipulado
en el contrato; y que los recursos no reembolsables de CT ayudan a
mejorar la competitividad de la oferta financiera del BID.

A pesar de los desafios que enfrenta el BID para competir con
una oferta financiera en Chile, existen otros factores que lo hacen
atractivo para el gobierno. Las contrapartes en el pais destacaron
el valor agregado que supone su contribucion de alta calidad
técnica. También destacaron la contribucion del BID en su rol
de honest broker, ayudando a contrastar ideas, validar logros e
identificar oportunidades de mejoras como un tercero imparcial.
Las autoridades del gobierno resaltaron el rol del BID ayudando a
resolver fallas de coordinacion entre los agentes. El Banco asumid
un papel de facilitador en proyectos innovadores de alto riesgo
(integracioén regional) y de nicho (indigenas), asi como en areas
de intervencién que requerian estudios de alta calidad técnica
(educacioén, pensiones). El BID ayudd también a dar visibilidad vy
continuidad a reformas de politicas con una vision de largo plazo
(transparencia y probidad, energia y competitividad).



Respecto a la eficiencia del programa operativo, el perfil de
desembolsos de la cartera de inversion con GS en Chile estuvo
ligeramente por debajo del promedio del BID y de los paises
comparables, mientras que las operaciones SGS ejecutaron mejor
gue el promedio. Del total de recursos con GS aprobados durante
el periodo, se desembolsd el 20%. Los principales factores que
afectaron la ejecucion de la cartera de préstamos con GS en Chile
fueron de naturaleza exdgena (cambios en la administracion del
sector publico, rotacion de personal, retrasos en la aprobacién de
leyes marco y falta de espacio presupuestario). Si bien estos fueron
identificados entre los riesgos de los proyectos, las medidas de
mitigacion no siempre fueron efectivas. A pesar del uso de sistemas
nacionales, los costos de preparacion y ejecucion de las operaciones
con GS cerradas en Chile resultaron relativamente mas elevados para
el BID que los de paises comparables. Dado el tamano relativamente
pequeio de las operaciones cerradas en Chile, el costo por dodlar
aprobado para préstamos de inversidon en Chile es aun mayor.
Aislando el efecto neto del tamafio de las operaciones, alrededor de
un tercio del diferencial en costos se explica por el perfil de alto nivel
de los profesionales del BID que trabajan en/para Chile, algo que a su
vez forma parte de la propuesta de valor del Banco en el pais. Por su
parte, los tiempos de preparacion y desembolso de las operaciones
SGS fueron menores en Chile que en los paises comparables.

La evaluacion analizd la efectividad del programa operativo del BID
tanto por tipo de instrumento como por los sectores estratégicos
definidos en la EBP y su contribucion al logro de los objetivos
planteados. Dado el tamafio del programa del BID en Chile, en la
mayoria de los casos no es posible atribuir al BID los avances de los
indicadores de la EBP.Sinembargo, si es factible medir su contribucion.
Por eje estratégico de la EBP, la mayoria de los resultados esperados
avanzaron de acuerdo con la direccidén propuesta:

Desarrollo productivo y competitividad:

El trabajo del BID en materia de competitividad e innovacion crecio
sustancialmente durante el periodo de evaluacién, apoyando las
politicas de desarrollo productivo. El Banco ayudo al pais a avanzar
en su objetivo de lograr una mayor institucionalizacion del Sistema
Nacional de Innovacioén. Las intervenciones del BID se orientaron a
mejorar la gestion de la cartera del Fondo de Inversiones Estratégicas
(FIE) para proyectos de innovacion productiva y a financiar pilotos
de innovacién. El Banco encontrd un nicho de trabajo apoyando
la expansion de programas de fomento y desarrollo de grupos
indigenas, aunque aun es pronto para ver resultados. El Grupo BID
apoyo programas de acceso al financiamiento para micro, pequeias
y medianas empresas (MiPyME) a través de las ventanillas del
sector publico y privado con resultados preliminares satisfactorios,
mostrando segmentacion de mercados.

Oficina de Evaluacion y Supervision
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En el sector de energia, el Grupo BID fue un importante socio en
la implementacion de la reforma sectorial que permitié avanzar en
los objetivos trazados por la EBP. La cartera del sector publico, en
el marco del PBL, se orientd a apoyar el desarrollo de una politica
energéticadelargo plazo, promoverlas energiasrenovables, apoyarla
eficiencia energéticay fomentar la integracién energética. La cartera
del sector privado se alined con el objetivo de la EBP de apoyar la
generacion de Energias Renovables No Convencionales (ERNC). Los
proyectos aprobados en el contexto de implementacion del Fondo de
Tecnologia Limpia (CTF por sus siglas en inglés) respondieron a una
estrategia de intervencién explicita y promovieron la coordinacioén
entre las ventanillas publica y privada del Grupo BID, mientras que
en el resto de las operaciones SGS no se observa un posicionamiento
estratégico para el desarrollo de mercados. La cartera de generacion
renovable estuvo expuesta al riesgo de reduccién del precio de
mercado spot. Sin embargo, vale la pena resaltar el apalancamiento
de recursos concesionales para las operaciones del sector privado y
la adicionalidad en términos de plazos.

El BID ha tenido una larga trayectoria de apoyo a la gestidn publica en
Chile y ha contribuido al avance del objetivo estratégico de preparar
al Estado para las demandas ciudadanas. En 2014 el Banco aprobd
el Programa de Mejora de la Gestion Publica y de los Servicios al
Ciudadano, que se encuentra en ejecucion, apoyando instituciones
clave de prestacion de servicios con resultados satisfactorios. Por
otro lado, el BID apoyd la Agenda de Probidad y Transparencia,
mostrando adaptabilidad y flexibilidad frente a las demandas del
pais. Estas politicas tuvieron altos niveles de cumplimiento.

Desarrollo del capital humano

El sector educativo recibié un importante apoyo financiero y técnico
del BID. En este sentido, el BID se perfild6 como uno de los socios
de desarrollo con mayor presencia en el sector. En términos de
resultados, la mayor contribucion del BID fue al objetivo de mejorar la
cobertura en educacion inicial, apoyando un programa presidencial
de ampliacidn de la cobertura de salas cuna y jardines infantiles y
contribuyendo con el 25% de su meta. En el objetivo de mejorar la
calidad educativa, el BID apoyd al gobierno con el financiamiento de
un PBL para el fortalecimiento de la Educacién Técnico-Profesional
(ETP). Las condiciones de politica de los primeros tramos tienen
un nivel de profundidad medio-bajo, pero esta aumenta en las
condicionalidades del ultimo tramo (aun sin desembolsar). Por otro
lado, el BID aprobd un programa de fortalecimiento de la gestion
educativa, pero este no ha avanzado en su ejecucion, por lo cual no
se reportan resultados.



En el sector salud, a pesar del limitado apoyo financiero, el BID ha
buscado posicionarse en nichos especificos, proporcionando apoyo
técnico de alto valor. Sin embargo, estas acciones son insuficiente
para contribuir al logro de los objetivos planteados en la EBP. Entre
los aportes técnicos del BID en el sector, se destaca el apoyo al
plan de inversiones en Salud, el apoyo para la mejora del registro y
la regulacion de los Dispositivos Médicos y el fortalecimiento de la
capacidad de respuesta para disminuir la probabilidad de ocurrencia
de brotes epidémicos en la Isla de Pascua.

Respecto a mercados laborales, el programa del BID estuvo
alineado con el objetivo estratégico de la EBP de mejorar la
participacioén laboral y empleabilidad de los grupos mas vulnerables,
pero las operaciones no reflejaron el énfasis especifico de género
gue planteaba la EBP. Sin embargo, el programa abordd temas
estructurales y relevantes para el pais. En relacién con el objetivo
de mejorar la empleabilidad y el sistema de intermediacién laboral,
el BID contribuyo a fortalecer las capacidades técnicas, de gestion
y administrativas del Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo
(SENCE) y del sistema de intermediacion laboral con resultados
parciales. En materia de pensiones, las CT del BID generaron
diagnosticos que abonan el didlogo de politicas.

Equidad territorial y desarrollo regional

El Banco continué apoyando a la Subsecretaria de Desarrollo
Regional y Administrativo (SUBDERE) y al proceso de
descentralizacion a través de programas de puesta en valor del
patrimonio, con algunos resultados positivos. Sin embargo, no se
avanzod en los objetivos estratégicos de la EBP. De forma paralela,
el BID apoyd a la Division de Desarrollo Regional de la SUBDERE a
impulsar la agenda subnacional con la elaboracién de un informe
sobre areas metropolitanas (FFS) y la implementaciéon de la
Iniciativa Ciudades Emergentes y Sostenibles en cuatro ciudades
intermedias.

Durante el periodo de evaluacion el BID apostd por un cambio en
el modelo de negocios con Chile, haciendo un uso mas intensivo
de los instrumentos de PBL/PBP, que implican menores costos de
transaccion y mayor celeridad en los desembolsos. A través de sus
préstamos PBL/PBP, el BID apoyd reformas de politica altamente
relevantes para el pais. Las condicionalidades de politicas incluidas
en los prestamos fueron, en su mayoria, de media y alta profundidad.
El BID acompand procesos de reforma desde su incepcion
con importantes recursos de CT. Sin embargo, es importante
mencionar que, en los sectores de educaciéon, mercados laborales
y competitividad, todavia no se han aprobado los ultimos tramos
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con condicionalidades mas profundas, con lo que los resultados
dependeran de la voluntad politica de las nuevas autoridades de
trabajar en la direccién establecida.

El BID apoyd también a Chile con productos de conocimiento
financiados con recursos de CT y a través de los FFS que fueron
altamente valorados por las contrapartes en el pais y compensaron
los elevados costos de financiamiento. Dos tercios de las CT
incluian productos de conocimiento y mas de la mitad apoyaron
productos de conocimiento de caracter publico, con el potencial de
beneficiar a toda la regidn. El BID incluyd dentro de su oferta de
financiamiento un paquete de CT que se utilizaron para apalancar
recursos de préstamos, abrir nuevas areas de intervencién o para
expandir la base de conocimiento de acuerdo con las demandas del
gobierno. Por otro lado, Chile ha sido el mayor usuario de FFS del
Banco y el Unico pais que elabord un Acuerdo Marco simplificando
la contratacidn de estos servicios. Los FFS del BID estan financiado
estudios de alta calidad técnica en temas relevantes para informar la
toma de decisiones. En comparacion con los servicios remunerados
de otros organismos internacionales, los FFS del BID destacan por
su mayor adaptacion al contexto local. El BID se beneficiaria de una
planificacion mas estratégica de sus recursos no reembolsables, de
manera gue estos se incluyan dentro de una estrategia mas amplia
de generacidon y difusion de conocimiento.

Los préstamos de inversion (GS) tuvieron elevados costos operativos
y las demoras en la ejecucion de los programas impactaron
negativamente en la competitividad financiera del BID. El proyecto
con mejor ejecucion durante el periodo de evaluacion fue el de
expansion y mejoramiento de la educacidn inicial, que financio parte
de la meta del programa presidencial de ampliacion y cobertura
de sala cuna y jardines infantiles, incorporando altos estandares
de calidad en infraestructura, equipamiento y modelo de atencion.
Los proyectos de inversion de la cartera heredada, que no fueron
cancelados, mostraron resultados parciales.

Los préstamos SGS fueron, en general, relevantes y mostraron
adicionalidad. Sin embargo, la EBP no contd con una definicion del
posicionamiento estratégico de las ventanillas del sector privado en
el pais. Las operaciones de las distintas ventanillas (antigua Cll y SCF,
y ahora BID Invest) apoyaron principalmente al sector de energia y
acceso al financiamiento.

En linea con los hallazgos de esta evaluacién, y en el marco de
la definicion de la nueva estrategia, OVE recomienda que la
Administraciéon considere:



1. Ofrecer al pais instrumentos de financiamiento mas
apropiados que ayuden a maximizar el impacto en el
desarrollo minimizando los costos de transaccién para el
BID y el pais. Esto requiere buscar alternativas a través de
instrumentos de préstamo con caracteristicas innovadoras que
reduzcan tiempos de ejecucidn y/o los costos de transaccion,
como podrian ser los nuevos Préstamos Basados en Resultados
(PBR) que financian el marco de gastos de un programa
gubernamental. Asimismo, la Administracion del BID podria
explorar una estrategia de financiamiento directo a lineas de
presupuesto de programas gubernamentales por un tiempo
predeterminado. Esta opcidn requeriria incluir un proceso de
“certificacion” de los programas gubernamentales tanto en
temas técnicos como fiduciarios. Técnicamente, los programas
deberian probar su efectividad en el desarrollo y su alineacién
con las prioridades sectoriales e institucionales del Grupo BID.
En términos fiduciarios, estos deberian contar con sistemas
nacionales sélidos en términos financieros y de control, como
es el caso de Chile. Finalmente, se podria explorar combinar
estas opciones con el uso de bonos de impacto social.

2. Desarrollar una agenda de conocimiento compartida entre
el BID y el gobierno de Chile que le permita al Banco agregar
valor explotando su ventaja comparativa como institucién
multilateral. Un eje clave del valor agregado en paises de renta
alta estd alrededor de los temas de conocimiento. En este
sentido, el Banco podria maximizar su impacto en términos de
conocimiento a través de la elaboracidén de una estrategia de
generacion de conocimiento que incluya acuerdos sobre las
prioridades técnicas y de politica, asi como la identificacion de
socios potenciales; una estrategia de financiamiento que incluya
losrecursos de CT, FFS y la busqueda de otras fuentes de fondeo;
y una clara estrategia de diseminacion del conocimiento.

3. Promover la coordinaciéon entre las ventanillas del sector
publico y privado aprovechando las oportunidades de trabajar
como Grupo BID. En el nuevo contexto de trabajo con BID
Invest, se deberia promover una mayor coordinacion estratégica
entre las ventanillas que permita definir el posicionamiento
estratégico del Grupo BID en el pais para maximizar su impacto
en el desarrollo.
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1.1

1.2

1.3

Chile es un pais de ingreso alto, con una economia abierta vy
un soélido marco institucional. Chile es la quinta economia mas
grande de América Latina y el Caribe (ALC) en términos de
Producto Interno Bruto (PIB) y cuenta con un ingreso por
habitante cercano a los US$14.000 (precios corrientes), uno de
los mas altos de laregion. Tiene un sélido marco institucional y es
miembro de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE) desde 2010. El comercio internacional es
significativo para la economia chilena; el valor combinado de
exportaciones e importaciones supera el 50% del PIB y la tasa
arancelaria promedio es del 0,6%. La estructura productiva
estd dominada por el sector de servicios, que representa cerca
de dos terceras partes del PIB. Las industrias manufacturera y
minera representan el 12% y 10% del PIB respectivamente -esta
ultima dominada por el cobre, que en 2016 representd el 41%
de sus exportaciones y del que Chile es el principal productor y
exportador mundial.

Contexto macroecondmico y finanzas publicas

Durante el periodo de la Estrategia del Banco con el Pais
(EBP) 2014-2018, el crecimiento econdmico se desacelero,
promediando el 1,9% anual en comparacion con el 4,6%
anual entre 2010 y 2014. La desaceleracion de los ultimos
anos se explica, en parte, por un menor crecimiento de la
demanda mundial, y el fin del super-ciclo de materias primas,
en particular del cobre, cuyo precio cayd un 35% entre 2011
y 2016. Ambos factores impactaron negativamente en la
inversion y los ingresos por exportaciones'. El estancamiento
de la productividad y el fin del bono demografico? también
explican la caida del crecimiento?.

A pesar de esta desaceleracion, la economia chilena crecio mas
gue sus pares regionales y demostrd estar mejor preparada para
enfrentar choques externos. El crecimiento del PIB en Chile entre
2014-2018 estuvo por debajo del promedio de la OCDE, pero
se mantuvo cerca de 1,4 puntos porcentuales (pp) por encima
del promedio de ALC, en donde el choque en los términos de
intercambio fue acompafnado por una contraccion en 2015 vy
2016 (grafico 1.1). El buen desempenio de la economia chilena

FMI (2016), Staff Report for the 2016 Article IV Consultation; pp. 30.

Chile se beneficid de un importante bono demografico impulsado por el aumento de
la poblacién en edad de trabajar y la tasa de participacion laboral femenina. Banco
Mundial (2017), The Republic of Chile Systematic Country Diagnostic.

La caida en la productividad total de los factores (PTF) en Chile restd cerca de
dos puntos porcentuales al crecimiento anual del PIB entre 2014 y 2016. La caida
fue superior a la de Colombia, México y Peru e inclusive mayor a la de otros paises
de la OCDE con exportaciones intensivas en recursos naturales como Australia,
Canada o Noruega.
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Grafico 1.1
Crecimiento del PIB
real (cambio porcentual
anual)

Fuente: Fondo Monetario
Internacional (FMI), OCDE

Notas: El drea sombreada
representa el periodo de la
EBP. Las lineas punteadas
representan proyecciones
del FMl y la OCDE
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se relaciona con su politica de responsabilidad fiscal y tipo de
cambio flexible. La politica fiscal se guia por la regla de balance
estructural (BE) que determina el nivel de gasto y define el
marco para la Ley Presupuestaria* (Figura 1 del Anexo). El tipo
de cambio flexible ayuda a corregir desequilibrios externos y
absorber choqgues. En este contexto, Chile pudo contrarrestar la
desaceleracion de la demanda externa y la caida en los precios
de materias primas y aplicar politicas fiscal y monetaria contra-
ciclicas (Articulo 4, FMI, 2016).

1.4 Chile cambid su estrategia de financiamiento moviéndose de

deuda de corto plazo con bancos a financiamiento de mas largo
plazo con bonos. El riesgo pais de Chile es el mas bajo de la
region, garantizandole un acceso a los mercados financieros
a tasas competitivas. Con el objetivo de entregar liquidez al
fisco y dar profundidad a las tasas de interés de referencia de
mediano y largo plazo para el mercado de renta fija, la politica
de endeudamiento de Chile viene privilegiando las colocaciones
de bonos en los mercados nacionales e internacionales (grafico
1.2)°. Entre 2014 y 2017, Chile realizd 10 colocaciones de bonos
por unos US$5.648 millones y EUR4.920 millones a plazos de
entre 10 y 30 anos. Chile también realizd emisiones de bonos
en moneda local por unos $9,6 billones de pesos chilenos vy

En 2014, el gobierno establecié que el BE convergeria al 0% del PIB en 2018. La
revision de los pardmetros estructurales en 2015 establecio que el BE disminuiria un
0,25% del PIB por aflo entre 2015 y 2018.

La deuda bruta del gobierno central se ha mantenido en niveles relativamente bajos.
Sin embargo, luego de alcanzar un minimo histérico del 3,9% del PIB en 2007, tuvo
un aumento sostenido, llegando a representar un 23,6% del PIB en 2017. El cambio
en la composicion de la deuda disminuyd su perfil de riesgo. La deuda denominada
en moneda extranjera disminuyd de un 94% en 2001 a un 17,6% en 2017, mitigando
los efectos de la depreciaciéon del peso sobre el nivel de deuda del fisco. Asimismo,
las obligaciones contraidas en los mercados de bonos aumentaron del 12% al 98% en
el mismo periodo, en desmedro de las obligaciones contraidas mediante préstamos
0 pagarés, instrumentos con menor plazo de madurez y tasas de interés variable a
diferencia de los bonos, con plazos mas largos y a tasa de interés fija.
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unas 362 unidades de fomento (UF)®. Dentro de la estrategia
de manejo de la deuda publica, el espacio de deuda destinado
a las instituciones multilaterales ha sido limitado”.

Grafico 1.2

Composicion de la
deuda del gobierno
central, 2001-2017 (%)

Fuente: Direccion de
Presupuestos de Chile

B. Contexto de productividad y competitividad

1.5 El bajo desempefo de la productividad sigue siendo un desafio
estructural en Chile. Hay multiples factores que afectan al
crecimiento de la productividad, entre los que destacan la
limitada diversificacion de la matriz productivay los bajos niveles
de innovacion. De acuerdo con algunas estimaciones, la PTF de
Chile se estanco a finales de los afnos noventa y comenzo a caer
a partir de 2007 (UAI/CORFO, 2015). Esto se explica, en parte,
por la limitada diversificacion productiva y exportadora. La
economia chilena esta concentrada en actividades de bajo valor
y poca complejidad -como la extraccion de recursos naturales-
y cuenta con pocos sectores intensivos en conocimiento®. Por
su parte, la capacidad de innovacion y adaptacion al cambio
tecnoldgico son factores clave para el crecimiento de la
productividad. Sin embargo, Chile se compara negativamente
con otros paises en indicadores de innovaciéon. El gasto en
investigacion y desarrollo (1+D) representd solo el 0,4% del PIB
en 2015, comparado con el 0,7% en Latinoaméricay el 2,4% en la
OCDE. Asimismo, mientras que el 64% del gasto en I1+D proviene
del sector privado en los paises de la OCDE, en Chile el gasto
privado no supera el 35% y estd concentrado en un ndmero

6 Fuente: http://www.dipres.gob.cl/598/articles-169520 doc_pdf Nota: TUF=US$44.25
(T junio de 2018)

7 En 2014 se estimd un espacio de deuda para los créditos provenientes de instituciones
multinacionales de US$300 millones, en tanto que entre 2015 y 2018 este monto
alcanzd los US$500 millones.

8 El sector minero representd cerca del 10% del PIB y mas del 40% de las exportaciones
durante el periodo de evaluacidn y ha mostrado una caida sistematica en la
productividad desde 2000 (OCDE, 2017).
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1.6

1.7

limitado de empresas. Otros factores que afectan el crecimiento
de la productividad, aungue en menor medida, son la limitada
capacidad de gestion de las pequefas y medianas empresas
(PYME) vy las brechas de capital humano e infraestructura®.

En materia de dotacion de infraestructura, Chile esta rezagado
con relacion a sus pares de la OCDE vy, en algunos casos,
a sus pares regionales. La dotacion de infraestructura de
transporte, por ejemplo, estd por debajo del promedio de ALC
y se encuentra entre las mas bajas de la OCDE. La extensidén
de la red de carreteras (78.000 kildmetros en 2010) se ha
mantenido basicamente sin cambios desde 1990, aunque el
porcentaje de la red pavimentada aumentd. En términos de
capacidad de generacion de electricidad (kilovatios/hora
por trabajador) y telecomunicaciones (numero de lineas por
trabajador) los indicadores estan en los rangos esperados. Sin
embargo, si se utilizan indicadores como pérdidas técnicas en
generacion y distribucion eléctrica y calidad de las carreteras,
Chile se mantiene muy por detrds de sus pares de la OCDE
(Banco Mundial, BM, 2017). Entre los principales factores que
ralentizan las inversiones en infraestructura estan la limitada
planificacion y los cuellos de botella en la implementacion de
proyectos, entre los que destacan los temas ambientales y
sociales. En el sector eléctrico, donde la participacion del BID
ha sido importante durante el periodo de evaluacion, se puso
en marcha un programa de mejora centrado en la reduccién de
costo de la electricidad, en donde se destacan las siguientes
reformas: el redisefio del sistema de subastas, la aprobacién de
la Ley de Transmisién Eléctrica y la Ley de Equidad Tributaria
(Recuadro 1 del Anexo).

En materia de ambiente para los negocios, Chile es uno de
los lideres regionales. Distintos rankings lo ubican en una
posicion privilegiada en la regién, primero segun el Global
Competitiveness Index (GCI)'° y The Economist Intelligence Unit”,
y segundo segun Doing Business (DB)". El ambiente positivo
para los negocios viene dado, principalmente, por el buen
funcionamiento de su economia de mercado, la sofisticacion
de sus mercados de capitales y su apertura econémica. A pesar
de ello, el sector privado encuentra restricciones en términos

10

1
12

Véase http:/www.comisiondeproductividad.cl/wp-content/uploads/2017/01
CNP-ANUAL-2016-FINAL-.pdf y http:/www.productividadchile.cl/wp-content

uploads/2016/04/Diagnostico-General-McKinsey-2015.pdf.
http://reports.weforum.org/global-competitiveness-index-2017-2018

countryeconomy-profiles/#economy=CHL

https:/www.eiu.com/public/signup.aspx

http:/www.doingbusiness.org/~/media/wbg/doingbusiness/documents/profiles

country/chl.pdf


http://www.comisiondeproductividad.cl/wp-content/uploads/2017/01/CNP-ANUAL-2016-FINAL-.pdf
http://www.comisiondeproductividad.cl/wp-content/uploads/2017/01/CNP-ANUAL-2016-FINAL-.pdf
http://www.productividadchile.cl/wp-content/uploads/2016/04/Diagnostico-General-McKinsey-2015.pdf.
http://www.productividadchile.cl/wp-content/uploads/2016/04/Diagnostico-General-McKinsey-2015.pdf.
http://reports.weforum.org/global-competitiveness-index-2017-2018/countryeconomy-profiles/#economy=C
http://reports.weforum.org/global-competitiveness-index-2017-2018/countryeconomy-profiles/#economy=C
http://www.bancomundial.org/es/country/chile/brief/doing-business-chile
http://www.bancomundial.org/es/country/chile/brief/doing-business-chile
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del tamaio del mercado domeéstico y el acceso a crédito®.
Del lado regulatorio, los negocios enfrentan retos a la hora de
pagar impuestos, crear nuevas empresas y con respecto a las
competencias del mercado laboral.

C. Contexto social

1.8 EIl crecimiento econdmico vy las politicas de proteccion social
promovieron importantes avances sociales, incluyendo una
extraordinaria reduccién de la pobreza. Entre 2010 y 2015, la
pobreza en Chile (medida por la proporcion de la poblacion
viviendo con menos de US$4 por dia) se redujo del 13% al
8%. La tasa de pobreza en ALC se situd alrededor del 23,6%
promedio en 2015, La clase media (porcentaje de la poblacidn
con un ingreso diario de US$10 a US$50) superd el 50% de la
poblacion en 2015 (Figura 1.3). Los ingresos laborales y las
transferencias publicas a través de los programas de proteccion
social (Chile Solidario, Seguridades y Oportunidades, Ingreso
Etico Familiar) explican gran parte de la reduccidén de la
pobreza en la ultima década™.

Grafico 1.3
Incidencia de pobreza y
clase media

Fuente: Banco Mundial, LAC
Equity Lab, PPP Purchasing
Power Parity.

Eje derecho: indice de Gini

1.9 A pesar de estos avances, Chile sigue siendo una sociedad
desigual y subsisten disparidades de ingreso entre regiones vy
grupos vulnerables. El coeficiente de Gini de Chile se redujo
ligeramente, pasando de 0,50 en 2006 a 0,49 en 2015, ultima
fecha de medicion, y si bien es menor que el promedio regional
(0,51), lo coloca como uno de los paises mas desiguales

13 Las restricciones en el acceso a financiamiento para PYME son importantes: 18,6% de
los préstamos comerciales financian PYME, uno de los mas bajos de la OCDE y por
debajo de paises como Colombia (26%) y Brasil (40%). Economic Intelligence Unit
(EIU) Chile Financial Services Report, enero 2018

14 LAC Equity Lab: Plataforma de Anélisis de Pobreza y Desigualdad, Banco Mundial. En
términos de pobreza relativa (proporcion de la poblacidn con un ingreso inferior al
50% del ingreso medio nacional), utilizada por la OCDE, Chile registré un 16,1% (2015),
por encima del promedio de la OCDE del 11,3% (2014).

15 Banco Mundial (2017) Op.Cit. pp. 56-60.
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de la OCDE (promedio 0,31 en 2014). Todas las regiones del
pais experimentaron una reduccidon de la pobreza, pero las
diferencias regionales siguen siendo significativas (Figura 2 del
Anexo) y los indices de pobreza rural doblan los de pobreza
urbana. La incidencia de la pobreza es mayor entre pueblos
indigenas, jovenes y mujeres’®,

110 En educacion, Chile gasta un porcentaje del PIB similar al

m

promedio de la OCDE vy la escolaridad promedio es alta, pero
subsisten problemas de calidad y desempeno educativo.
En 2015, Chile gastd el 5,2% del PIB en educacion, el mismo
promedio que la OCDE. Sin embargo, hay diferencias en el
gasto por nivel educativo y el gasto anual por estudiante es bajo
comparado con paises desarrollados (aunque similar a paises
como Argentina, Brasil, Colombia o México). En relaciéon con
los indicadores sectoriales (Tabla 1 del Anexo), la escolaridad
promedio en Chile alcanza los 11 afos (una de las mas altas
de ALC). La cobertura en educacion basica y media ha tenido
importantes logros, pero subsisten desafios en educacion
parvularia. En calidad y desempefio educativo (Informe del
Programa Internacional para la Evaluacidon de Estudiantes, PISA
2015), Chile estad por debajo del promedio de la OCDE en todas
las disciplinas". La ultima década estuvo marcada por reformas
profundas en todos los niveles educativos. Estas reformas
abarcaron temas de financiamiento, administracion y lucro de
establecimientos educativos, de inclusién, carrera docente,
aseguramiento de la calidad educativa e institucionalidad del
sector (Recuadro 2 del Anexo).

En el sector salud, Chile tiene los mejores indicadores de la
region, aunque sigue enfrentando retos en términos de recursos
humanos. El gasto en salud aumentd, pero sigue siendo mas
bajo que en la mayoria de los paises de la OCDE'. Por su parte,
el gasto de bolsillo (como proporcion del consumo final de los
hogares) es mas alto que el promedio de la OCDE (4,1% versus
3%). Indicadores como la esperanza de vida y la mortalidad
infantil mostraron mejoras (Tabla 2 del Anexo). Si bien Chile
tiene casi total cobertura previsional de salud (95,3% en la

16

17

18

Los indices de pobreza de la poblacidon indigena se redujeron, pero hay una brecha
de siete puntos con respecto a la poblacidén no indigena. La pobreza extrema de los
pueblos indigenas (6,6%) dobla la de la poblacidn general (3,2%). La pobreza entre
jovenes (18,3%) dobla la registrada entre los adultos (9,7%), la brecha entre hombres
y mujeres estd en un punto porcentual. Banco Mundial (2017) Op. Cit. pp. 52.

Chile obtuvo los siguientes resultados en la prueba PISA 2015: ciencias, 447 (frente
al promedio de 493 de la OCDE); lectura, 459 (493, OCDE); y matematicas, 423
(490, OCDE).

El gasto per céapita fue de US$1.977 (2016), comparado con US$4.003 de la OCDE.
Como proporcidén del PIB, el gasto fue del 8,5%, comparado con el 9% de la OCDE.
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CASEN 2015), el sistema publico estd sobrecargado: el numero
de doctores, enfermeras y camas de hospital es relativamente
bajo vy el uso de servicios preventivos también.

112 El mercado laboral chileno se caracteriza por bajos niveles
de productividad y proteccion previsional. Mujeres y jovenes
son los que presentan mayores desventajas en el mercado
laboral. Un tercio de los contratos en Chile son temporales,
una de las cifras mas altas de la OCDE. Los trabajadores con
estos contratos suelen no obtener beneficios ni contribuir
a la seguridad social. La participaciéon laboral femenina, si
bien ha venido aumentado hasta situarse en el 47,4% (2015),
continda siendo baja en comparacion con la masculina (71%).
La participacion laboral de los jovenes es también baja'™. Por
otra parte, la densidad de las cotizaciones es baja: el 33% de las
mujeresy el 23% de los hombres afiliados no han cotizado nunca
(Encuesta de Proteccién Social, 2015). Por consiguiente, el nivel
de las pensiones es bajo, llegando a un promedio mensual de
US$333 en el pilar obligatorio, cifra correspondiente al 86% del
sueldo minimo (2016). Asi, la tasa de reemplazo esta entre el
34% y el 45%, comparada con el 63% promedio de la OCDE
(FMI, Articulo 1V), afectando en mayor medida a la clase media
(que no accede a la pension basica solidaria), a las mujeres
(que tienen una edad de retiro anterior y una expectativa de
vida mayor) y a los trabajadores independientes (que suelen
tener periodos de contribucion interrumpidos). Chile ha venido
implementando medidas para aumentar la productividad del
empleo y la proteccién de los trabajadores?® vy, a partir de 2014,
avanzo en una reforma laboral para mejorar la negociacion
colectiva. En empleabilidad y formacién para el trabajo, se
cred el programa +Capaz, enfocado en grupos vulnerables. En
materia de pensiones, se realizd un reajuste de la pensién basica
solidaria, se mejoro el acceso al aporte previsional solidario de
vejez y se avanzo en la eliminacion gradual de la cotizacién de
salud para adultos mayores.

D. Contexto institucional

113 Chile es referente en la region en temas de capacidad y calidad
de las instituciones, aungque persisten limitaciones a nivel
subnacional y con relacion a la calidad de los servicios publicos.

19 Chile es el sexto pais de la OCDE con mayor proporcion de jovenes que “ni estudia ni
trabaja” (NINI), llegando a un 18% de la poblacion entre 15 y 29 afios en 2015.

20 Segun el Informe Final de la Comision Revisora del Sistema de Capacitacion e
Intermediacién Laboral (conocida como la Comisidon Larranaga) de 2011, el sistema
de capacitacion era regresivo, dando apoyo tributario a los asalariados de ingresos
medios y altos: los recursos se asignaban a quienes ya tenian competencias laborales
desarrolladas y no a los grupos mas vulnerables; y las capacitaciones no estaban
generando mayores ingresos laborales ni mejor empleabilidad.
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En los indicadores de Gobernanza Global (2016) los puntajes
de Chile estan alrededor de la media de los paises de la OCDE
y muy por encima del promedio regional. Sin embargo, en los
niveles subnacionales, tanto regional como municipal, subsisten
[imitaciones en términos fiscales y administrativos asociados
principalmente a las capacidades de los entes subnacionales,
delimitaciones de competencias y administraciéon de recursos?.

Durante el periodo de evaluacidon se impulsaron importantes
reformas en materia de descentralizaciéon y desarrollo regional.
Entre las principales reformas se incluyen: (i) la reforma
constitucional sobre la eleccidn democratica del oérgano
ejecutivo de los gobiernos regionales (Ley 20.990 de 2016), a
partir de cuya aprobacion el gobernador electo rinde cuentas
ante los habitantes de su regidn; (ii) la ley de fortalecimiento y
profesionalizacion de la gestion municipal (Ley 20.922 de 2016),
que promueve la profesionalizacidon del personal, equiparando
las remuneraciones de los funcionarios municipales con los
del nivel centralizado; y (iii) la ley de fortalecimiento a la
regionalizacion (Ley 21.074 de 2018), que fortalece los gobiernos
regionales para que puedan funcionar bajo la autoridad electa,
incorporando nuevas competencias de planificacion, disefo y
ejecucion de politicas.

A pesar de los avances descritos, las encuestas del
Latinobarometro muestran que los chilenos estan descontentos
con la provision de servicios publicos, tanto con los servicios
sociales (salud y educacién)?®? como con el sistema de justicia
y seguridad. Por su parte, la confianza en las instituciones
puUblicas se ha deteriorado, propiciando una importante agenda
de modernizacién de la gestion publica, con un fuerte énfasis
en temas de transparencia y probidad. Si bien Chile aprobd
una Ley de Transparencia en 2009, no fue sino hasta 2015 que
el gobierno cred el Consejo Asesor Presidencial contra los
Conflictos de Interés, Trafico de Influencias y Corrupcion, que
propuso mas de 230 recomendaciones de politica para avanzar
en temas de transparencia y probidad. De acuerdo con los
datos del Observatorio Anticorrupcion, que hace seguimiento
al cumplimiento de las propuestas del Consejo, las reformas en
materia de transparencia y probidad han tenido altos niveles
de cumplimiento y calidad (Recuadro 3 del Anexo). A pesar
de ello, los chilenos consideran que la corrupcion sigue siendo
el segundo problema mas importante del pais, después de la
delincuencia (Latinobardmetro, 2017).

21
22

Banco Mundial (2017), Op. Cit.; pp. 10, 102-105.

En educacion, las principales inconformidades se relacionan con la inequidad en el
acceso vy la calidad. En salud, se relacionan con el alto gasto de bolsillo y las largas
listas de espera.
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A. Posicionamiento estratégico

21

2.2

La EBP para el periodo 2014-2018 se basd en un diagndstico
gue enfatizaba el proceso de desaceleracién en la convergencia
hacia el nivel de desarrollo de los paises avanzados. Segun el
diagndstico de la EBP, Chile se encontraba en una fase critica del
desarrollo, la “trampa del ingreso medio”, caracterizada por una
desaceleraciondelcrecimientoecondmicoyrezagosenlosniveles
de productividad que dificultan la transicién hacia una economia
de mayor valor agregado. En este contexto, la EBP identificd una
ventana de oportunidad para el BID para desarrollar un programa
gue se pueda usar de modelo para otros paises. De acuerdo con
la EBP, “el desafio para el BID era mantener su posicion como
socio estratégico de desarrollo, explorando nuevos nichos de
intervencion y mecanismos innovadores disefados para un pais
con las caracteristicas econdmicas y sociales alcanzadas por
Chile, que ademas le permita apoyar y facilitar la diseminacién
de buenas practicas dentro del marco de la cooperacion Sur-
Sur”. La EBP incorpord la mayoria de las recomendaciones del
CPE anterior (Recuadro 4 del Anexo).

El objetivo de la EBP fue apoyar el Plan de Gobierno para lograr
un crecimiento inclusivo y sostenible vy, para ello, se propuso
trabajar en tres ejes estratégicos: desarrollo productivo, con
énfasis en competitividad e innovacién, energia y gestidon
publica; desarrollo del capital humano, con énfasis en
educacion, capacitacion laboral y salud; y desarrollo regional,
con énfasis en equidad territorial (Tabla 3 del Anexo).La EBP no
incluyd una estrategia explicita para las ventanillas del sector
privado, se planted que estas aprovecharian oportunidades
de negocios en las areas prioritarias identificadas en la EBP?3.
Los objetivos de la EBP estuvieron alineados con el programa
de gobierno, sobre todo con relacidon a una de las reformas de
fondo planteadas en el Programa Chile de Todos, la reforma
educativa; el proceso de descentralizacion impulsado por la
nueva Constitucidon; el fortalecimiento de la institucionalidad,
efectividad y eficiencia del sector eléctrico; y los procesos de
modernizacion del Estado, con énfasis en temas de probidad y
transparencia. La EBP posiciond al BID como socio estratégico
en algunos sectores (educacion, energia, productividad), logrd
identificar nichos de intervenciéon (probidad y transparencia,
indigenas) y efectivamente logré adaptar su oferta de
instrumentos para responder a las demandas del pais en un
contexto de reformas de politicas.

23 Hasta el cambio de directrices de las EBP en 2015 (GN-2468-7), las ventanillas del

sector privado no formaban parte del ejercicio de definicidén de las Estrategias de Pais.

Oficina de Evaluacion y Supervision

| n



Grafico 2.1

Monto aprobado por
tipo de instrumento y
desembolsos

Fuente: Estimaciones

de OVE (bases de datos
corporativas)
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2.3

2.4

El programa operativo del BID mas que duplicd el nivel de
aprobaciones previsto en el marco de financiamiento de la EBP.
El Banco habia anticipado aprobaciones con garantia soberana
(GS) poruntotal aproximado de US$500 millones para el periodo
2014-2018. En este escenario, los desembolsos brutos llegarian
a los US$381 millones y el flujo neto de capital seria positivo
para el BID en torno a los US$27 millones. En la practica, entre
enero 2014 y diciembre 2017 el Banco aprobdé US$1.175 millones
en préstamos con GS (lo que equivale a US$293 millones
anuales) y los desembolsos brutos estuvieron alrededor de los
US$855 millones. El flujo de capital fue negativo para el BID
en US$191 millones (2017). Los mayores niveles de aprobacion
respondieron a mayores demandas de financiamiento del
gobierno. El déficit fiscal estuvo por encima del proyectado.
Si bien la politica de endeudamiento privilegié las emisiones
de bonos, el BID encontrd un espacio de financiamiento que
le permitid superar el promedio de aprobaciones de los ciclos
anteriores (grafico 2.1) y superar el nivel de aprobaciones de otros
multilaterales, como el Banco Mundial?4. El tamafio promedio de
las operaciones fue de US$70 millones, comparado con US$6
millones del periodo 2011-2013.

Del monto total aprobado entre 2014 y 2017, casi la mitad fueron
préstamos de apoyo a las reformas de politicas (PBL y PBP). En
efecto, la caracteristica distintiva de este periodo fue el uso de
PBL y PBP. En total se aprobaron seis operaciones por US$555
millones, de los cuales en abril de 2018 se habia desembolsado
el 77% (US$425 millones). Las operaciones de PBL (US$290
millones) se aprobaron en los sectores de energia (CH-L1136),

24 En el mismo periodo, el BM aprobd seis operaciones por US$279,5 millones y

desembolsd US$144,27 millones. Dos fueron préstamos de inversion (educacion
y salud) aprobados en 2017 (activos); un préstamo de inversién en agua y
saneamiento aprobado en 2015 (cancelado en 2016), un préstamo de politica
(DPL) en educacién aprobado en 2015 (finalizado). La cooperacion alemana
(KFW) aprobo US$147,8 millones.
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educacion (CH-L1095) y mercados laborales (CH-L1135). En
los ultimos dos sectores quedan algunos tramos del PBL por
desembolsar, mientras que energia completd el programa.
Las operaciones PBP (US$265 millones) se aprobaron en los
sectores de gestion publica (probidad y transparencia CH-L1110
y CH-L1M) y competitividad (diversificacion productiva CH-
L1134). En gestion publica la serie programatica se completd,
mientras que en competitividad queda pendiente una operacion
(Tabla 4 del Anexo).

2.5 Los préstamos de inversion (GS) representaron el 53% de la
cartera y exhibieron bajos niveles de desembolso. Todos los
sectores estratégicos de la EBP contaron con préstamos de
inversion. En desarrollo productivo se aprobaron US$147
millones: US$120 millones para el programa de financiamiento
al desarrollo productivo (CH-L1098) y US$27 millones para
el programa de exportacion de servicios globales (CH-
OLM38). En gestidon publica se aprobaron US$48 millones
para el programa de los servicios al ciudadano (CH-L1085).
En educacién se aprobaron US$125 millones: US$50 millones
para el fortalecimiento de la gestion del sector (CH-L1081) y
US$75 millones para el programa de educaciéon inicial (CH-
L1082). En desarrollo regional se aprobaron US$90 millones
para el programa de rehabilitacion de barrios (CH-L1084). En
el tema transversal de apoyo al desarrollo y fomento indigena
se aprobaron US$40 millones (CH-L1105). En el area de didlogo
de integracién regional se aprobaron US$150 millones para
el proyecto de integracion regional Tunel de Agua Negra
(TAN) (RG-L116 vy RG-L1074) (Tabla 5 del Anexo). Del total de
recursos aprobados durante el periodo, se desembolsd el 20%.
Los cuellos de botella que afectaron la implementacion de los
proyectos de inversion y el perfil de desembolsos se analizan en
la seccion D.

2.6 Las aprobaciones de préstamos SGS sumaron US$588,7
millones entre 2014 y 201725, Este monto correspondié a 20
operaciones de las distintas ventanillas del sector privado: la
antigua Corporacién Interamericana de Inversiones (CIl) con
ocho préstamos por US$65,8 millones, el extinto Departamento
de Financiamiento Estructurado y Corporativo (SCF) con
tres préstamos por US$171,9 millones y BID Invest con nueve
préstamos porUS$351 millones (grafico 2.2y Tabla 6 del Anexo)?.
En términos sectoriales, las operaciones se concentraron en

25 Durante el mismo periodo, la Corporacion Financiera de Inversiones (CFl) aprobd ocho
proyectos por US$445 millones, seis prestamos (US$335 millones) y dos operaciones
de equity (US$110 millones).

26 También se aprobaron dos lineas de crédito dentro del Programa de Facilitacion de
Financiamiento al Comercio Exterior (TFFP, por sus siglas en inglés) por un total de
US$60 millones. Por su parte, el Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN) aprobd 16
proyectos por US$11 millones.

Oficina de Evaluacion y Supervision | 13



Grafico 2.2
Monto aprobado
por ventanilla y
desembolsos
(US$ millones)

Fuente: OVE (bases de
datos corporativas)
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2.7

el eje de desarrollo productivo, apoyando principalmente al
sector de energia y acceso a financiamiento. Por instrumentos,
la mayoria fueron préstamos. Los préstamos de energia fueron
complementados con recursos concesionales?.

En términos sectoriales, el programa del Grupo BID exhibio
una alineacidén con los objetivos estratégicos de la EBP,
pero con una fuerte concentracion en el eje de desarrollo
productivo y competitividad. El 65% de los recursos con GS y
SGS?8 aprobados durante el periodo de evaluacién (US$1.765
millones) se concentraron en este eje: US$505 millones para
energia, US$351 millones para productividad e innovacion
y US$278 millones para gestién publica. En este sentido, el
énfasis de la cartera sectorial estuvo en linea con el diagndstico
de rezagos en los niveles de competitividad y productividad
gue dificultan la convergencia de Chile con los paises de la
OCDE. En el eje estratégico de desarrollo del capital humano
se aprobaron US$315 millones (18% de la cartera total) y las
operaciones se concentraron en educaciéon (US$215 millones)
y mercados laborales (US$100 millones), mientras que en salud
solo se aprobaron cooperaciones técnicas (CT). La cartera del
eje estratégico de desarrollo regional y equidad territorial ha
sido relativamente pequena, con el 5% de los recursos totales
(US$90 millones) en un solo programa. Cabe destacar el 10%
de la cartera en areas de didlogo que incluyen un programa
regional para Argentina y Chile (Tunel de Agua Negra) y el
programa transversal de desarrollo y fomento a los pueblos
indigenas (grafico 2.3).

27

28

Especificamente, el Fondo Climatico Canadiense para el Sector Privado de las
Américas (C2F), el Fondo Chino de Cofinanciamiento para América Latina y el Caribe
(CHC) y el Fondo de Tecnologia Limpia (CTF).

La cartera SGS se concentra casi exclusivamente en el objetivo de desarrollo productivo
y competitividad: 57% sector eléctrico, 22% comercio (TFFP), 15% productividad e
innovacion (se incluye /easing y factoring).
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Grafico 2.3

Cartera de préstamos
aprobados por area
prioritaria 2014-2017
GS-SGS

Fuente: OVE (bases de
datos corporativas)

2.8 El Banco aprobdé US$15 millones en CT no reembolsables que
estuvieron alineadas con los objetivos estratégicos de la EBP vy
el programa operativo. Al igual que en la cartera de préstamos,
el eje de desarrollo productivo y competitividad fue prioritario,
con un 34% del monto total de CT aprobado, seguido de
desarrollo de capital humano conun19% vy de desarrollo regional
con un 16%. Los montos de CT en Chile como porcentaje de
la cartera de préstamos fueron altos (1,3%) versus el 0,7% de
paises comparables®. La mayoria de las CT (88%) siguieron
siendo ejecutadas por el BID, respondiendo a la preferencia del
gobierno y a la necesidad de reducir costos de transaccion. Las
CT fueron usadas de forma estratégica para apoyar la cartera
de préstamos y apalancar recursos®. Ademas, dos tercios de
las CT apoyaron productos de conocimiento, de los cuales la
mitad se consideran bienes publicos (Tabla 7 del Anexo).%

2.9 EIBID facturé US$1,2 millones en concepto de pago por servicios
remunerados de asesoria (FFS por sus siglas en inglés). El
BID firmd cinco contratos de FFS con el gobierno de Chile y
es el pais que mas ha utilizado este instrumento (Tabla 8 del

29 OVE compara Chile con un grupo de paises comparables en términos de ingreso per
capita y tamano de la economia que incluye a Argentina, Brasil, Colombia, Republica
Dominicana, Ecuador, México y Peru.

30 Excluyendo las CT para emergencia, de las 41 CT aprobadas en el periodo el 56%
estuvieron asociadas a algun préstamo: 14 apoyaron de manera concurrente a 10
operaciones de préstamo a través de estudios y apoyo operativo y 11 mas apoyaron
nueve futuras operaciones a través de estudios y seminarios (de estas nueve
operaciones propuestas solo cinco llegaron a aprobarse). El lapso de tiempo promedio
entre la aprobacion de la CT y el préstamo fue un afo. Las CT han servido para
apalancar recursos de préstamo: cada ddlar invertido en CT se asocia con US$76,81
aprobados en futuros préstamos (este ejercicio de rentabilidad incluye también los
montos de CT que no resultaron en préstamos aprobados).

31 ElI 73% de las CT aprobadas en el periodo ha generado productos de conocimiento
que incluyen estudios, evaluaciones de impacto, plataformas para el manejo e
intercambio de conocimiento o recopilacion de lecciones aprendidas y experiencias
internacionales, entre otros. La mitad de estas CT (53%) ha apoyado productos de
conocimiento de caracter publico, teniendo el potencial de beneficiar a toda la region.
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Anexo3?). Las entidades que contrataron servicios de asesoria
especializada con el BID fueron el Ministerio de Hacienda para
el fortalecimiento institucional de las agencias encargadas de
implementar la reforma tributaria (finalizado), el Ministerio de
Educacion (MINEDUC) para apoyar el diseio del sistema de
financiamiento escolar (finalizado), el Ministerio de Vivienda y
Urbanismo (MINVU) para definir los lineamientos estratégicos
para la implementacion de la Ley de Areas Metropolitanas, vy la
Comisién Nacional de Productividad (CNP) con dos contratos,
uno para elaborar un programa sobre regulaciones afectadas
por nuevos avances tecnoldgicos y economias colaborativas y
otro para un estudio sobre eficiencia hospitalaria en la gestién
de listas de espera quirurgicas (en ejecucion).

2.10 La cartera heredada estuvo, en general, alineada con los objetivos

21

estratégicos de la EBP. Esta cartera®® cuenta con ocho préstamos
de inversion por US$393 millones en los sectores de energia
(cinco operaciones SGS por US$364 millones para proyectos
de generacion eléctrica), desarrollo regional (una operacién por
US$80 millones para la rehabilitacion del patrimonio), mercados
laborales (capacitacion e intermediacion laboral), gestion publica
(modernizacion del estado) y comercio exterior. Asimismo, se
incluyen 37 CT por US$27 millones. La cartera heredada tuvo
importantes cancelaciones totales y parciales®*.

Relevancia financiera

El financiamiento del BID en el presupuesto de Chile es marginal®®.
Sin embargo, el BID ocupd mas de la mitad del espacio total
para endeudamiento multilateral de Chile. Entre 2014 y 2017,
los desembolsos anuales del BID representaron alrededor del
50% del espacio total para endeudamiento multilateral, y entre
2016 y 2017 fue mas del 65%3%. El gobierno chileno privilegid
el financiamiento externo a través de los mercados de bonos

32

33

34

35

36

En 2013, el BID introdujo a modo de piloto el instrumento de FFS y Chile ha sido
su principal usuario. A mayo de 2018 se contabilizaban 16 operaciones de esta
nueva modalidad en ocho paises (Chile, Bolivia, Colombia, México, Ecuador, Peru,
Panama y Costa Rica).

La cartera heredada son todos los proyectos activos que registraron alguna
transaccion en el Sistema de Administracion de Prestamos (LMS, por sus siglas en
inglés) durante el periodo de evaluacion para los préstamos con GS y los que tuvieron
algun desembolso durante el periodo para los préstamos SGS.

Entre 2010 y 2013 se cancelaron totalmente seis operaciones por US$64 millones
(75% de los montos aprobados en ese periodo). La mayoria de las cancelaciones
parciales corresponden a dos préstamos basados en desempeno (PDL por sus siglas
en inglés) del eje de desarrollo regional.

El financiamiento promedio anual del BID fue del 0,2% del presupuesto de Chile
durante el periodo de evaluacion. Fuente: Leyes N2 20.981 (2016), N2 20.882 (2015),
N2 20.798 (2014) y Ley N2 20.713 (2013).

Los desembolsos del BM representaron alrededor del 8% del espacio de
endeudamiento multilateral.
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sobre los instrumentos de préstamos. Estas alternativas de
financiamiento son diferentes: los bonos son instrumentos tipo
bullet, cuyos recursos llegan al momento de la emisidon, a tasa
fija, pagan intereses semestralmente y con plazos que van de
cuatro a 30 anos; los créditos, del BID o el BM, cobran una tasa de
interés variable (equivalente a la tasa Libor a 90/180 dias) mas un
margen, los intereses se pagan semestralmente y tienen periodos
de desembolso y de gracia establecidos. Adicionalmente, se
cobra una comisién de compromiso y/o de entrada®’.

212 Lastasasdeinterés cobradas por el BID hansido poco competitivas
en relacién con aquellas a las que el pais accede en mercados
internacionales. Las estimaciones de OVE sobre la evolucion de los
costos de financiamiento de las distintas alternativas®® muestran
que, si bien entre 2000 y 2003 endeudarse en los mercados
externos era mas caro que endeudarse con el BID (en el caso de
un préstamo en ddlares a 10 afos), dicha relacion se torna volatil a
partir de entonces, pero los margenes son mas acotados. Durante
el periodo de evaluacion el margen favoreci¢ al BID entre 2014
y 2015, mientras que entre 2016 y 2017 favorecio a los mercados
externos (grafico 2.4). Para los créditos del BM, entre 2011y 2017 el
costo promedio fue igual al de un bono soberano, mientras que el
costo promedio de los créditos del BID fue mayor en ocho puntos
basicos (pb) (Tabla 2.1).

Grafico 2.4

Tasa de interés de
emision de bonos de
Tesoreria y tasa BID
(% anual)

Fuente: elaboracion
propia en base a BID,
Bloomberg y Ministerio
de Hacienda de Chile

Nota: La tasa BID corresponde al mid-swap de la tasa Libor a 90 dias a tasa fija al plazo
indicado, mas el funding cost y el spread del BID.

37 LaFacilidad de Financiamiento Flexible (FFF) del BID permite opciones de reembolso
flexible (respetando la Vida Promedio Ponderada) que incluye el bullet a 15 afios
(INV) o de 12,75 (PBL). EI BID también ofrece la opcién de mitigar el riesgo de tasa de
interés por medio de la fijacion de la tasa.

38 Dado que las condiciones financieras entre ambas alternativas son diferentes, para
compararlas se deben realizar ajustes. El principal es expresar la tasa de interés
variable del BID a tasa fija en el plazo pertinente.
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Tabla 2.1. Comparacion de costos de financiamiento para Chile en el mercado
externo vs préstamos del BID y el Banco Mundial (deuda denominada en US$)

Costo de financiamiento para Chile en Tasas de interés Tasas de interés Diferencia: BID - Diferencia BID -
mercado externo (1) préstamos préstamos BID costo de mercado Banco Mundial
Banco Mundial (2) (&)
Bono TGR Bono TGR Tesoro americano

10 afios 30 aiios 10 afios + EMBI 10 afios 10 afios 30 afios 10 afios 30 afios 10 afos

% anual % anual % anual % anual % anual % anual pb pb pb

1/1/2000 8,36% - 8,15% - 7,57% 7,64% -79 - -
1/1/2001 7.72% - 7.27% - 6,19% 6,43% -152 - -
1/1/2002 6,72% - 6,74% - 5,45% 5,86% -127 - -
1/1/2003 5,65% - 5,68% - 4,61% 5,45% -105 - -
1/1/2004 510% - 5,01% - 4,45% 5,23% -65 - -
1/1/2005 513% - 4,83% - 4,55% 5,05% -59 - -
1/1/2006 5,68% - 517% - 4,66% 4,81% -101 - -
1/1/2007 6,15% . 5,57% - 510% 5,23% -105 - -
1/1/2008 537% - 5,36% - 4,59% 5,08% -78 - -
1/1/2009 4,67% - 6,27% - 2,61% 2,91% -205 - -
1/1/2010 3,33% - 4,79% - 4,80% 5,46% 147 - -
1/1/201M 4,09% - 4,53% 411% 4,28% 5,09% 19 - 16
1/1/2012 2,94% - 3,58% 2,78% 2,72% 3,38% -22 - -6
1/1/2013 2,43% 3,77% 3,02% 2,52% 2,82% 3,77% 39 (0] 30
1/1/2014 3,70% 4,92% 4,39% 3,65% 3,87% 4,68% 17 -24 22
1/1/2015 2,89% 4,00% 3,74% 2,85% 2,90% 3,29% 1 -70 5
1/1/2016 3,38% 4,48% 4,80% 3,09% 3,19% 3,64% -19 -84 9
1/1/2017 3,38% 4,01% 3,93% 3,49% 3,28% 3,52% - -49 -21
1/1/2018 3,36% 3,75% 3,68% 3,62% 3,50% 3,62% 14 -13 -12

(1) Se considera la tasa de mercado para el bono soberano emitido mas recientemente y se ajusta por la pendiente de la curva
por el tiempo transcurrido desde su emisidn. En el caso de los bonos a 10 y 30 afos, el ajuste de pendiente es del 0,2% y
0,02% por afo transcurrido, respectivamente. (2) La tasa BM corresponde al mid-swap de la tasa libor a 180 dias a tasa fija al
plazo indicado, mas el margen del BM. (3) La tasa BID corresponde al mid-swap de la tasa Libor a 90 dias a tasa fija al plazo
indicado, mas el funding cost y el spread del BID.

Fuente: Elaboracién propia en base a informacién del BID, BM, Bloomberg y Ministerio de Hacienda de Chile.

2.13 Analizando el rendimiento financiero de un bono soberano
con los proyectos de BID, también emerge que estos son
relativamente costosos y que se incrementan si se considera
el perfil de ejecucion efectivo de las operaciones. OVE
computd el rendimiento financiero de los créditos del BID vy
los compard con los de un bono soberano. Para ello, se calculd
la Tasa Interna de Retorno (TIR) del BID como inversor en
cada crédito financiado desde el ano 2000 y la compard con
la de un bono soberano. El cdlculo de la TIR se realizd ex ante,
es decir, con el esqguema de desembolsos propuesto en el
contrato de préstamo?®?, y ex post, es decir, con la distribucién

39 En el andlisis ex ante, para cada operacion se determina un flujo de desembolso
uniforme en el periodo estipulado en el contrato y se calcula un flujo uniforme de
amortizacion que se paga a partir del ano siguiente al periodo de gracia y hasta el
periodo de vencimiento del crédito. Para el cobro de la comisiéon de compromiso
(credit fee), se toma el flujo histérico reportado para cada operacion cuando estos
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de desembolsos efectivos. Asimismo, se realizd una estimacion
adicional en la que se incluyeron los flujos de CT que el BID
ha ofrecido a Chile (Tabla 9 del Anexo). De esta comparacion
surgen varias observaciones:

a. La TIR de los préstamos del BID es mayor que la de un bono
soberano aigual plazo. Dicha diferencia tendido a aumentar entre
2005 y 201, fue casi nula en 2015 y desde entonces aumento,
ubicandose en 2017 en torno a los 55 puntos basicos (pb)
en el caso de la TIR ex ante y 67 pb para la TIR ex post. Esta
brecha difiere por instrumento, siendo mayor para préstamos
de inversion.

b. Ladiferenciaentrela TIRex anteyla TIR ex post ha promediado
los 10 pb. Se destaca que este diferencial aumentd entre 2011
y 2015, promediando 48 pb. Esto se explica por los retrasos en
ejecucion, que hacen que los proyectos desembolsen mas tarde
de lo previsto y paguen mas en comisiones. Una ejecucion mas
ajustada a las condiciones contractuales ayudaria a dar mayor
competitividad a los créditos del BID.

c. Los recursos de CT ayudan a mejorar la competitividad de los
créditos del BID, neutralizando la ventaja financiera de los bonos
soberanos. En efecto, los flujos de CT compensaron el costo
adicional, en términos de TIR, que tenian los créditos del BID
frente a los bonos soberanos durante el periodo 2000-2007,
aungue que en los ultimos afnos esta compensacion ha sido mas
limitada.

C. Relevancia no financiera

2.14 A pesar de los desafios que enfrenta el BID para competir con
una oferta financiera en Chile, existen otros factores que lo hacen
atractivo para el gobierno. Esta seccidén presenta ejemplos de
la propuesta de valor del BID, basados fundamentalmente en la
percepcidon de los clientes, complementados con evidencia en
los casos en que esta se pudo documentar.

2.15 Las contrapartes entrevistadas por OVE en el pais destacaron
la contribucién del BID en su rol de honest broker, ayudando
a contrastar ideas, validar logros e identificar oportunidades
de mejoras como tercero imparcial. Por ejemplo, la evaluacién
temprana del Fondo de Inversion Estratégica (FIE) realizada por
el BID (CH-T1151) alos dos afios de haberse creado esa institucion
sirvid para obtener retroalimentacion técnica independiente

estan disponibles. Si no, se estima este cobro aplicando la comisién a la diferencia
entre el capital aprobado y el desembolsado, ajustando los montos aprobados al
porcentaje de subejecucioén. Para el flujo de intereses se aplica la tasa swap vigente
en el mercado al momento de la firma del contrato y se suma el margen del BID.
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217

y resolver ciertas diferencias entre las distintas instituciones
publicas (Ministerio de Economia, Fomento y Turismo,
MINECON, vy la Corporacion de Fomento de la Produccidn,
CORFO) sobre el rol y las atribuciones del fondo. En temas de
probidad y transparencia, el BID fue siempre percibido como
un actor neutral que podia intermediar el didlogo entre los
diferentes actores politicos y con la sociedad civil. El BID apoyd
a la institucion de la sociedad civil que maneja el observatorio
de cumplimiento de los compromisos asumidos por el Estado en
materia de probidad y transparencia. También destaca el apoyo
del BID para mejorar la prevencion y capacidad de respuesta a
enfermedades transmitidas por vectores en la Isla de Pascua, en
donde la posicidon neutral del BID logro articular y fomentar la
coordinacidén entre el gobierno central y el gobierno provincial.

Las contrapartes resaltaron también el rol del BID ayudando a
mejorar la coordinacion entre agentes. En materia de mercados
laborales y educacioén, por ejemplo, el BID ayudd a coordinar
varias instituciones publicas. En el marco de la implementacion
de las operaciones de mercados laborales, el BID jugd un papel
central en la coordinacion del Ministerio del Trabajo (MTPS), el
SENCE, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y
CORFO. En el marco del andlisis del sistema de pensiones, se
profundizo en el didlogo entre actores clave: la Superintendencia
de Pensiones, SHCP y MTPS. EI BID también apoyo la realizacién
de talleres y mesas de didlogo entre el MTPS y el Congreso
en temas de intermediacidén laboral y pensiones. En educacion,
el BID fomentod el didlogo con expertos internacionales, ayudo
a mejorar la coordinacién interinstitucional y buscd promover
alianzas estratégicas. En competitividad, en el marco de la
preparacion del préstamo de servicios globales el Banco
fomentd un mayor didlogo tanto al interior de agencias del
sector publico como entre los sectores publico y privado.

ElBancoasumio un papelde facilitadorenproyectosinnovadores
de alto riesgo (integracion regional) y de nicho (indigenas),
asi como en areas de intervencion que requerian estudios de
alta calidad técnica (educacion, pensiones). En la agenda de
integracion regional, el rol del Banco fue fundamental. El BID
acompaid estos procesos desde el inicio, financiando estudios
clavecomoeldeconectividad argentino-chilenaylos estudiosde
preinversion para laintegracion eléctrica en el marco del Sistema
de Interconexion Eléctrica Andina (SINEA), y preservando la
memoria institucional ante cambios de gobierno. Considerando
la diferencia de perfiles de riesgo entre Argentina y Chile, es
probable que el financiamiento del Banco para el Tunel de Agua
Negra haya dado viabilidad al proyecto. En el caso del Proyecto
de Fomento Indigena, el BID encontrd un nicho de trabajo
apoyando la implementacion de un fondo de garantias para
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emprendimientos de comunidades indigenas. En pensiones, a
través de CT regionales y bienes publicos regionales (Red de
Pensiones de América Latina y el Caribe) se disenaron pilotos
innovadores para promover el ahorro voluntario, incorporando
elementos de la economia del comportamiento, tecnologia vy
educacion financiera.

218 El BID ayudd a dar visibilidad y continuidad a reformas de
politicas. Se destaca el apoyo del BID al sector educativo, en
donde es visto como un socio con alta capacidad técnica que
aportar una mirada externa y de largo plazo a las reformas.
En energia, representantes del gobierno sefalaron que la
participacién del BID en el proceso de reforma es visto como
un vehiculo para diseminar la experiencia del pais en la region.

D. Eficiencia del programa operativo

2.19 El perfil de desembolsos de la cartera de inversion del BID en
Chile estuvo ligeramente por debajo del promedio del BID vy
de los paises comparables. Si bien los tiempos promedio de
preparacion y ejecucion de los proyectos de inversion en
Chile estuvieron alrededor del promedio del BID*°, el perfil de
desembolsos de los proyectos de inversion activos en Chile
estd por debajo de la curva de desembolsos del BID. Asimismo,
los proyectos aprobados desde 2014 se encuentran por debajo
de la curva de desembolsos histéricos de Chile (Figura 3 del
Anexo). Los tiempos de ejecucion promedio de la cartera de
inversion fueron de seis afosy, paralas operaciones que tuvieron
extensiones (25%), estas fueron de 12 meses en promedio. Por
su parte, los PBL/PBP se ejecutaron sin extensiones en un
promedio de dos afos y dos meses. Por su parte, los tiempos
de preparacion y desembolso de las operaciones SGS fueron
en general menores en Chile que en paises comparables. Por
sector, la preparacion de los proyectos SGS activos de energia
estuvo en linea con la de proyectos de paises comparables (10,8
meses) y tomaron menos tiempo para desembolsar (6,3 vs.
8,2 meses). Las operaciones en mercados financieros tuvieron
tiempos de preparacion (7,7 vs. 8,4 meses) y desembolso
(71 meses vs. 8,0) menores (la Figura 4 y Tabla 10 del Anexo
presenta la informacion por pais y por ventanilla).

40 Veinticuatro meses de promedio desde el pipeline hasta el primer desembolso: 10
meses hasta su aprobacioén, 10 meses hasta su elegibilidad y cuatro meses hasta el
primer desembolso. Dos proyectos mostraron las mayores demoras: el Programa
de Promocion y Desarrollo de Tecnologia Solar (CH-X1007), cuyas demoras
estuvieron asociadas a cambios institucionales (la creacién del Ministerio en 2010
y la alta rotacion de funcionarios clave), y el Programa de Rehabilitacién de Barrios
(CH-L1084), cuya principal demora fue la firma de los convenios de sub-ejecucion
con las municipalidades.
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2.20Los principales factores que afectaron la ejecucion de la cartera

de préstamos en Chile fueron de naturaleza exdgena vy, si bien
estos fueron identificados entre los riesgos de los proyectos,
las medidas de mitigacion no siempre fueron efectivas. Entre
los factores mas importantes se encuentran los cambios en
la administracion del sector publico (educaciéon, desarrollo
regional)¥, la rotacidn de personal en los ministerios de linea
(educacion y trabajo)?*?, los retrasos en la aprobacién de leyes
marco (como la de desmunicipalizacion educativa*® y la de
descentralizacion de los gobiernos regionales) y la falta de
espacio presupuestario (gestion publica)**. Entre los factores
internos, se mencionaron la coordinacién entre las divisiones
del BID#* y algunos problemas de diseio de las operaciones
(rehabilitacion de barrios y fortalecimiento del Servicio Nacional
de Capacitacion y Empleo, SENCE)?®.

2.21 A pesar del uso de sistemas nacionales, los costos de preparacion

y ejecucion de las operaciones cerradas en Chile resultaron
relativamente mas elevados que los de paises comparables. El
costo promedio de preparacion y ejecucion de una operacion
de inversion en Chile (US$590.000) es ligeramente superior al
de los paises comparables (US$490.000). Sin embargo, dado el
tamano relativamente pequeio de las operaciones cerradas en
Chile, el costo por ddlar aprobado para préstamos de inversion
en Chile es ocho veces mayor que para los paises comparables
(Figura 5 del Anexo). Aislando el efecto neto del tamafo de las
operaciones sobre los costos, OVE estimd que alrededor de un
tercio del diferencial se explica por el perfil de alto nivel de los
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Destacan la creacién de la Subsecretaria de Educacién Parvularia en 2015, que
afectd la ejecucion de dos subcomponentes del préstamo de inversion CH-L1082 de
educacion inicial a su cargo; los cambios de administracion en la SUBDERE y los
municipios participantes del programa que generaron demoras en la aprobacién de
los planes regionales de desarrollo y retrasaron la ejecucion del préstamo CH-L1084; y
los cambios de administracion, que impactaron la ejecucion del proyecto de reforma
judicial (CH-L1058).

En el MINEDUC, a partir de 2014 rotaron dos ministros y hubo varios cambios en las
contrapartes técnicas. Esta rotacion dificultd la conformacion de una unidad ejecutora
soélida en la operacion CH-L1081 (gestion educativa). En el MTPS hubo cuatro cambios
de ministro entre 2013 y 2018, lo que retraso el establecimiento de la unidad ejecutora
y la ejecucién del préstamo CH-L1064 de apoyo a la efectividad del SENCE.

El préstamo CH-L1081 se vio afectado porqgue la Ley del Nuevo Sistema de Educacion
Publica no fue aprobada hasta noviembre de 2017, casi dos afos después de la
aprobacion del préstamo.

Si bien la falta de espacio presupuestario impactd la ejecucidon del programa de
servicios al ciudadano CH-L1085, el proyecto ha generado ganancias en eficiencia
en términos de aprovechamiento de economias de escala y reduccién de costos de
transaccion.

Durante el disefo de la CT CH-T1171 de prevencion de enfermedades en la Isla de
Pascua, faltd coordinacion entre las divisiones (SCL/SPH e INE/WSA). Dicha
coordinacidon mejord durante la ejecucion.

En el caso del programa de revitalizacion de barrios (CH-L1084), las autoridades del
gobierno consideraron que el disefio del proyecto fue ambicioso para un proyecto
piloto. El programa de fortalecimiento del SENCE (CH-L1060) incluia la homologacion
de todos los sistemas de informacién sectorial.
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profesionales del BID que trabajan en/para Chile (Figuras 6, 7
y 8 del Anexo). Esto forma parte de la propuesta de valor del
BID en el pais de contar con expertos de alto nivel en cada uno
de los sectores. En términos de instrumentos hay una marcada
diferencia en los costos promedio de los proyectos de inversiéon
y los PBL (US$369.000) que se explica también, en parte, por los
costos de personal que lidera el didlogo de politicas en el pais.
Finalmente, el costo por ddlar aprobado de CT en Chile (US¢23)
es también mas elevado que en los paises comparables (US¢14),
independientemente de si el BID es o no el ejecutor (Figura 9 del
Anexo). El costo de la Oficina del BID en Chile se encuentra por
debajo del promedio de los paises comparables?.

47 A partir de los gastos no asociados a proyectos, OVE estimo el costo fijo de operacion.
Durante el periodo de analisis, el costo fijo de la Oficina de Pais en Chile estuvo
alrededor de US$17,7 millones, por debajo del de los paises del Departamento del
Cono Sur (US$27 millones) y comparables (US$24 millones).
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3.1

A.

Esta seccién analiza la efectividad de las intervenciones del
Grupo BID en los sectores estratégicos definidos en la EBP vy su
contribucion al logro de los objetivos estratégicos. OVE analiza
también las dos caracteristicas distintivas del periodo 2014-2018.
Por un lado, el apoyo a las reformas de politicas a través del
uso de PBL o PBP. Dada la falta de adicionalidad presupuestaria
de los préstamos del BID, la cartera mostrd preferencia por
instrumentos que tienen menores costos de transaccion y que
ayudasen a mostrar resultados en el corto plazo. Por otro lado,
durante el periodo de evaluacion el BID logrd posicionarse en
términos de generacion de conocimiento a través del uso de
sus instrumentos de CT y pago por servicios (FFS). La siguiente
seccion analiza los factores de éxito de ambas estrategias.

Evaluacion del apoyo a las reformas de

politicas (PBL/PBP)

3.2 ElI BID apoyd reformas altamente relevantes para el pais a

través de sus PBL/PBP, aunque en términos de evaluacion es
dificil atribuir los resultados alcanzados con estas reformas
al apoyo del Banco. El BID acompafa procesos de reformas,
pero en ningun caso las decisiones de dichas reformas
pueden ser atribuibles al programa del Banco. Para analizar su
contribucidon, OVE realizd un andlisis de la profundidad de todas
las condicionalidades de politica incluidas en los cinco PBP/PBL
aprobados desde 2014. OVE encontrd que la mayoria exhibieron
niveles de profundidad medio-alto (grafico 3.1)*%. La mayoria
de los programas apoyados fueron back-loaded, es decir,
las condiciones de politica con mayor profundidad se dieron
hacia los ultimos tramos/proyectos de la serie programatica.
Esto sugiere que, en la mayoria de los casos, el BID acompano
procesos de reforma desde su incepcion. Una excepcion fue
el programa de energia, en el cual las condiciones de politica
mas profundas se plantearon y cumplieron en el primer tramo,
de forma consistente con el proceso de reforma que se habia
iniciado en administraciones anteriores. En este sentido, es
importante mencionar que en los sectores de educacidn,
mercados laborales y competitividad todavia no se ha aprobado
el dltimo tramo con condicionalidades mas profundas, con lo
qgue los resultados dependeran de la voluntad politica de las
nuevas autoridades de trabajar en la direccién establecida.

48 EI “analisis de profundidad” busca capturar qué tan critica es una reforma. Alta: si

la medida es estructural y puede generar cambios de largo plazo en el contexto
institucional y de politica publica. Media: si la medida tiene efectos inmediatos
(pero no duraderos) y estos efectos son importantes. Baja: si la medida en si
misma no puede generar un cambio significativo, pero puede servir como paso
previo para hacerlo.

Oficina de Evaluacion y Supervision

25



Grafico 3.1

Andlisis de profundidad de
las condicionalidades de
politica de los PBL/PBP

Fuente: Andlisis de OVE
en base a las matrices de
politica de los préstamos.

NOTA: *Tramo/Préstamo
no desembolsado. Las
condiciones estan basadas
en los disparadores.
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Evaluacion de la estrategia de generacion

de conocimiento

3.3 EIBID apoyd a Chile con productos de conocimiento financiados

con CT y a través de FFS que fueron altamente valorados por
las contrapartes en el pais. Como se menciond anteriormente,
dos tercios de las CT incluian productos de conocimiento que
financiaron estudios, evaluaciones de impacto, plataformas
para el manejo e intercambio de conocimiento, recopilacion de
lecciones aprendidas y experiencias internacionales. Ademas,
mas de la mitad de estas CT han apoyado productos de
conocimiento de caracter publico, con potencial para beneficiar
atodalaregion. Algunosejemplossonelestudiodetransparencia
y eficiencia en el uso de los recursos en educacion; el estudio
de gobernanza en temas de ciencia, tecnologia e innovacion,
que abond la discusion de la ley que crea el ministerio; la
publicacién de un libro con lecciones aprendidas sobre el
proceso de reforma en temas de transparencia y probidad; y
modelos de gestion basados en metodologia ICES para zonas
metropolitanas. Ademas, las CT apoyaron la generacion de
conocimiento en areas en las que el BID no tenia una cartera de
préstamos, destacando los estudios financiados en el marco de
la Red PLAC en pensiones, que posicionaron a Chile en temas
de promocioén del ahorro voluntario, o los estudios relacionados
con la Iniciativa de Paridad de Género, que apoyo la realizaciéon
de encuestas longitudinales sobre politicas de género. Por
otro lado, Chile ha sido el mayor usuario de FFS del Banco y
el Unico pais que elabord un Acuerdo Marco simplificando la
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contratacion de estos servicios*. Este Acuerdo clarifica dos
aspectos de suma importancia: que los derechos de propiedad
sobre los estudios producidos mediante un FFS son del pais®®
y que los funcionarios del Banco podran contratar consultores
externos, aunque con caracter excepcional. Las principales
ventajas para Chile fueron el acceso a expertos externos vy la
perspectiva internacional.

3.4 Los FFS del BID han sido requeridos por diferentes ministerios
de linea y agencias gubernamentales y estan financiado
estudios de alta calidad técnica en temas relevantes para
informar la toma de decisiones. A modo de ejemplo, el FFS para
elaborar un programa sobre regulaciones afectadas por nuevos
avances tecnoldgicos y economias colaborativas (CH-R1004) ya
produjo un estudio que caracteriza a los usuarios de Uber y serd
presentado en la Comision de Transporte en el Congreso como
insumo al debate sobre regulaciones de nuevos actores de la
economia colaborativa. Los estudios de disefo del sistema de
financiamiento escolar (CH-R1002) con comparacion regional
e internacional han generado informacidén técnica actualizada
en el contexto de las reformas educativas, aportando evidencia
empirica que no existia con tal detalle. La socializacién de estos
estudios abrid oportunidades de interaccion entre el gobierno
vy la academia (Tabla 11 del Anexo).

3.5 En comparacién con los servicios remunerados de otros
organismos internacionales, los FFS del BID destacan por su
mayor adaptacién a las circunstancias del pais y cercania con el
cliente. Segun las autoridades entrevistadas en Chile, y en linea
con los hallazgos de una reciente revision del FFS realizada
por la Oficina de Planificacion Estratégica y Efectividad en el
Desarrollo (SPD) del BID, tanto el BID como el BM y la OCDE
ofrecen una “marca” que da credibilidad a los estudios y envia
la sefal de que el pais busca asesoramiento de alta calidad
técnica. La ventaja adicional del BID es que sus estudios son
menos estandarizados, se disefian “a medida” para responder
de modo riguroso a las inquietudes del cliente. Si bien la
administracion publica chilena cuenta con personal capacitado
gue podria dar respuesta a muchas de las inquietudes que
disparan la demanda por FFS, las limitaciones de tiempo vy
la disponibilidad de recursos financieros, asi como la mirada
técnica independiente, el conocimiento sobre mejores practicas
internacionales y los bajos costos de transaccion explican que

49 En agosto de 2016, el Ministerio de Hacienda y el BID firmaron un Acuerdo Marco
(Decreto 1039) valido hasta 2018 y que permite a Chile acceder a asesoria técnica
especializada brindada por personal del Banco.

50 Si bien este aspecto es importante, OVE considera que podria generar desincentivos
para financiar estudios considerados bienes publicos, dadas las restricciones que
tendria el BID para publicarlos. Una alternativa seria un cost-sharing para estudios
sobre bienes publicos, donde el derecho de propiedad seria compartido.
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3.6

C.

suela ser conveniente contratar al BID. Sin embargo, un tema
pendiente es el mecanismo de fijacién del precio del servicio
para asegurar su sostenibilidad®.

El BM tiene una estrategia de generacion de conocimiento
especifica para clientes como Chile gue demandan asistencia
técnica en areas intensivas en conocimiento. En su estrategia
de pais (Country Partnership Strategy 2011-2016) el BM enfocd
su estrategia de generacién de conocimiento a través del
Joint Studies Program (JSP)>? y de sus servicios de asesoria
reembolsables (RAS)>. A través del JSP, el BM planifica
anualmente y de forma conjunta con el gobierno, a través de la
Direccioén de Presupuestos (DIPRES), la produccion de estudios
y productos de conocimiento. Evaluaciones realizadas sobre
esta estrategia de conocimiento destacan que ha servido de
marco de coordinacion entre el BM y el gobierno para priorizar
servicios de conocimiento y asesoria, que ha mejorado el acceso
a recursos disponibles para estudios y reducido los costos
de transaccion. La programacion anual ayuda a responder a
prioridades emergentes del gobierno de manera oportuna. No
obstante, el BM también enfrentd retos, como el de no contar
con un conocimiento mas profundo del contexto y la falta de
presencia local en Chile®“.

Resultados del programa del Grupo BID por eje

estratégico de la EBP

3.7

La mayoria de los resultados esperados de la EBP avanzaron
de acuerdo con la direccion propuesta. Sin embargo, dado el
tamafno del programa del BID en Chile, no siempre es posible
atribuir los resultados al mismo. La matriz de resultados de la
EBP incluye 16 objetivos estratégicos, cada uno de los cuales
cuenta con resultados esperados expresados en 23 indicadores
de resultado, con lineas de base y medios de verificaciéon. OVE
actualizo los datos para la mayoria de los indicadores incluidos
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Las guias del instrumento (GN-2706-1) establecen que el Banco cobrard un adicional
por encima del costo de preparacion de los estudios. Sin embargo, segun las
entrevistas de OVE y la informacion de los documentos de aprobacion de los FFS en
Chile, la fijacion del precio no estuvo estandarizada. Dentro de los retos de la fijacion
de precio se destaca la imputacion de dias por parte del staff del Banco. El estudio
sobre los servicios de asesoria del BM encontré hallazgos similares.

El JSP es cofinanciado con recursos del gobierno y del BM, y el monto es negociado
anualmente (el monto propuesto entre 2011 y 2016 fue de US$1,2 millones anuales).
Entre los principios generales destacan el enfoque en temas de desarrollo institucional
y reformas de mediano plazo y la concentracion en areas donde el BM tenga ventaja
comparativa en temas de conocimiento.

Los RAS se plantean para generar estudios adicionales que respondan a prioridades
puntuales de los ministerios de linea en el corto plazo (just-in-time products).

CPS 2011-2016, CPS Completion Report FYO7-FY10, Knowledge-based country
programs. An evaluation of the WBG Experience, 2013) y entrevistas.
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en la matriz® y verificd que mas del 80% de los indicadores
para los hay informacién evolucionaron de acuerdo con los
resultados esperados en la EBP (Tabla 12 del Anexo)®¢. Resaltan
los resultados en términos de incremento de la capacidad de
generacion eléctrica con energia renovables, las mejoras en el
ranking de efectividad del gobiernoy elaumento de la cobertura
de educacion preescolar. Dado el tamano del programa del
BID en Chile, no es posible atribuir al BID los avances de los
indicadores de la EBP. Sin embargo, si es factible medir su
contribucion. Esta seccion analiza los resultados del programa
y su contribucion a los objetivos estratégicos de la EBP.

1. Eje de desarrollo competitivo y productividad
a) Competitividad e innovacidén

3.8 Entre 2014 y 2018, el trabajo del BID en materia de
competitividad e innovacion crecid sustancialmente, apoyando
a las politicas de desarrollo productivo (PDP). El BID aprobd
cuatro préstamos con GS por un monto total de US$222
millones, equivalente al 20% de la cartera. Cinco CT y un FFS
completan la cartera. La cartera incluye un PBP de Apoyo a la
Competitividad y la Diversificacion Productiva (CH-L1134) que
promueve la consolidacion del Fondo de Inversion Estratégica
(FIE), el monitoreo y evaluacién de las PDP, y el desarrollo de
intervenciones publico-privadas en seis tematicas prioritarias.
La cartera heredada incluye un préstamo de comercio exterior
(CH-L1061). El BID se consolidd como el principal socio del pais
en materia de desarrollo productivo y competitividad durante
el periodo de evaluacion. La cartera también apoyd areas
de alta especificidad o nichos dentro de las PDP tales como
el financiamiento a micro, pequefas y medianas empresas
(MiPyME) través de instituciones financieras no bancarias
(IFNB) vy el desarrollo productivo de comunidades indigenas.

3.9 ElI Banco ayudd al pais a avanzar en el objetivo de
institucionalizacion del Sistema Nacional de Innovaciéon. Con
recursos de CT y un pronunciado acompafamiento de su
equipo técnico, el BID asistio en la puesta en marcha del FIE,
una de las principales medidas de la Agenda de Productividad,

55 Solo dos indicadores no tienen informacién disponible. Los indicadores basados en la
encuesta CASEN fueron actualizados con la ultima encuesta de 2015. Los datos de la
encuesta 2017 no estan ponderados.

56 De los 21 indicadores propuestos, 16 avanzaron en la direccion estipulada en la
EBP. En dos indicadores del eje de desarrollo regional no se verifican los avances
esperados (consistente con los limitados avances en temas de descentralizacion) y
en un indicador del sector de productividad y competitividad el avance es parcial
(dado que la Ley de Institucionalizacion del Consejo Nacional de Innovacién para
el Desarrollo todavia no ha sido aprobada en el Congreso). Finalmente, OVE no
pudo actualizar dos indicadores: reduccion del consumo de energia y percepcion de
eficiencia en la provision de servicios publicos.
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Innovacion y Crecimiento®. El trabajo del Banco con el FIE
continudé con el PBP CH-L1134, cuyas condiciones de politica
intentan darle continuidad con el nuevo gobierno. Asimismo,
el apoyo técnico del Banco sirvido de insumo para disenar la
arquitectura de un nuevo Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
Innovacidn. Las intervenciones del BID se orientaron a mejorar
la gestion de la cartera del FIE para proyectos de innovacion
productiva. Con CT el BID apoyd una estrategia de monitoreo
gue fue instrumental para mejorar la probabilidad de éxito
de los proyectos de innovacion®®. El trabajo del BID con
CORFO vy el CNID a través del Innovation Lab (I-Lab) apoyo el
establecimiento de prototipos de innovacidn social®*®. El éxito
de este proyecto llevd a la creacion en 2017 de los Prototipos de
Innovacidn Social como un instrumento regular de CORFO que
replican la metodologia /-Lab en todas las regiones del pais.

3.10 En el objetivo de mejorar la gestidon y productividad de las PYME,

el BID encontré un nicho de trabajo en la expansion de programas
de desarrollo de grupos indigenas, aunque aun es pronto para
ver resultados. El proyecto de fomento indigena (CH-L1105)
otorga asistencia técnica y apoyo a las capacidades gerenciales
de sus beneficiarios. De acuerdo con reportes de CORFO, a
mayo de 2018 y con casi un cuarto del préstamo desembolsado,
la cartera contaba con 55 proyectos (la meta es de 36 en
2020), la mayoria en la Araucania y con montos promedio de
US$352.000. En 2017 se cred el Programa de Cobertura Indigena
(COBIN), un instrumento novedoso de subsidio contingente
(garantia) que permite a CORFO compensar hasta el 90% de
las pérdidas que sufran intermediarios financieros o el Instituto
de Desarrollo Agropecuario (INDAP) por financiamientos
otorgados a comunidades o asociaciones indigenas. Hasta mayo
de 2018, seis proyectos tenian el protocolo de elegibilidad®® vy la
garantia de CORFO aprobados (la meta es 24 para 2020). Sin
embargo, las empresas beneficiarias enfrentan problemas para
acceder a créditos con intermediarios financieros privados®'. El

57

58

59

60

61

Desde 2015, el FIE aprobd 34 iniciativas con un presupuesto de aproximadamente
US$170 millones.

La tasa interna de retorno (TIR) esperada de los proyectos activos financiados por el
FIE es del 19,7%. Memoria 2016-2017 del FIE.

Como parte del piloto de innovacién social, en Aysén se generd una plataforma donde
diferentes actores (funcionarios publicos y ciudadanos) expresan y priorizan los
problemas de la regién susceptibles de ser atendidos con proyectos piloto. Ver http://
www.bidinnovacion.org/es/iniciativa/6/aysen.

La CT CH-T1169 ayudd a crear el “protocolo sociocultural de elegibilidad” para verificar
el consentimiento libre e informado de las comunidades indigenas, los arreglos de
gobernanza econdmica, la distribucion participativa de los beneficios, la viabilidad
econdmica y la sustentabilidad a largo plazo de los proyectos.

De los seis proyectos que a la fecha han logrado cumplir con el protocolo de
elegibilidad y tienen la garantia de CORFO, solo tres han obtenido financiamiento,
todos ellos de fondos publicos (INDAP).


http://www.bidinnovacion.org/es/iniciativa/6/aysen.
http://www.bidinnovacion.org/es/iniciativa/6/aysen.
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Banco contribuyo también al establecimiento de Centros de
Desarrollo de Negocios, que proveen asistencia técnica a PYME
para mejorar su gestion y productividad.

311 El Grupo BID apoyd programas de acceso al financiamiento
para MiPyME a través de sus ventanillas publica y privada, con
resultados satisfactorios, en diferentes segmentos de mercado.
El préstamo con GS (CH-L1098) para acceso a financiamiento
desembolsd el 25% de los recursos y beneficid a ocho
Cooperativas de Ahorro y Crédito e IFNB en 14 regiones del
pais, financiando a mas de 7.900 MiPyME en 2018 (Tabla 13
del Anexo)®?. Con estas cifras, el préstamo superd la meta para
2020 (2.000 MiPyME financiadas), pero el monto promedio
de los préstamos fue sustancialmente menor al planeado. Los
componentes mas novedosos de factoraje y arrendamiento
financiero registraron bajos desembolsos®. Por su parte, las
operaciones del sector privado (SGS) con instrumentos de
factorajeyarrendamiento financiero canalizaron sus operaciones
a través de cuatro IFNB relativamente sofisticadas y con acceso
a financiamiento®*. Estas operaciones financiaron a cerca de
3.000 empresas de tamaino mediano con adicionalidad en
términos de plazos®® (Tabla 14 del Anexo).

3.12 Finalmente, Chile implementd con apoyo del BID el Sistema
Integrado de Comercio Exterior (SICEX), pero la plataforma
se encuentra aun subutilizada. Entre 2011 y 2016, el Banco
apoyo la implementacion y puesta en marcha del SICEX. Sin
embargo, para 2016 el porcentaje de utilizacion fue del 17% para
exportaciones y nulo para importaciones, respecto a las metas
del 90% vy el 70% en 2015, respectivamente. Posibles causas son
la falta de integracién de algunos servicios de comercio exterior,
la ausencia de una hoja de ruta hacia la obligatoriedad del uso de
la herramienta y la baja adhesidon de operadores privados en la
primera etapa del proyecto. En consecuencia, el proyecto podria
tener solo un efecto marginal en los objetivos de reduccidon del

62 La principal beneficiaria de la linea de crédito para MiPyME de la CORFO fue Fondo
Esperanza, la institucion de desarrollo social mas grande de Chile y que apoya a
emprendedores de sectores vulnerables. Otros siete intermediarios financieros
accedieron a la linea de crédito, beneficiando en su conjunto a 7.650 micro, 173
pequefas y 43 medianas empresas durante 2018.

63 Por el lado de factoraje, la Unica licitacion que se llevd a cabo resultd en tres entidades
adjudicadas (de un total de 16 postulantes), que a su vez beneficiaron a 65 clientes
(en su mayoria empresas pequefas).

64 Tres de los cuatro IFNB clientes de BID Invest han emitido bonos corporativos
nacionales o internacionales.

65 Los fondos desembolsados ayudaron a las IFNB a reducir el descalce en el plazo de
sus activos y pasivos y aumentar sus plazos promedio de financiamiento. El plazo
promedio de las operaciones de BID Invest para arrendamiento financiero fue de 54
meses, mejorando el plazo promedio que varia entre 36 y 60 meses. Las operaciones
de factoraje también proveyeron plazos promedios mas largos (12 meses vs tres meses).
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3.13

3.14

tiempo y costo de las operaciones de comercio exterior®®. Aun
asi, se han continuado agregando funcionalidades al sistema vy
la OCDE sefala que el uso de la plataforma estd aumentando.

b) Energia

El Grupo BID fue un importante socio para el pais durante el
periodo de evaluacion en la implementacion de la reforma
sectorial, que permitid avanzar en los objetivos trazados
por la EBP. Por el lado del sector publico, el programa de
reformas (PBL) y las CT apoyaron distintas medidas del
proceso de reforma, incluyendo la realizacion consultiva de la
politica energética 2050, acciones de promocion de energias
renovables, eficiencia energética e integracion energética.
También se brindd apoyo a la institucionalidad de la nueva Ley
de Transmisién Eléctrica. Si bien las condiciones de politicas
del PBP tuvieron profundidad media, estas fueron relevantes
en el contexto del programa del gobierno. De acuerdo con las
contrapartes gubernamentales entrevistadas, particular valor
tuvieron los recursos de CT, supliendo ciertas inflexibilidades
del presupuesto publico. EI gobierno también reconocid vy
valord el rol del Banco promoviendo iniciativas de integracion
eléctrica en el marco de SINEA.

La cartera del sector privado en Chile se alined con el objetivo
de la EBP de apoyar la generacion de Energias Renovables
No Convencionales (ERNC). Los proyectos aprobados en el
contexto de implementacion del Fondo de Tecnologia Limpia
(CTF) respondieron a una estrategia de intervencion explicita
y promovieron la coordinacion entre las ventanillas publica
y privada del Grupo BID, mientras que para el resto de las
operaciones SGS no se observa un posicionamiento estratégico
respecto al desarrollo de mercado en el sector eléctrico chileno.
Los recursos del CTF se invirtieron de acuerdo con el plan de
inversion elaborado por el gobierno de Chile®. Estos fondos,
presentes en cinco operaciones, se utilizaron para movilizar
recursos y aportar flexibilidad a la estructura de algunas
operaciones de ERNC (Recuadro 5 del Anexo). El apoyo al
proyecto geotérmico (Cerro Pabelldn), por su parte, sirvio al
doble objetivo del gobierno de demostrar la viabilidad de un

66 La matriz de resultados esperaba una reduccion del 50% en ambas dimensiones, lo
que se alcanzo para los usuarios del SICEX en 2016. Sin embargo, esto tiene poco
alcance dada la baja cantidad de usuarios.

67 El Plan de Inversion de Chile para el CTF (endosado en 2012 con una revision en
2013) contempld US$200 millones para operaciones SGS en el sector energético
(especificamente proyectos de concentracion solar de potencia, geotermia vy
eficiencia energética). A mayo de 2018, el Grupo BID habia aprobado proyectos con
recursos del CTF por US$58,1 millones y restaban por aprobarse US$125,7 millones.
Los recursos del CTF asignados se destinaron a proyectos que, por su alto nivel de
riesgo o barreras de costo de la tecnologia y conocimiento, no eran atractivos para la
banca privada.
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proyecto geotérmico a gran escalay de promover la cooperacion
de la empresa publica (ENAP) con un socio internacional de
gran nivel como ENEL. El resto de la cartera SGS no parecio
seguir una estrategia explicita de intervencion. La EBP no
incluyd objetivos estratégicos en su matriz de resultados para
las ventanillas del sector privado en el sector eléctrico. Esto,
combinado con la heterogeneidad de los proyectos®®, dificulta
su evaluacion. Los proyectos mostraron adicionalidad en
términos de plazos (el promedio de 15 afos estd por encima
del promedio en otros paises). Sin embargo, la cartera de
generacion renovable tuvo alta exposicion al riesgo de precio
de mercado spot®. Los riesgos asumidos se tradujeron en una
cartera con varios proyectos en dificultades financieras’®.

c) Gestién publica

3.15 El BID tiene una larga trayectoria de apoyo a la gestiéon publica
en Chile y ha contribuido al avance del objetivo estratégico
de preparar al Estado para las demandas ciudadanas. En
efecto, el BID venia trabajando en la modernizacion de las
instituciones publicas con operaciones especificas para apoyar
la reforma judicial y fortalecer instituciones como el Consejo de
la Defensa del Estado con resultados satisfactorios, pero con
impacto limitado (Recuadro 6 del Anexo). Durante el periodo
de evaluacidn, la linea estratégica de gestion publica se orientd
hacia las iniciativas para mejorar los servicios al ciudadano y, en
respuesta a una demanda especifica del gobierno, en apoyar la
reforma en temas de transparencia y probidad.

3.16 Como parte de este esfuerzo, el Banco aprobd en 2014 el
Programa de Mejora de la Gestién Publica y los Servicios al
Ciudadano con resultados satisfactorios. El programa buscaba
mejorar la efectividad de las entidades rectoras en la entrega
de servicios a los ciudadanos. El programa se ha beneficiado

68 La cartera SGS incluye proyectos que apoyan distintas tecnologias (solar, edlica,
geotérmica), tipo de negocio (Pequenos Medios de Generacién Distribuida, grandes
generadores), tipo de sponsor (grandes empresas eléctricas multinacionales y
pequenos generadores) y perfiles de riesgo de mercado (con acuerdo de venta, a
precios estabilizados o a precio spot).

69 Especialmente en proyectos cuyos objetivos eran demostrar la viabilidad técnica y
financiera sin acuerdos de venta (PPA por sus siglas en inglés). Tres proyectos de
generacion solar (CH-L1076, CH-L1079 y CH-L1092) tenian total exposiciéon. Esto
contrasta con la preferencia de la banca de no financiar proyectos con una proporcion
PPA /mercado spot mayor a 60/40.

70 La caida en los costos marginales durante el periodo ha sido asociada a una serie
de factores que incluyen la mayor disponibilidad de agua para generacion, la rapida
penetracion de las renovables, la caida en el precio de los combustibles fosiles y el
crecimiento de la demanda menor al esperado. Algunos de estos factores fueron
considerados en la definicion de los escenarios para las pruebas de estrés de los
proyectos. Sin embargo, ninguno previd la conjuncion de estos factores con el éxito
de la reforma energética.
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del apoyo a través de CT (US$695.0007") y de la participacion
de los especialistas del BID. En opinién de la contraparte, las
CT fueron relevantes y el apoyo técnico de los especialistas del
BID en la seleccion e implementacion de los subproyectos fue
muy valorado. El ritmo de avance del proyecto se ha venido
determinando por el espacio fiscal asignado al mismo. Los
subproyectos en ejecucion (siete de una meta de 12) se estan
[levando a cabo con entidades clave dentro del gobierno
y en su mayoria muestran niveles de avance superiores al
60%, destacando la digitalizacion de procedimientos en la
Superintendencia de Seguridad Social, el monitoreo y control
social de las compras publicas en ChileCompra, el portal web
de informacion y tramites ChileAtiende y el incremento de
productos estadisticos del Instituto Nacional de Estadisticas
(Tabla 15 del Anexo). En términos de institucionalizacién, cabe
destacar que la metodologia de identificar entidades y servicios
se fue perfeccionando y esta capacidad quedd instalada en el
Ministerio de Hacienda.

317 Por otro lado, el BID apoyd la Agenda de Probidad vy

Transparencia, mostrando adaptabilidad y flexibilidad frente a
las demandas del pais. Si bien estos temas no se identificaron
explicitamenteenla EBP, el Banco apoyod este procesoinicialmente
de manera informal con la contribucidon de sus expertos al
Consejo Asesor Presidencial contra Conflictos de Interés, Trafico
de Influencias y Corrupcion; pero con posterioridad se formalizd
con la aprobacidn de una serie programatica de PBP (CH-L1110
y CH-L1111) por un total de US$230 millones, desembolsada
completamente. El Banco apoyd también a la veeduria
ciudadana, que evoluciond hacia el Observatorio de Probidad.
La matriz de politicas estuvo orientada a fortalecer el marco
regulatorio e institucional, asegurar la observancia de probidad y
transparencia, y promover conductas afines entre la ciudadania.
Mas de un tercio de las propuestas del Consejo Asesor fueron
abordadas por las condiciones de politicas mas profundas del
PBP. Estas politicas tuvieron altos niveles de cumplimiento’2.

71

72

Mejora de la Gestion y Transparencia (CH-T1155), Mejora de la Gestion de Servicios
(CH-TN59) y Desarrollando Capacidades Institucionales (CH-T1191).

Utilizando la base de datos del Observatorio Anticorrupciéon, OVE analizé la alineacion
entre las reformas con alta profundidad y las propuestas del Consejo Anticorrupcion.
El mayor aporte del apoyo programatico se dio en el area de “financiamiento de la
politica para fortalecer la democracia”, en donde el 75% de las propuestas del Consejo
fueron abordadas por reformas de alta profundidad del PBP (Tabla 16 del Anexo).



Efectividad de Programa Operativo

2. Eje de desarrollo del capital humano
a) Educaciéon

3.18 El sector educativo fue el que recibid mas apoyo financiero vy
técnico durante el periodo de la EBP. El BID es uno de los socios
con mayor presencia en el sector’s. La cartera en educacidon
incluye un PBL para el fortalecimiento de la Educacidén Técnico-
Profesional (ETP) y dos préstamos de inversidén, uno para la
expansion de la educaciodn inicial y otro para el fortalecimiento
de la gestion educativa. Las tres operaciones totalizan US$215
millones. También se aprobaron US$800.000 en CT y un FFS.
El BID también apoyd a Chile a través de CT regionales, entre
la que se destaca el Laboratorio de Investigacidon e Innovacion
en Educacion para América Latina y el Caribe (SUMMA)”4. Chile
participd en diversas CT-Intra de intercambio de conocimiento”.
El BID es percibido como un socio técnico experto en el sector
y un intermediario en la generacidn de espacios de didlogo vy
construccion de consensos.

3.19 En términos de resultados, la mayor contribuciéon del BID
fue al objetivo de mejorar la cobertura en educacidn inicial,
apoyando un programa presidencial. El objetivo del Programa
de Expansiony Mejoramiento de la Educacion Inicial (CH-L1082,
2014, US$75 millones, 94% desembolsado) fue contribuir a la
implementacion del programa presidencial de ampliacion de
cobertura de salas cuna y jardines infantiles, incorporando
altos estandares de calidad en infraestructura, equipamiento
y modelo de atencion. El préstamo se ejecutd de forma
satisfactoria, la licitaciéon “especial” que aprobd el BID para la
construccién ayudo a resolver cuellos de botella y se avanzo
en la construccién de 114 obras’® que cubren el 100% de la
meta ajustada y representan el 24% de la meta presidencial”.
De las 114 obras, mas del 80% estd en funcionamiento y un 13%
esta finalizando. En relacién con la calidad y el fortalecimiento
de las practicas pedagdgicas, se impartieron cursos de

73 EI BM tiene tres operaciones en educacién superior. La mas reciente (2017) por
US$50 millones, para el fortalecimiento de universidades estatales, y dos préstamos
por US$25 millones (2005) y US$40 millones (2012) para educacion terciaria.

74 Chile funge como pais sede del laboratorio de innovacién e investigacidon en educacion
(RG-T2692), que cuenta con la participacion de Uruguay, Peru, Ecuador, Colombia,
Brasil y México.

75 A través de la herramienta CT-Intra, Chile participd con intercambio de conocimiento
en diversos temas de educacion con Colombia, Republica Dominicana y Peru.

76 Estas incluyen 190 salas cuna para nifos de O a 24 meses y 180 niveles medios para
ninos de 25 a 48 meses, con una capacidad total aproximada de 8.816 cupos entre
ambos niveles.

77 Meta presidencial: la unidad de medida y la meta se modificaron, pasando de 124.000
a 70.000 cupos. Esto se traduce en 470 proyectos nuevos. A la fecha, JUNJI ha
construido 464 obras, 114 de ellas con recursos del BID. Metas del proyecto: la meta
original de obras era 150 y fue modificada a 114. Fuente: JUNJI, PMR 2017 y Contrato
de Préstamo, parte Ill.
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perfeccionamiento a mas de 4.000 educadores y técnicos,
cumpliendo con la meta anual. El subcomponente que buscaba
apovyar el plan de mejoramiento de la educacién parvularia y
el sistema georreferenciado fue cancelado. A pesar de ello,
la Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI) avanzd en
el sistema de georreferenciaciéon de los espacios educativos
con recursos propios y en la recoleccién de informacién de
los centros de educacién parvularia del pais en el marco de
su certificacion. El trabajo del BID se enmarcd en una linea de
trabajo general de la JUNJI, lo que garantiza su sostenibilidad.
Sin embargo, durante la visita a los centros surgieron temas
relacionados con el mantenimiento de las obras’e.

3.20 En el objetivo de mejorar la calidad educativa, el BID apoyo al
gobierno con un PBL para el fortalecimiento de la Educacion
Técnico-Profesional (ETP), aun sin concluir. El programa
(CH-L1095, 2015, US$90 millones, 67% desembolsado) se
estructurd en tres tramos, dos los cuales ya fueron ejecutados,
y lo implementa el MINEDUC a través de la Subsecretaria de
Educacién Técnica Profesional. El programa busca mejorar
la pertinencia, calidad y eficacia de la ETP. El analisis de la
profundidad de la matriz de politica muestra que las condiciones
de los primeros tramos tuvieron un nivel de profundidad medio-
bajo (57%), pero esta aumenta en las condicionalidades del
ultimo tramo (aun sin desembolsar). En términos de avances,
se destaca la aprobacioén de la Politica Nacional de ETP (2016)
y el desarrollo del Marco de Cualificaciones. El BID aprobd un
préstamo de inversion para el fortalecimiento de la gestion
educativa (CH-L1081, US$50 millones), el cual no registra
ningun desembolso. La ley del nuevo sistema de educacion
publica, gue enmarcaria la mayoria de las acciones planteadas
en esta operacion, fue aprobada en noviembre 2017. A pesar de
ello, el apoyo técnico proporcionado por el BID en el marco del
programa fue relevante en el proceso de aprobacion de la ley.

b) Salud

3.21 A pesar del limitado apoyo financiero al sector, el BID buscd
posicionarse en nichos especificos, proporcionando apoyo
técnico de alto valor. Sin embargo, las acciones son insuficientes
para contribuir al logro de los objetivos estratégicos planteados
en la EBP. Entre los temas técnicos destaca el apoyo del BID
al Plan Nacional de Inversiones en Salud (PNIS). Con recursos
de CT (CH-T1145, 2014) el BID ayudo a delinear las bases de un
modelo para operacionalizar el PNIS, aunque la conformacion
de la unidad de inversiones no se logrdé concretar. En 2017,

78 Las obras nuevas tienen un afo de garantia con los proveedores, pero requeriran
mantenimiento a futuro. Los planes de mantenimiento de la JUNJI se enfocan en
unidades ya existentes y no nuevas obras.
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otra CT buscd fortalecer la metodologia de priorizacion de
inversiones y mejorar la institucionalidad del sector. Por otro
lado, los diagndsticos sectoriales muestran que Chile esta
rezagado en temas de dispositivos médicos (DM) tema en el
que el BID apoy¢ al pais a través de una CT (CH-T1109, 2017) con
expertos nacionales e internacionales para mejorar el proceso
de registro y regulacion. Finalmente, se destaca el apoyo del BID
en la Isla de Pascua en materia de prevencion de enfermedades
transmitidas por vectores. A través de la CT (CH-T1171, 2016),
el BID apoyo el fortalecimiento del laboratorio de entomologia
y biologia molecular en el Hospital Hanga Roa. Estas acciones
ayudaron a mejorar la capacidad de respuesta y disminuir la
probabilidad de ocurrencia de brotes epidémicos en la isla.

c) Mercados laborales

3.22 El BID tiene una larga tradicion de trabajo con el Gobierno de
Chile en temas de mercados laborales. En 2012, el BID aprobd
un préstamo de inversion para apoyar al MTPS a mejorar la
cobertura y efectividad de las acciones de capacitaciéon del
SENCE (CH-L1064, US$7,5 millones). El préstamo tenia un alto
contenido de generacién de conocimiento y buscaba afectar
simultaneamente el rol rector del ministerio y la capacidad de
ejecucion del SENCE. Varias CT acompanaron los esfuerzos
del préstamo’®. El Banco realizd varios estudios para analizar
factores de éxito para la politica de intermediacién laboral®°. En
base a estos estudios y a las lecciones aprendidas del préstamo
CH-L1064, el Banco disefd un PBL de Fortalecimiento del
Sistema de Intermediacion Laboral (CH-L1135, US$100 millones)
cuyo primer tramo fue aprobado en 2017. El PBL busca ordenar
iniciativas atomizadas y crear una vision unificada para la
provisidon de servicios de intermediacion laboral. El BID apoyd
también el sistema de pensiones mediante CT y un activo
didlogo técnico.

3.23 El programa del BID estuvo alineado con el objetivo estratégico
de la EBP de mejorar la participacion laboral y empleabilidad de
los grupos mas vulnerables, pero las operaciones no reflejaron el
énfasis especifico de género de la EBP. La matriz de resultados
de la EBP presentd dos indicadores referidos exclusivamente
a temas de género. El programa no reflejd este énfasis, pero
se abordaron temas estructurales y relevantes para el pais.
Si bien varias operaciones aprobadas en el periodo tuvieron

79 La CH-T1120 apoya al MTPS en el disefo y evaluacién de politicas de intermediacion
laboral. La CH-T1115 es un piloto de formacion de competencias para jovenes
vulnerables. La CH-T1112 para el Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM) promueve la
participacion econdmica y la insercion laboral de las mujeres.

80 Estos estudios se financiaron con cuatro CT aprobadas (CH-T1152, CH-T1179, CH-T1189
y CH-T1175).
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perspectiva de género®, el énfasis del BID se dirigid a mejorar
los sistemas de capacitacion e intermediacion laboral en general,
independientemente de los grupos beneficiarios, atacando
debilidades del sistema y temas de productividad laboral.

3.24 En relacidon con el objetivo de mejorar la empleabilidad y el

sistema de intermediacion laboral, el BID contribuyd a fortalecer
las capacidades técnicas, de gestion y administrativas del
SENCE con resultados parciales. Entre los principales logros del
préstamo (CH-L1064, 2012) destacan®: a) la instalacion de la
Unidad de Desarrollo Estratégico, con la cual se han generado
mejoras administrativas, de control de proveedores y de
licitaciones y se han desarrollado estudios de diversos programas
de capacitacion; b) la mejora de los sistemas de informacion,
aungue a una escala menor a la inicialmente planeada, ¢) la
evaluacion cuasi-experimental del Programa de Formacion para
el Trabajo vy el piloto de intermediacion laboral en las regiones
de Valparaiso y Biobio. Sin embargo, no se logrd avanzar en el
fortalecimiento de las capacidades rectoras del MTPS. EI BID esta
apoyando el fortalecimiento del sistema de intermediacion laboral
a través del PBL, que aun no ha desembolsado. OVE confirmo
gue se habian cumplido la mayoria de las condiciones del primer
tramo y se contaba con directrices generales para disefar la
Politica Nacional de Intermediacion Laboral. El nuevo gobierno
comunicd su acuerdo para dar continuidad a la operacion.

3.25En materia de pensiones, los estudios del BID generaron

diagnosticos que abonan el didlogo de politicas. Una CT (CH-
TN75, 2016) realizd un estudio sobre el funcionamiento de
las licitaciones como mecanismo de asignacion del servicio
de administracion de las cuentas de capitalizacién individual
que ha servido a la Superintendencia de Pensiones como
insumo para el debate sobre el tema. La CT (CH-T1156, 2014)
financié estudios que servirdn de insumo para el analisis de una
potencial reforma, tales como el efecto en el mercado laboral
de un aumento en la tasa de cotizacion, la inversidn en activos
alternativos para los Fondos de Pensiones y los procesos de
supervision basados en riesgo. Algunas recomendaciones
surgidas de estos estudios ya estdn siendo implementadas®s.

81

82
83

El BID, en coordinacién con el Foro Econémico Mundial y la CNP, apoyd la Iniciativa
de Paridad de Género (IPG) (CH-T1173), cuya Secretaria Ejecutiva estd a cargo de
Comunidad Mujer y cuenta con representantes del sector publico, privado vy la
sociedad civil. A través de la iniciativa se han propuesto medidas para avanzar en
cerrar la brecha de género en el mercado laboral. Actualmente, 110 empresas estan
adheridas a la IPG, con el compromiso de participar en los estudios e implementar las
medidas recomendadas. A través de la CH-T1164, el BID busca mejorar la reinsercion
social y laboral de mujeres privadas de libertad.

Informe de cierre del programa de apoyo a la efectividad del SENCE. Enero de 2018.

Inversion en activos alternativos: Normas N°205-212 y Resolucién 88, que modifico el
Régimen de Inversion, y Nuevo Modelo de Supervision basado en Riesgos: N° 216 y
Resolucion 102.
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A través de la Red PLAC se disefaron pilotos para analizar
mecanismos innovadores que promuevan el ahorro voluntario,
especialmente para trabajadores de bajos ingresos.

3. Eje de equidad territorial y desarrollo regional

3.26 En desarrollo regional, el Banco continud apoyando ala SUBDERE
y al proceso de descentralizacion a través de programas de
puesta en valor del patrimonio, con algunos resultados positivos.
Sin embargo, no se avanzo en los objetivos estratégicos de la
EBP. A partir de la aprobacion en 2006 de una linea de crédito
condicional para proyectos de inversion (CCLIP) que buscaba
apoyar el desarrollo regional y el proceso de descentralizacion, el
Banco aprobd cinco operaciones (CH-L1018 gestion subnacional,
CH-L1025 saneamiento rural, CH-L1026 manejo de residuos
solidos, CH-L1032 puesta en valor del patrimonio y CH-L1033
ciudades del bicentenario) por US$380 millones®4. De ellas, solo el
programa de bienes patrimoniales se ejecutd satisfactoriamente,
y hoy es un programa regular de la SUBDERE con una linea de
presupuesto especifica. Este proyecto introdujo el concepto de
patrimonio en las politicas publicas y logrd generar un modelo
de trabajo con gobiernos subnacionales. En total se financiaron
15 carteras regionales con 259 iniciativas por US$160 millones,
alcanzando la meta del programa. El proyecto también desarrolld
una metodologia de evaluacién social de proyectos de puesta en
valor de bienes patrimoniales y dejo instaladas capacidades en
los gobiernos regionales. Siguiendo con esta linea de trabajo, en
2015 el BID aprobd el Programa de Revitalizacion de Barrios e
Infraestructura Emblematica (CH-L1084) por US$90 millones. El
proyecto busca generar modelos de gestidn en cinco municipios
gue permitan hacer mejoras en los barrios, poner en valor sus
inmuebles patrimoniales, aumentar la actividad econdmica y
cultural, e incentivar la participacion de los residentes. El proyecto
fue aprobado en octubre de 2015, pero solo alcanzd elegibilidad
en el segundo semestre de 2016 y a la fecha desembolsd el 4%
de los recursos, con lo cual no se reportan resultados. De forma
paralela, el BID apoyo a la Division de Desarrollo Regional de la
SUBDERE aimpulsar la agenda subnacional con la elaboracién de
un informe sobre areas metropolitanas (FFS) y laimplementacion
de la Iniciativa Ciudades Emergentes y Sostenibles.

4. Area de didlogo: integracién regional

84 Las operaciones fueron disefadas como préstamos basados en desempeno (PDL)
y tuvieron importantes problemas de disefio que condujeron a metas poco realistas
qgue impedian los desembolsos oportunos. Tres operaciones (CH-L1025, CH-L1026,
CH-L1033) resultaron en cancelaciones totales y dos (CH-L1018 por US$26,6 millones
y CH-L1032 por US$11,3 millones) en cancelaciones parciales.
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3.27 La cartera de integracion regional del BID se concentrd en

proyectos prioritarios del principal corredor de integracion,
el eje central Mercosur-Chile. Estos proyectos son de gran
magnitud y todavia no han alcanzado elegibilidad. El Banco esta
apoyando una linea CCLIP de US$1.500 millones para financiar
la construccion del Tunel de Agua Negra con dos proyectos de
inversion: el RG-L1074 por US$40 millones (US$20 millones
para Argentina y US$20 millones para Chile) aprobado en 2017
y el RG-L1116 por US$280 millones (US$150 para Chile y US$130
para Argentina), aprobado en 2018. Se trata de un proyecto
de alto riesgo debido al tamafno y complejidad de la obra, el
prolongado periodo de ejecucion y los desafios de coordinacion
binacional. El apoyo del BID para el fortalecimiento de las
capacidades de ejecucion de la entidad binacional (EBITAN)
serd clave para mitigar algunos de estos riesgos. El Recuadro 7
del Anexo analiza el rol del BID en este tipo de proyectos.
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4.3

4.4

Chile tiene un sélido marco institucional, cuenta con uno de los
ingresos por habitante mas altos de la regién y con el riesgo
pais mas bajo. Sin embargo, enfrenta retos relacionados con el
bajo crecimiento de la productividad, los elevados niveles de
desigualdady la baja capacidad institucional a nivel subnacional.
Entre 2014 y 2018, la economia chilena se desacelerd vy, si bien
las condiciones externas han dado sefales de mejora en 2017 y
se pronostica una recuperacion de la tasa de crecimiento para
2018, el relativamente bajo desempeno de la productividad vy
alto nivel de desigualdad en el ingreso son desafios estructurales
que dificultan la convergencia del pais a los niveles de desarrollo
de los paises de la OCDE.

Durante el periodo de evaluacion, el gobierno de Chile avanzo
en varios procesos de reforma para atender los retos de largo
plazo del pais. Destacan la reforma tributaria, que buscd
otorgar mayor progresividad al sistema, y la reforma educativa,
gue busco incrementar las oportunidades de acceso para todos
los estratos sociales. En el sector eléctrico se puso en marcha
un programa centrado en la reduccién de costos vy la equidad
tarifaria. Ademas, en el ambito laboral el gobierno promovio
politicas para ampliar los derechos de los trabajadores. En
temas de gestion publica, el gobierno avanzdé con la reforma
de transparencia y probidad. VY, hacia el final del periodo, el
gobierno logrd impulsar las reformas para avanzar en el proceso
de descentralizacion y desarrollo regional.

La politica de endeudamiento de Chile privilegio las colocaciones
de bonos en los mercados nacionales e internacionales a tasas
competitivas. En este contexto, las tasas de financiamiento que
ofrece el BID fueron menos competitivas. Chile se movié de un
escenario de deuda de corto plazo con bancos a financiamiento
de mas largo plazo con bonos. Dentro de la estrategia de manejo
de la deuda publica, el espacio de deuda con las instituciones
multilaterales ha sido relativamente pequefio. Las tasas de
interés cobradas por el BID al gobierno de Chile han sido poco
competitivas en relacion con las tasas a las que el pais accede en
los mercados internacionales. Si bien el financiamiento del BID en
el presupuesto de Chile es marginal, el BID ocupd mas de la mitad
del espacio total para endeudamiento multilateral de Chile.

A pesar de la falta de competitividad financiera del BID en
Chile, el programa del BID mas que duplicd el marco de
financiamiento definido en la EBP y mostré capacidad de
adaptacion y flexibilidad para responder a las prioridades del
gobierno con una propuesta de valor. Si bien el Banco habia
anticipado aprobaciones con GS por un total de US$500
millones, entre 2014 y 2017 se aprobaron US$1.175 millones en
préstamos GS. Los mayores niveles de aprobacion respondieron
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4.5

4.6

a mayores demandas de financiamiento por parte del gobierno.
El BID logré también formular una propuesta de valor que
incluyd un importante aporte técnico por parte de su personal,
facilitando proyectos innovadores y de nicho y asumiendo un
rol de intermediador neutral en el apoyo a las politicas. Durante
el periodo de evaluacion, y aprovechando el proceso de
reformas promovido por el gobierno de Chile, el BID apostd por
un cambio en la composicion de sus instrumentos, haciendo
un uso intensivo de su instrumento de apoyo a las reformas
(PBL/PBP). Estos instrumentos implican menores costos de
transaccion y mayor celeridad en los desembolsos. Se destaca
el apoyo del BID a la reforma de los sectores educativo y de
competitividad por su importante aporte técnico, el apoyo
a la reforma de trasparencia y probidad por su rol de honest
broker en un proceso de alta sensibilidad politica, asi como la
visibilidad que dio a la reforma del sector eléctrico.

Los préstamos de inversion tuvieron elevados costos operativos
vy las demoras en la ejecucién impactaron negativamente en la
competitividad financiera del BID. El perfil de desembolsos de
los proyectos de inversion activos de la cartera del BID en Chile
estd ligeramente por debajo de la curva de desembolsos del
BID, y de los paises comparables. A pesar del uso de sistemas
nacionales, los proyectos de inversidon cerrados en Chile
resultaron relativamente mas costosos para el BID que en los
paises comparables. Parte de estos costos se explican por el
tamafno relativamente pequeio de las operaciones cerradas
y parte por el perfil de alto nivel de los profesionales del BID
en Chile. Hay también una marcada diferencia en los costos
promedio de los proyectos de inversion y los PBL. Por otra
parte, las estimaciones de las Tasas Internas de Retorno (TIR)
del BID como inversionista muestran que la diferencia entre la
TIR de los prestamos ex ante y la de los proyectos ex post ha
promediado unos 10 puntos basicos adicionales. Esto se explica,
en parte, por los retrasos en ejecucion, que implican mayores
pagos en concepto de comision de compromiso. Uno de los
proyectos de inversion con mejor ejecucion fue el de expansion
y mejoramiento de la educacion inicial, que financio parte de la
meta del programa presidencial de ampliacién y cobertura de
sala cuna vy jardines infantiles, incorporando altos estandares de
calidad en infraestructura, equipamiento y modelo de atencion.

Las aprobaciones de préstamos SGS sumaron US$588,7 millones
entre 2014 y 2017. Si bien las operaciones del sector privado
fueron relevantes y mostraron adicionalidad, la EBP no contd con
una definicion de su posicionamiento estratégico. Los montos
aprobados correspondieron a 20 operaciones de las distintas
ventanillas: la antigua Cll (US$65,8 millones), el departamento
SCF (US$171,9 millones) y BID Invest (US$351 millones). Las
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4.8

Concusiones y recomendaciones

operaciones se concentraron en el eje de desarrollo productivo,
apoyando principalmente al sector de energia y acceso al
financiamiento. En energia, los proyectos aprobados en el
contexto de implementacion del Fondo de Tecnologia Limpia
(CTF) respondieron a una estrategia de intervencion explicita vy
promovieron la coordinacion entre las ventanillas publica y privada
del Grupo BID, mientras que para el resto de las operaciones
SGS no se observa un posicionamiento estratégico respecto al
desarrollo de mercado en el sector eléctrico chileno. Los proyectos
mostraron adicionalidad en términos de plazos. Sin embargo, la
cartera tuvo alta exposicion al riesgo de precio de mercado.

El BID utilizo los recursos de CT para compensar los elevados
costos de financiamiento y apoyar al pais con productos de
conocimiento. El BID hizo una apuesta por generar valor agregado
con un alto contenido técnico en el didlogo de politicas. Esto
implicd la incorporacion de expertos de alto nivel en la Oficina
de Pais para responder a las demandas de conocimiento. El BID
incluyd dentro de su oferta de financiamiento un paquete de CT en
sectores estratégicos para apalancar recursos de préstamos, abrir
nuevas areas de intervencion o expandir la base de conocimiento
de acuerdo con las demandas del gobierno. Sin embargo, el BID se
beneficiaria de una planificacion mas estratégica de sus recursos
no reembolsables. Este modelo de negocios, si bien sirvido para
atender las necesidades de Chile, tiene implicancias en término de
incremento de costos para el BID.

En linea con los hallazgos de esta evaluacion y en el marco de
la definicion de la nueva estrategia, OVE recomienda que la
Administracion considere:

1. Ofrecer al pais instrumentos de financiamiento mas
apropiados que ayuden a maximizar el impacto en el
desarrollo minimizando los costos de transaccion para el
BID y el pais. Esto requiere buscar alternativas a través de
instrumentos de préstamo con caracteristicas innovadoras
que reduzcan tiempos de ejecucidn y/o los costos de
transaccion, como podrian ser los nuevos Préstamos
Basados en Resultados (PBR) que financian el marco
de gastos de un programa gubernamental. Asimismo, la
Administracion del BID podria explorar una estrategia
de financiamiento directo a lineas de presupuesto de
programas gubernamentales por un tiempo predeterminado.
Esta opcion requeriria incluir un proceso de “certificacion”
de los programas gubernamentales tanto en temas técnicos
como fiduciarios. Técnicamente, los programas deberian
probar su efectividad en el desarrollo y su alineacién con
las prioridades sectoriales e institucionales del Grupo BID.
En términos fiduciarios, estos deberian contar con sistemas
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nacionales sdolidos en términos financieros y de control, como
es el caso de Chile. Finalmente, se podria explorar combinar
estas opciones con el uso de bonos de impacto social.

Desarrollar una agenda de conocimiento compartida entre
el BID y el gobierno de Chile que le permita al BID agregar
valor explotando su ventaja comparativa como institucién
multilateral. Un eje clave del valor agregado en paises de
renta alta estd alrededor de los temas de conocimiento.
En este sentido, el Banco podria maximizar su impacto en
términos de conocimiento a través de la elaboracién de
una estrategia de generacion de conocimiento que incluya
acuerdos sobre las prioridades técnicas y de politica, asi
como la identificacion de socios potenciales; una estrategia
de financiamiento que incluya los recursos de CT, FFS y la
busqueda de otras fuentes de fondeo; y una clara estrategia
de diseminacidén del conocimiento.

Promover la coordinacion entre las ventanillas del sector
publico y privado aprovechando las oportunidades
de trabajar como Grupo BID. En el nuevo contexto de
trabajo con BID Invest, se deberia promover una mayor
coordinacion estratégica entre las ventanillas que permita
definir el posicionamiento estratégico del Grupo BID en el
pais para maximizar su impacto en el desarrollo.
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